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معلم در تراز سند تحول

 
مجله رشد معلم برگزار می‌کند

فراخوان پنجمين دورة خاطره‌های معلمی رشد
 

که مرور آن‌ها می‌تواند  تجربه‌‌هایی  از  و سرشار  معلم مسیری است خاطره‌خیز  زندگی هر 
زمينه‌ساز رشد و تعالي ديگر همكاران باشد. لذا از شما دعوت می‌کنیم با نوشتن خاطراتتان، 
لحظه‌هایی از راه‌های رفته را با همکاران خود در جای‌جای این مرز و بوم شريك شويد. به وبگاه 
www.roshdmag.ir مراجعهك نيد. پوستر فراخوان مجله رشد معلم را انتخاب و نمون برگ 

)فرم( پنجمين دورة خاطرات معلمي را پرك نيد و بفرستيد.

 نکته
خاطره‌ها مرتبـط با زندگی معلمی و به گونه‌ای 
باشنــد که مرور آن‌ها برای همکاران جالب و 

الهام‌بخش باشد.
رویدادهـــای خاص حــین تدریـس )مربوط 
به دانش‌آموزان، والدین و همکاران( و رویدادهای 
مرتبط با فضای کار، در عين حال حوادث ناشی از 
خصوصیات اقلیمی محل خدمت و ... می‌توانند 
از جمله بهانه‌هایی برای نوشتن خاطرات باشند.

بر  خاطرات،  ارزیابی  در  است،  توضیح  به  لازم 
این موارد تأکید می‌شود:

1. درس‌آموز و الهام‌بخش بودن؛
2. بکر بودن سوژه و موضوع؛

3. شروع خوب و پایان‌بندی به موقع؛
4. توصیف و فضاسازی خوب؛

5. کشش و انتظارآفرینی.

مهلت ارسال آثار
• آخرین مهلت ارسال آثار: ۳۱ خردادماه 1401

• انتخاب و داوری: تير 1401
• اعلام نتیجه: مهر 1401

جوایز برگزیدگان
 •پنج نفر اول: جایزة نقدی  و لوح تقدیر؛ 
 •پنج نفر دوم: جایزة نقدی و لوح تقدیر؛
 •پنج نفر سوم: جایزة نقدی و لوح تقدیر.

ي ادآوري
1. هر خاطره حداکثر 15٠٠ کلمه باشد.

2. آثار فقط در قالب فایل ورد )Word( ارسال شوند.
3. پیش از فرستادن اثر، مطمئن شوید نسخة نهایی و ویرایش شدة آن را برای مسابقه ارسال 

می‌کنید، زیرا پس از ارسال، امکان جایگزینی وجود نخواهد داشت.
4. نگارش صحیح و سلامت نثر در امتیازدهی داوران تأثیر جدی خواهد داشت.

5. داوری آثار بر اساس نکات و مواردی است که در فایل‌های آموزشی وبگاه
 www. roshdmag.ir بارگذاری شده‌اند.

6.خاطره‌های ارسالی نباید در هیچ کتاب، مجله و رسانة مکتوبي چاپ و پخش شده باشند.
7. هر نفر می‌تواند با يك اثر در جشنوارة خاطره‌ها شرکت کند.

8. پس از اتمام مهلت، ارسال خاطره در فرم الکترونیکی امکان‌پذیر نخواهد بود.
9. ارسال اثر به معنای پذیرش همة مقررات جشنواره از سوی فرستنده است. تصمیم‌گیری در 

مورد مسائل پیش‌بینی نشده، بر عهدة برگزارکننده خواهد بود.
10. خاطره‌های رسیده به نویسندگان برگشت داده نمی‌شود.

11. آثار برگزیده در مجلات رشد به چاپ خواهند رسید و ممکن است در نهایت به صورت کتاب 
درآیند.

جشنوارة خاطره‌ها
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عکس رشد
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نبي مكرم اســام اول انسان‌ها را ســاخت؛ اول اين پايه‌ها را تراشيد تا توانست اين بنا را بر روي 
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ساختن، هنگام عبادت كردن، هنگام گفت‌وگو كردن با مردم، بناي هويت انسان‌هاي مخاطب خودش 

را فراموش نكرد. »انسان‌سازي« هدف اين تبليغ است و اين، يكي از بزرگ‌ترين كارهاست.



 برای اشتراک مجلات رشد
اسکن کنيد  

توانمندسازی معلمان  دکتر محمدرضا سركار آراني 2
سند تحول در عمل   گفت و گو با دكتر محمود اماني4
معلمی و نويسندگی   هنگامه عليقلي7
به هر دو نياز داريم  دكتر مرتضي سميعي زفرقندي 8
كرونا فرصت جهش   فرهاد اسماعيلي10
اسفند در يك نگاه  زهرا نظام الديني12
سنجش در نظام آموزش و پرورش فنلاند   هوشنگ غلامي14
اصول طراحی چند رسانه ای  حامد عباسي16
بچه ها امانت اند   شهلا فهيمي20
سنجش پژوهش محور   روح الله رضاعلي22
ارتقای مهارت در قطب نانو   ليلا صمدي24
خيابان يادگيری  ترجمه: ثمانه ايرواني26
چرا برخی از معلمان حرفه مند نيستند؟  زهرا خان بابايي، مينا احمدي30
حرف های پرمغز   زهره فتحي، محدثه كشاورز اصلاني32
 مسافر توسعه  ائلدار محمدزاده صديق35
پژوهش زايشی يا سفارشی؟  دكتر عبدالعظيم كريمي38
حرفه ای شو  دكتر عظيم محبي41
سنجش اصيل  دكتر سارا يداللهي44
امنيت در مدرسه مجازی  دكتر الهام توكلي47
معرفی كتاب  48

وزارت‌آموزش‌وپرورش
سازمان‌پژوهش‌و‌برنامه‌ریزی‌آموزشی

دفتر‌انتشارات‌و‌فناوری‌آموزشی‌

6
ماهنامة‌آموزشی،‌تحلیلی و‌اطلاع‌رسانی‌برای‌معلمان،‌دانشجومعلمان،‌
استادان‌و‌کارشناسان‌وزارت‌آموزش‌‌و‌پرورش‌
‌دوره‌۴۰/‌شماره‌پی‌درپی‌۳۴۴/اسفند‌۱۴۰۰

www.roshdmag.ir

مديرمسئول:‌محمدصالح‌مذنبي
سردبير:‌دكتر‌عظیم‌محبی‌

شورای برنامه ريزی:
احمد‌اسمعیلي

دكتر‌محمود‌تلخابي
روح‌االله‌رضاعلي
اكبر‌شیرزادی
اشرف‌فاطمی
خلیل‌جوادیار

مديرداخلی:‌الهام‌فراستي‌
ويراستار:‌کبری‌محمودی

مدير هنری:‌کوروش‌پارسانژاد
طراح گرافيک:‌سیدحامد‌الحسیني

دبير عكس: اعظم‌لاریجاني

‌‌نشانی‌دفتر‌مجله:
تهران، ايرانشهرشمالی، پلاک266 

صندوق پستی 6٥86/1٥87٥ 
تلفن:‌021-88٤90232
نمابر: 021-88301٤78 

پیامک:‌3000899٥20
roshdmag : 

 www.roshdmag.ir :وبگاه
moallem@roshdmag.ir :رایانامه

‌‌‌نشانی‌امور‌مشترکین:
تهران، صندوق پستی 3331/1٥87٥

امور‌مشترکین:
021-88867308

پیام‌نگار:‌021-88٤90233
چاپ‌و‌توزیع:‌شرکت افست

اللهم صل علی محمد و آل محمد و عجل فرجهم

قابل‌توجه‌نویسندگان‌و‌مترجمان‌
 مقاله هايی که برای درج در مجله می فرستيد، بايد با اهداف و رويکردهای آموزشی، تربيتی و فرهنگی اين مجله مرتبط باشند و قبلًا در جای ديگری چاپ نشده باشند. مقاله های ترجمه شده بايد با متن اصلی همخوانی 
داشته باشند و متن اصلی نيز همراه آن ها باشد. چنانچه مقاله را خلاصه می کنيد، اين موضوع را قيد بفرماييد.  حجم مطالب ارسالی حداکثر 1۰۰۰کلمه باشد.  نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسی درست 
باشد و در انتخاب واژه های علمی و فنی دقت لازم مبذول شود.   محل قراردادن جدول ها، شکل ها و عکس ها در متن مشخص شود.  شمارة تماس و نشانی الکترونيکی نويسنده حتماً نوشته شود.  مجله در رد، قبول، 
ويرايش و تلخيص مقاله های رسيده مختار است.  آرای مندرج در مقاله ها ضرورتـاً مبين نظر دفتر انتشارات و فناوري آموزشي نيست و مسئوليت پاسخگويي به پرسش هاي خوانندگان، با خود نويسنده يا مترجم است.
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يادداشت سردبير مهمان

دكتر محمدرضا سركارآرانی 
استاد دانشگاه‌های ايران و ژاپن

 رونــد تحولات در دنيــاي امروز اصلاحات آموزشــي را 
اجتناب‌ناپذيــر ســاخته و آن را به ضرورتــي جهاني تبديل 
كرده اســت. از چين تا آمريكا، از انگلستان تا كشورهاي حوزة 
خلیج‌فارس و آسياي ميانه، از برزيل تا اقيانوسيه و استراليا، از 
آفريقاي جنوبي تا آمريكاي لاتين، از هند تا ژاپن، همه‌جا شوق 
تغيير و آهنگ تحول در آموزش ديده مي‌شــود. در اين ميان، 
بيشترين توجه برنامه‌هاي اصلاحات آموزشي به توانمندسازي 
 ـبخوانيد معلمي ـ  معلم و غني‌ســازي فرايند آموزش و يادگيري 
اســت. توجه به ارتباط مدرســه و جامعه و برقــراري تعامل 
اثربخش ميان آموزش مدرسه‌اي با زندگي اجتماعي، مأموريت 
اصلي اغلب برنامه‌هاي اصلاحات آموزشــي كشورهاي جهان 
است. پژوهش‌هاي آموزشي براي اصلاحات، بيش از برنامه‌هاي 

   
توانمندسازی معلمان
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درســي به معلم و فرايند تعامل او با دانش‌آموزان توجه دارند. 
تكاپوي جهاني براي دستيابي به برنامه‌هاي راهبردي و اثربخش 
به‌منظور نوسازي و تحول نظام‌هاي آموزشي، از طريق تأسيس 
مدرسه‌هايي است كه با ترويج و غني‌سازي يادگيري ـ نه صرفاً 
آموزش ـ به آدمي كمك كنند تا ياد بگيرد و بخشــي از فرايند 

حيات‌بخش هستي باشد.
اين توجه در برنامه‌هــاي راهبردي وزارتخانه‌ها و بخش‌هاي 
)دپارتمان‌هاي( آموزشــي در كشورهاي جهان طبيعي است، 
ولي با پايان‌گرفتن قرن بيستم، ترويج توجه به معلم و معلمي 
در برنامه‌هاي راهبردي امنيت ملي كشــورها اهميت ويژه‌اي 

يافته است.
تكاپوي جهاني براي آموزش دست‌كم ناظر بر آيندة علمي و 
فناوري‌هاي ناشي از آن تا ربع اول قرن بيست‌ويكم نيز هست 
و غالبــاً به دانش‌ها و مهارت‌هايي توجه دارد كه »كانون هويت 
ملي« را مي‌ســازند. برنامه‌هاي آموزشي و درسي از یک‌سو و 
معلم از ســوي ديگر، در تبيين و ايجاد این‌گونه از هويت ملي 
تأثيرگذارنــد. مرزهاي جديد دانش، كودكان ناآرام، ســرعت 
و هيجان بازي‌هاي الكترونيكي و فيلم، نســل‌هاي پرشــتاب، 
نيازها و رازهاي تازه، تحكم و تسلط فناوري‌هاي نرم، پيچيده 
و فرهنگساز، همه و همه نياز به برنامه‌هاي تربيتي غني، معلم 
توانمند و »هويت‌ساز«، و فرايند آموزش و يادگيري غني را براي 
هر ملتي بيش از پيش آشكار مي‌سازند. تحولات شتابان جهان 
امروز مسائل فرهنگي بسياري را برابر انسان قرار مي‌دهد و بر 
فشارهاي اجتماعي براي مسطح‌كردن سازمان‌ها )سازمان‌هاي 
تخت و دور از سلسله‌مراتب سازماني و اقتدار رسمي( مي‌افزايد. 
در اين شرايط، توانمندسازي معلم و بهسازي معلمي به توجه 

بيشتري نياز دارد.
از منظر منافع ملــي )اعم از منافع حفظ بقا، حياتي و مهم( 
تعليم و تربيــت و معلم جزو منافع ســطح اول )منابع حفظ 
بقا( هستند؛ منافعي كه دسته‌ها و سطح‌هاي بعدي منافع در 
خدمت آن‌ها قرار دارند و گاه به نفع آن‌ها تعديل مي‌شوند. فراتر 
از اين، برنامه‌هاي آموزشي به مثابة راهبردي براي حفظ امنيت 

ملي مطرح مي‌شوند.
به نظر مي‌رســد جهان امروز بيش از پيش به توجه دولت‌ها 
و ملت‌ها به ارائة طرح ملي بهســازي آموزش و توانمندسازي 

معلمان نياز دارد. در اين برنامه، لازم است به ويژه براي مواجهه 
با كمبود نگران‌كنندة معلمان با كيفيت، پشــتيباني زيربنايي 
و فكري از تربیت‌معلم، تدوين گواهي‌نامة ملي معلمي، توزيع 
كيفي معلمان در همه‌جا و همة دوره‌هاي آموزشــي، بهسازي 
آموزش مدرســه‌اي و دانشگاهي و تقويت دانشگاه‌هايي كه در 
اين مسير مي‌توانند به تربیت‌معلم كمك فكري كنند، تمهيدات 

راهبردي انديشيده شود.
آيندة ملت‌ها به توانايي نظام آموزشــي، توانمندي معلمان و 
طراحي آموزش اثربخش فرزندان آن‌ها بستگي دارد. برنامه‌هاي 
راهبــردي اصلاحات آموزشــي با رويكرد بهبود مســتمر، به 
صراحت دولت‌ها و نهادهاي مدني را به ياري مي‌طلبند تا براي 
»آيندة كشور« اولويت نخســت خود را »بهسازي آموزش« و 

»توانمندسازي« معلم قرار دهند.
گزارش‌هاي يونســكو و ســاير دفترهاي تعليم و تربيت در 
ســطح جهاني، از برنامه‌هاي بهبود و تحول برنامه‌هاي درسي 
و توانمندسازي معلم در حوزة خلیج‌فارس هم آموزنده است.1 
گزارش يونسكو در زمينة توسعة برنامه‌هاي درسي كشورهاي 

حوزة خلیج‌فارس مباحث عميقي را مطرح مي‌كند.2
دنياي پرشتاب امروز آينده‌اي پرالتهاب و گريزان از راهكارهاي 
مديريت تغيير را پيش روي ما قرار مي‌دهد. گسترش مرزهاي 
دانش و انديشــه در مسائل آموزش‌وپرورش و آموزش عالي، بر 
نياز به بررســي و تجزیه‌وتحلیل تجربه‌هاي بين‌المللي افزوده 
است. در اين ميان، جست‌وجوي الگوهايي اثربخش، كم‌هزينه، 
قابل استمرار، اميدآفرين و مبتني بر ابزارهاي بسط گفت‌وگو، 
مشــاركتي و مســئولانه، براي بهســازي مســتمر آموزش و 

توانمندسازي معلم حياتي است.

پی‌نوشت‌ها
1. Sarkar Arani, M.R. (2004). Policy of Education for the 21 st Century 
in Development and Developing Countries: Focus on Japan and Persian 
Gulf Region, Journal of International Cooperation Studies, 11(3), pp. 
101-130. 
2. Final Report of the Muscat Seminar on the Management of Curriculum 
Adaptation for Curriculuum Specialist in the Persian Gulf Region, IBE 
and the Oman National Curriculum for UNESCO, Muscat, Oman, 17-21 
February 2001.



رشد معلم | دورۀ 4۰ |  شمارۀ 6 | اسفند 414۰۰ 14۰۰اسفند 14۰۰اسفند 414۰۰ | 6  شمارۀ 6  شمارۀ 6 | 4۰ دورۀ 4۰ دورۀ 4۰ رشد معلم |

گفت و گو با دكتر محمود امانی
 دبيركل شورای عالی آموزش وپرورش

         سند تحول در عمل

ــی آمــوزش   شـورای عالـ
مســــئوليت   و پــــرورش 
ــارت  ــذاری و نظ سياست گـ
بــر اجــرای ســند تحــول را در 
ــده  ــر عه ــرورش ب آموزش وپ
دارد. بــه دليــل اهميــت اين 
ــه  ــردبير مجلـ ــوع، س موض
ــی  ــود امان ــر محم ــا دكت ب
ــام داده  ــی انجـ گفت و گويـ
اســت كــه بــا هــم پــی 

می گيـــريم. 

ی 
ذار

ت گ
اس

سي

لطفاً شورای عالی آموزش وپرورش را معرفی فرماييد.
 شــورای عالی آموزش وپرورش نهادی است که تاريخی 
طولانی در اين کشور دارد. هنگامی که در کشورهای جهان 
موضوع دموکراسی و قانون گذاری مطرح شد، کم کم عقلای 
قوم در همة کشــورها بــه اين نتيجه رســيدند که آموزش 
بچه ها و مدرســه ها، به ويژه مدرسه های جديدی که در حال 
شــکل گيری هســتند، قانون و مقررات می خواهد و نظامی 
برای ادارة آن بايد وجود داشــته باشد. اين قوانين، مقررات، 
نظام نامه ها و آيين نامه ها، و تمام اين قبيل ســندها از جنس 
كارهاي عمومی کشور نيســتند که تدوين  آن ها را بتوان به 
مجالس قانون گذاری ســپرد. لذا آمدند جای ويژه ای تشکيل 

دادند و نام آن را گذاشتند شورای عالی آموزش وپرورش. 

براي مشاهدة شرح كامل گفت وگو 
تصوير را اسكن كنيد.

گفت وگو از: دكتر عظيم محبی



5 5رشد معلم | دورۀ 4۰ |  شمارۀ 6 | اسفند 14۰۰ 14۰۰اسفند 14۰۰اسفند 14۰۰ | 6  شمارۀ 6  شمارۀ 6 | 4۰ دورۀ 4۰ دورۀ 4۰ رشد معلم |

البته اين اسم، اسم امروزی آن است؛ مانند اينكه در قديم 
مثلًا به دادگستری می گفتند عدليه. اگر برگرديد به گذشته، 
می بينيد که اينجا هم »انجمن معارف« يا »شورای معارف« 
و نام هايی از اين جنس داشــته است که حيطة عمل آن هم 
زماني به کل جريان آموزش معطوف بوده است. اما به تدريج 
و با گذشــت زمــان، بخش هاي مربوط به آمــوزش عالی و 
بخش هايي كه به فرهنگ کشــور متعلــق بودند، از آن جدا 
شدند. آنچه امروز باقی مانده، از همان ريشه های کهن قديم 

و اصيل، شورای عالی آموزش وپرورش است. 
خيلی جالب اســت که در کشور ما شــکل اولية اين شورا 
در حدود 10 ســال قبل از مشــروطه و مجلس شورای ملی 
به وجود آمده اســت و برمي گردد به ســال 127٥ هجری 
شمسی. مشروطه در سال  128٤ می آيد؛ يعنی حدود 9-10 
ســال بعد از آن تازه مشروطه به وجود می آيد. در آن موقع، 
مدرسه ها فعال بودند و مدرســه های جديد را افراد متفاوت 
اداره می كردند. آن زمــان گروهی از همين ها دور هم جمع 
شــدند تا با هم نوعی هماهنگی و انســجام به کارها بدهند. 
نخســت وزير فرهنگ دوست آن موقع، مرحوم امين الدوله که 
خيلــی جاها نامش به عنوان فردی تأثيرگذار و مثبت مطرح 
است، به اين گروه جايگاهی داد و آن را به رسميت شناخت. 
اين گونه بود که انجمن معارف شکل گرفت. بعدها با تشکيل 
مجلس شورای ملی اين كار به شکل های متفاوت ادامه پيدا 
کرد و در نهايت روز 18 اسفندماه سال 1300برای اولين بار 
شــورای عالی آموزش وپرورش به صورت رسمی تأسيس شد. 
ما امســال در نود و نهمين سال تأسيس آن هستيم و برای 
ســال آينده هم برنامة مفصلي خواهيم داشت که اين شورا 

را معرفی کنيم. 
بر اســاس آخرين مصوبة مربوط به شــوراي عالي آموزش 
و پرورش، رئيس اين شــورا رئيس جمهــور محترم و رئيس 
جلســه ها وزير محتــرم آموزش وپرورش اســت. افرادی از 
نهادهاي متفاوت در اين شورا عضو هستند. از وزارتخانه های 
مرتبط، تخصص هايی به عنوان افراد حقوقی و حقيقی در اين 
شورا حضور می يابند. در واقع يکی از شوراهايی است که در 
طول تاريخِ خودش، هميشه کار کارشناسی و عميق، جزئی 
از شاکله اش بوده اســت. چندان دستخوش جوهای گذرا و 
مسائل خيلی سطحی سياسی يا اجتماعی و فرهنگی نمی شود 
و بيشتر می کوشد سه کار را در وزارت آموزش وپرورش و در 
باب آموزش کشــور انجام دهد: اول، سياست گذاری ها، دوم، 
تدوين آيين نامه ها، اساســنامه ها، قوانين و مقررات، و سوم، 

نظارت. اين سه کار، کارهای اصلی اين شورا هستند. 

ارزيابی خود را نسبت به اجرای سند تحول توسط شورای 
عالی آموزش وپرورش بيان فرماييد.

 خيلی سؤال خوبی است. ممنونم از طرح آن. من می خواهم 
به سه  نکته اشاره کنم: 

نکتة‌اول اينکه مخاطبِ اجرای ســند تحول بنيادين، خود 
شــورای عالی آموزش وپرورش نيســت. چون اصلًا اين شورا 
مجری نيست، بلکه مخاطب اجرا تمام بدنة اجرايی کشور است؛ 
چه در بخــش دولتی و چه در بخش غيردولتی و در نهادهای 
عمومی. همه مخاطب اجرايی سند تحول بنيادين هستند. ما 
ابتدا بايد در اذهان مســئولان و مردم اين تصور را که مخاطب 
ســند تحول بنيادين مثلًا وزارت آموزش وپرورش است، عوض 
کنيم. تمام نهادهای کشــور، هر نهادی که به نحوی نسبتی با 
آموزش مردم دارد، پس با ســند هم نسبت دارد و بايد در باب 

اجرای سند برای خود نقش و جايگاهی قائل باشد. 
نکتة‌دوم اين اســت که اين به خط کردن و ايجاد انســجام 
بين اين اجزای متفاوت كه بايد کنشگران اجرای سند باشند، 
بخشــي مديريتی می طلبد. مديريت اين کار را قانون گذار بر 
عهدة وزارت آموزش وپرورش گذاشته است. يعنی اجرای سند 
بــه معنای نه اينکه همة بخش هــاي آن را تصدی  کند، بلکه 
مديريت کند كه چه دستگاه هايی، از جمله خود دستگاه وزارت 
آموزش وپــرورش،  بايد چه نوع کاری انجام بدهند. اين کار بر 

عهدة وزارت آموزش وپرورش گذاشته شده است. 
نکتة‌ســوم اينکه برای نظارت بر  فرايند اين اجرا ناظرانی 
تعيين شــده اند. اين نظارت در دو ســطح انجام می شود: يک 
سطح، سطح شــورای عالی آموزش وپرورش است که نظارت 
می کند و گزارش های سالانه می گيرد و سطح دوم شورای عالی 
انقلاب فرهنگی اســت که به عنوان مرجعي كه اين ســند را 
تصويب کرده است، گزارش شــورای عالی آموزش وپرورش را 
دريافت می کند. طبيعي اســت اگر نکته ای داشته باشند بايد 

روی آن گزارش واکنش هايی نشان بدهند. 
پس ما بايد مفهوم اجرا را به اين شــکل و قدری از بالا نگاه 
کنيم. چون درک و فهم ســند خودش موضوعي است بسيار 
مهم. اينکه ســند يک مبانی نظری دارد که فلســفة تعليم و 
تربيت اســلامی را بيان می کند، موضوع مهمی اســت. از اين 
نظر و به منظور ايجاد فهم اين موضوع و کمک به کنشــگران 
اين عرصه برای اينکه نقش خود را به خوبی ايفا کنند، شورای 
عالی نقش های ديگری نيز برای خودش تعريف کرده اســت. 
از جمله در ســال های اخير، دبيرخانة شــورای عالی به کمک 
معاونت های وزارت آموزش وپرورش، مثلًا برنامه هاي زيرنظام ها 
را تنظيم کرده است. اکنون ما شش زيرنظام به نام های برنامة 
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درسی، منابع فيزيکی، تربيت معلم و منابع انسانی، پژوهش و 
ارزشيابی، منابع مالی و امکانات مورد نياز، و مديريت داريم که  
در واقع كل برنامه های آن ها را دبيرخانة شــوراي عالی تنظيم 

کرده است. 

فرايند نظــارت و ارزيابی بر اجرای ســند تحول را بيان 
فرماييد. 

 در گــزارش ســال قبــل دبير 
کل محتــرم وقــت شــورای عالــی 
تاريــخ  بــه  كــه  آموزش وپــرورش 
1398/10/18 به شورای عالی انقلاب 
فرهنگی ارســال شــده، گزارش شده 
اســت که در هر يک از اين زيرنظام ها  
چه اقداماتی شده است. در واقع منشأ  
اين گــزارش از خــود وزارتخانه و از 
بخش های متفاوت شــروع می شــود. 
اينکه آيا شــورای عالی رأســاً وارد اندازه گيری اين ها می شود 
يا خير؟ خير. تاکنون شــورای عالی رأساً در اين موضوع ورود 
پيدا نکرده است. الان داده های خودش را در فراخوان هايی که 
ذيل اين ها می دهد، از بدنة وزارتخانه می گيرد. بعد روی اين ها 
جمع بندی و تحليل انجام می دهد و اين می شود گزارش سالانه. 
اگــر بخواهم در يک جمله گزارش ســالانه را توضيح بدهم، 
بايد بگويم امری اســت که خودش در حال  توســعه و توليد 
است. يعنی اگر شما بياييد نسخة سه سال اخير را که موجود 
است، ببينيد، درمی يابيد خود اين گزارش دچار تغييرات جدی 
شــده است. من اخيراً بايد گزارش سال 1399 را برای شورای 
عالی انقلاب فرهنگی بفرستم. به اين منظور، ابتدا مکاتبه ای با 
دبيرخانة شــورای عالی انقلاب فرهنگی انجام دادم و از ايشان 
دو مورد را خواســتم: يکی بازخــورد روی گزارش قبلی ما كه 
در تاريخ 1398/10/18 به دستشــان رسيده است. ما تاکنون 
بازخوردی دريافت نکرده ايم. اگر در شــکل، يعني در فرمت و 
در بــاب محتوا، نکته ای وجود دارد، به ما بازخورد بدهند تا در 
گزارش امسال رعايت شــود. دوم، اگر شاخص هايي راهبردی 
وجود دارند كه در سنجش سند مهم تلقي می شوند، بايد مطرح 
شوند. اين موضوع به نوعی مؤيد آن است که خود اين گزارش 
بايد آرام آرام و  ســالانه ارتقا يابد. خود ما در دبيرخانة شورای 

عالي بايد به دنبال اين شاخص ها باشيم. 
اين شاخص ها در سه زمينه توليد شده اند: يکی از اين زمينه ها 
»شاخص های مدرســة مطلوب« سند است که هم به كساني 

کمک می کنند كه ادارة مدرســه را برعهده دارند تا مدرســة 
مطلوب سند را ايجاد كنند و هم به کسانی که می خواهند با اين 
شاخص ها سنجش انجام دهند. زمينة دوم، شاخص های مربوط 
به کل نظام آموزشــي کشورند. شــما می دانيد که در مصوبة 
شورای عالی آموزش وپرورش شاخص ها از قبل بودند؛ تعدادی 
شاخص های كمّي و تعدادي شاخص هاي کيفی. آن شاخص ها 
همچنان موضوعيت دارند و آن مصوبه همچنان رسمي است. 
زمينة ســومی را هم نيازمنديم که در واقع طرح هايی هستند 
که امــروز وزارتخانه تحت عنوان بســته های تحولی به عنوان 
»پيشران هاي اجرای سند« مطرح می کند. فرض بر اين است 
که پيشــران های مذکور مي خواهند اجراي ســند را تسهيل 
کنند. ببينيد شما نمی توانيد کل پارچه ای را که روی ميز است 
بگيريد و بالا بکشيد. بايد 10 نقطه از آن را انتخاب کنيد، قلاب 
بيندازيد و بالا  بکشيد. در اين صورت کل پارچه به يک نسبت 
بالا می آيد. برنامه های تحولی از جنس پيشــران ها هستند که 

واقعيت اجرای سند را می سنجند.

موضوعی  که در این ســال ها بسیار مطرح می شود این 
اســت که با اجرای ســند، به طور طبيعی باید خیلی از 
مصوبات قبلــی بازنگری و يك  سلســله از آیین نامه ها 
سريع تر ارســال می شــدند. لطفاً در اين زمينه توضيح 

دهيد.   
 خيلــی ممنونم. در باب مصوبات، مقــررات، آيين نامه ها 
و چيزهايی كه بايد نوشــته شــوند، علت اين تأخير زياد، نوع 
کارهاســت. اين نوع کارها از جنس خلق ايده هستند و خلق 
ايده هــاي جديد زمان می بــرد. آيين نامة اجرايی مدرســه ها 
آيين نامه ای قديمی نبود، بلکه وقتی قرار شد با گزاره های سند 
انطباق داده  شــود، بايد جاهايی مثلًا برای مفهوم »مشارکت 
و اختيارات مدرســه« و اين قبيل مــوارد ايده خلق می کرد و 
به همين دليل هم طول کشــيده و دائم رفته و آمده اســت. 
ارزشيابی از اين هم دشوارتر است. چون ارزشيابی بايد معتبر و 
در خدمت يادگيری باشد و به يادگيری ضرر نزند. ارزشيابی تيغ 
دو لبه است. به قول كارل برگ: »ارزشيابی دوست يا دشمن؟« 
لذا خلق ايده هايی که سازندگی آن ها بيشتر از کاهندگی شان  
باشــد و فزايندگي داشته باشند، خيلی اهميت دارد. به همين 
خاطر است كه اين کارها طول کشيده اند و طول خواهند کشيد. 
البته در همين مدت توانسته ايم آيين نامه هاي متعدد ازجمله 
آيين نامة اجرايي مدرســه را در شــورا مصوب و براي مدارس 

ارسال كنيم.
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گپی كوتاه با سميه آذريان سوسهاب، معلم ورزش شهر كوثر اردبيل

 اشاره
 جهانش‌را‌با‌کلمه‌و‌صدای‌معلم‌شناخته‌است.‌معتقد‌
است،‌روستایی‌که‌کودکی‌اش‌در‌آن‌گذشته‌است،‌نقش‌
مهمی‌در‌خیال‌پردازی‌هایش‌داشــته‌است.‌بزرگ‌ترین‌
آرزویش‌در‌‌1۴سالگی‌سفر‌به‌کشورهای‌گوناگون‌و‌آشنایی‌
با‌فرهنگ‌ملل‌بوده‌است.‌مهم‌ترین‌ویژگی‌اش‌را‌داشتن‌
استقلال‌فکری‌و‌روحیه‌ای‌حساس‌و‌آرام‌می‌داند،‌اما‌به‌
شوخی‌می‌گوید‌«مثل‌ماهیِ‌ماه‌تولدم،‌شیشه‌ای‌هستم‌
زلال‌و‌ترسناک».‌شب‌ها‌هنوز‌رؤیا‌می‌بافد‌و‌کلمه‌ها‌برایش‌
ثروت‌محسوب‌می‌شوند.‌معلمی‌و‌نویسندگی‌را‌مانند‌دو‌

عاشقی‌می‌داند‌که‌از‌یکدیگر‌خسته‌نمی‌شوند.
سميه آذريان سوســهاب معلم ورزش مدرسه هاي دوره هاي 
گوناگون شــهر کوثر از توابع اردبيل اســت. او در سومين سال 
خدمتــش کتاب هــای مفاهيم پايه و اســتراتژيک شــطرنج، 
تغييرپذيری ضربان قلب و فعاليت ورزشــی، سندرم های افت 
فشارخون در بيماران سالمند را در حوزة تخصصی خود، يعنی 
فيزيولوژی ورزشــی، نوشته است. سميه آذريان 32 سال دارد و 
در حال حاضر دانشــجوی دورة دکترای فيزيولوژی ورزشی در 

گرايش قلب و عروق است.
با اين معلم جوان و نويسنده گفت وگو کرده ايم. 

 نویسندگی بر شغل شما چه اثری گذاشت؟
 معلمی و نويســندگی شبيه دو عاشق اند که از هم خسته 
نمی شوند و اگر مانعی ســر راه باهم بودنشان باشد، کوه ها را  و 
درياها را خواهند شــکافت، اما از عشق روی بر نخواهند گرداند. 

بدون شک تعليم فارغ از نگارش نيست.

تفاوت معلمی که می نویســد و معلمی که این  مهارت 
را ندارد در چیست؟

 کلمات ثروت ا ند؛ من جهان را با شنيدن شناختم؛ با شنيدن 
ديکتــه گفتن صدای معلم. فهميدم که کلمه معجزه می کند و 
شفا می بخشد. معلمی که می نويسد، به کلمات عشق می دهد و 
روحية جست وجوگری دارد. معلمی که می نويسد، انديشة پوياتر 

دارد.
چه مؤلفه هایی در نویسنده شدن شما اثر داشتند؟

 در درجة اول بايد دل به نوشتن داد. من در اين مسير گاهی 
ماجراجو بودم و گاهی برای بيان واقعيت و ابراز انديشه هايم که به 

نظرم جوهرة نوشتن است، سرکشي كردم.

چگونه می توان خلاقیــت را در دانش آموزان تقویت 
کرد؟

 معاشرت نزديک با دانش آموزان و برقراری ارتباط کلامی با 
آن ها باعث می شود ياد بگيرند چگونه احساساتشان را بيان کنند. 
در گام بعدی، دادن آزادی عمل و به چالش کشــيدن دانش آموز 
است که با بحث و بررسی در مورد موضوع خاصی به آن ها اجازه 
می دهد آزادی عمل داشته باشند. اين موارد يعنی آزادی عمل، 
بيان احساسات و افکار، از مؤلفه های اصلی پرورش خلاقيت در 

دانش آموزان هستند.

 چگونه می توان حس ارزشــمندی و خودباوری را در 
دانش آموزان تقویت کرد؟

 تقويت حس ارزشمندی در دانش آموزان نيازمند اين است 
که آن ها را به مشــارکت در بحث ها ترغيب کــرد تا به راحتی 
انديشه هايشــان را ابراز کنند و با ارائة راهنمايی درســت و رفع 
ايرادهايشــان از طريق مطالعة بيشتر حس جست وجوگری در 
آن ها بيدار شود و بتوانند بدون هيچ ترسی هم فکری و در مباحث 

اظهار نظر کنند.

معلمی و نويسندگی
گو 

ت و 
گف
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با اين معلم جوان و نويسنده گفت وگو کرده ايم. 

 نویسندگی بر شغل شما چه اثری گذاشت؟
 معلمی و نويســندگی شبيه دو عاشق اند که از هم خسته 
نمی شوند و اگر مانعی ســر راه باهم بودنشان باشد، کوه ها را  و 
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گپی كوتاه با سميه آذريان سوسهاب، معلم ورزش شهر كوثر اردبيل
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هنگامه عليقلى 
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به هر دو
 نياز داريم

 دکتر مرتضی سمیعی زفرقندی
عضو هیئت علمی  پژوهشگاه مطالعات آموزش وپرورش

 خانواده و مدرســه بنيادي ترين نهادهايی هســتند كه در 
شكل گيري شخصيت انسان نقش اساسي دارند. انسان زندگي 
خود را از خانواده شــروع مي كند. خميرماية شــخصيت او در 
آنجا سرشته مي شــود و ارزش ها و معيارهاي فكري او در آنجا 
پايه گذاري مي شوند. اين تأثيرات اوليه در رفتارها، ارتباطات فرد با 
خانواده و هم کلاسی ها در مدرسه و سازگاري با محيط مدرسه در 
آينده و روی هم رفته در کل زندگی اش نقش تعيين کننده دارد. 
شخصيت كودك هميشه به رنگ محيط عاطفي و جو خانواده 
و مدرســه در مي آيد. منظور از جو عاطفی نحوة ارتباط و طرز 
برخورد افراد با هم، نظر افراد نســبت به هم و احساس و علاقة 
آن ها به يکديگر است )شريعتمداری، 139٥( خانواده و مدرسه 
دو واحد اجتماعی عاطفی هستند که توجه به وابستگی متقابل 
انسان ها و شبکة روابط صميمانة آن ها ضروری است. شخصيت 
فرد در تعاملات موجود در خانواده و مدرســه شکل مي گيرد و 
عادت هاي رفتاری در آنجا به وجود می آيد. اين موضوع تحت تأثير 
روابطی مانند رابطة فرزندان با والدين، رابطة خواهران و برادران 
و رابطة کل نظام خانواده و جو مثبت مدرســه است. خانواده و 
مدرسة مطلوب آن است که امنيت عاطفی، احساس ارزشمندی 

و باور تعلق و مورد علاقه بودن را تأمين کند.

 تحليل
مؤلفه های ايجاد جو عاطفی در خانواده و مدرسه در 8 طبقه قرار 
می گيرند: محبت؛ تجربه های مشترک؛ تشويق و هديه؛ ساختار 
ادراک کودکان و نوجوانان از محيط خانواده و مدرســه؛ اعتماد؛ 
خلاقيت؛ احساس امنيت؛ تقويت توانمندی های حسی- حرکتی.

1. محبت
از ديــدگاه اســلام، ابراز عشــق و محبت از ارزشــمندترين 
کارکردهای خانواده و ماية آرامش زوجين است و نقش بسزايی 
در تربيت فرزندان دارد. نهادينه شدن آن در خانواده و نهادهای 
تربيتی داراي صلاحيت، به دليل موفقيت در انتقال ارزش های 
الهی و انسانی، سلامت خود، خانواده و مدرسه و در نهايت اجتماع 

را به دنبال دارد )صيدی، 1392(. در خانـــواده و مدرســه هايي 
كه والدين رفتارهاي محبت آميز دارنــد، معمولًا کودکان نيز با 
رفتارهاي اخلاقي مثبت و احترام به ديگران و انگيزة پيشــرفت 
رشد مي يابند. برعکس، مشکلات رفتاري درونی سازي شده شامل 
رفتارهايی هســتند که بر خود فرد متمرکز هستند و هيجانات 
منفی، کنترل افراطی، خشــونت و افسردگی مادران در آن نمود 
دارند. تنبيه و استفاده از شيوه هاي تربيت بی ثبات موجب تشديد 

مشکلات رفتاري کودکان و نوجوانان می شود.

2. تجربه های مشترک
تجربه های مشــترک در مفهوم عمومی بــه همة مهارت ها و 
دانســته ها از برخی پديده ها و موضوعات اطلاق می شود که از 
برخورد با آن موضوع و درگيــری با آن پديده در خلال دورانی 

معين ناشی مي شوند )زارع، 1393(.

3. تشویق و هدیه  دادن
چيزی اســت که آن را بدون انتظــار دريافت چيزی ديگر به 
شخص ديگری تقديم کنند. اگرچه ممکن است در مقابل هديه 
دادن، چشمداشت هديه ای متقابل داشت، اما هديه چيزی است 
که آن را به رايگان می بخشند )رشيدی نژاد و همکاران، 139٤(. 
تشویق:‌در اصـطـلاح تـشويق را »عاملی که بتواند منشأ ايجاد 
ذوق و شوق، تحرک و اميد و علاقه در انسان شود« ذکر کرده اند. 
در جای ديگر، »تشويق را نوعی ارضای نيازهای روانی و فيزيکی 

انسان« دانسته اند )رشيدی نژاد و همکاران، 139٤(.

4. ســاختار ادراک مثبت کــودکان و نوجوانان از محیط 
خانواده و مدرسه

حفظ و افزايش انگيزشی درونی و تنظيمات رفتاری مستلزم 
ارضای سه نياز فطری خودمختاری، شايستگی و احساس تعلق 
است. مهم ترين محيطی که می تواند حامی اين نيازهای فطری 
باشــد، در درجة اول محيط خانواده و بعد از آن محيط مدرسه 

است.

ش 
وه

پژ

 جو عاطفی در خانواده و مدرسه برای 
تربيت همه جانبه کودکان و نوجوانان
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5. اعتماد
وبر و وبــر1  )2007( اعتماد را به عنــوان انتظار رفتار منظم، 
صادقانه و همکارانه از ديگر افراد تعريف می کند که در هر اجتماع 

بر اساس هنجارها نمود پيدا می کنند.

6. خلاقیت
چنانچه کودکان و نوجوانان احساس کنند والدين يا مربيان کار 
آن ها را ارزش گذاری كنند يا به بهترين کار جايزه يا پاداش داده 
خواهد شد، بيشتر از آنکه به انجام بهتر آن کار بينديشد، به کسب 
آن جايزه فکر می کنند. برخي از والدين برای کودک خود قوانين 
و مقررات خشــک و محدودکننده ای قرار می دهند. پديدآوردن 
چنين شــرايطی در منزل و اصرار و پافشاری بر رعايت آن ها از 
جانب کودکان سبب می شــود کودک به تدريج به کليشه ای و 
تکرارکردن رفتار عادت کند. بايد توجه داشت، افکار و رفتارهای 
کليشه ای نقطة متضاد خلاقيت است. برعکس، شوخ طبعی در 
محيط منزل از شاخص های مهم خلاقيت به شمار می رود و وجود 
حس شوخ طبعی در فضای خانواده و مدرسه بسيار حائز اهميت 
است، زيرا به طور مستقيم به رشد خلاقيت کودک کمک می کند.

 7. احساس امنیت
 منظور از امنيت، رهايی از خطر و تهديد، و نبود ترس نسبت 
به عوامل بيرونی است. امنيت ردکردن تهديدات و فرصت های 
تهديدآميز اســت. امنيت استحقاق طبيعی هر فرد و نخستين 
شــرط تداوم زندگی و هم زيستی است و همان گونه که نياز به 
غذا و مسکن برای زندگی انسان ضروری است، امنيت نيز کالايی 
عمومی و ضروری است. نياز به امنيت در سلسله مراتب نيازهاي 
مازلــو، بلافاصله پس از نيازهای اساســی و فيزيولوژيک مطرح  
مي شــود و به عبارت ديگر، مهم ترين نياز پس از برطرف شــدن 

نيازهای اوليه است )ياری و هزارجريبی، 1391(.

8. تقويت مهارت های حسی- حرکتی
در طبقــة مهارت هاي حســي- حركتي به مــواردی مانند 
مهارت هاي بصری، گفتاری، شنيداری، بنيادی و حرکتی خانواده 

و مدرسه توجه می شود.

 جمع بندی و نتیجه گیری
بدون شک مهم ترين و اساسی ترين وظيفة خانواده و مدرسه 
حمايت از کودکان در حال رشــد و نمو است که با فراهم كردن 
روابط نزديک، ارتباطات مناسب و الگوسازی فعاليت های مثبت و 
سازنده باعث رشد در آن ها می شود. نتايج به دست آمده از پژوهش 
نقش بســيار مؤثر و غيرقابل انکارخانواده و مدرسه، به خصوص 
شيوه های تربيتی والدين و همچنين جو عاطفی خانواده و مدرسه 
را بر ســلامت روانی و احساسی کودک تأييد مي كنند. والدين 
می توانند با به کارگيری شيوه های تربيتی صحيح و فراهم آوردن 
محيطی غنی از محبت و عواطف، ســلامت روانی حال و آيندة 

کــودکان خود را تضمين كنند و از بروز بســياری از اختلالات 
روحی، از جمله اختلالات اضطرابی، در کودک خود پيشگيری 

كنند.
 والدين با برقراري رابطة عاطفي عميق و استفاده از شکل های 
گوناگون تقويــت می توانند عملكرد تحصيلي فرزندان را بهبود 
بخشند. از طرف ديگر، بين دوران زندگی کودک، از لحاظ نقش 
و تأثيرخانواده و مدرسه مهم ترين دوران زندگی هر فرد محسوب 
می شــود. در کل می توان نتيجه گرفــت، جو عاطفی خانواده و 
مدرسه با ابعاد جسمانی، روان شناختی، سطح استقلال، روابط 
اجتماعــی و موقعيت زندگی هر فردی مرتبط اســت، توصيه 
می گردد، خانواده و مدرسه ها به حفظ و ارتقاء جو عاطفی خانواده 

و مدرسه اهتمام لازم را داشته باشند.

  برخی از روش های بهبود جو عاطفی در خانواده و 
مدرسه عبارت است از:

- محبت و اعتماد صادقانة والدين به كودك؛
- علاقه و تعهد اعضای خانواده و مدرســه به يکديگر و کمک 

اعضای خانواده و مدرسه به همديگر؛
- تشــويق اعضای خانواده و مدرســه برای ابراز آشکار افکار و 

احساسات.
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 سـال  تـحصیـلی ۱۴٠٠-  ۱3۹۹ سالی 
متفاوت از کلیۀ سال هایی بود که ممکن 
است  هـر شخـصی در دورۀ کـاری خود 
آغــاز  حـالی  در  مـهـرمـاه  کند.  تجربه 
نیمۀ  از  کـرونـا  شرایط سخت  که  شـد 
سـال قبل،  آمــوزش را به انـعـطافـی 
متفاوت از همیشه مجبور کرد. تدریس 
مجازی و دورکاری به ابزار و موادی نیاز 
که  آن چنان  تاکنون  شاید  که  داشت 

باید به آن پرداخته نشده بود.
مجموعــــــه ای  از توانمندترين همكاران

استان در گروه های آموزشی به همراه دیگر 
همکــــاران فعال استـان آغـازگر جهـادی 
بودند که سخت و گاه غیرممکن می نمود. 
می توان  گونه  اين  را  استان  فعالیت های 

برشمرد.

فرهاد اسماعيلی 
مديركل سابق آموزش وپرورش استان فارس

كرونا
گزارش

ش 
زار

گ

فرصت جهش
 آموزش همکاران در گام نخست

شيوة آموزش و ادارة کلاس های درس مجازی ابزارهای خاص 
خود را می طلبد. از جملة اين ابزارها می توان به ويرايشــگرهای 
متن، نرم ا فزارهای صفحه گســترده، نرم افزارهــای توليد ارائه، 
ابزارهــای ضبط، ميکس و تدوين صدا و تصويــر، ابزارهای کار 
روی تصوير و ابزارهای برگزاری و ادارة جلسات تدريس مجازی 
و وبينارها اشــاره كرد. همچنين، در اغلب رشته های تحصيلی، 
ابزاری خاص مخصوص همان رشته، به عنوان جايگزين آموزش 

حضوری، وجود دارند.
بســياری از همکاران فرهنگی در ابتدای اين سال تحصيلی 
با اين نرم افزارها آشــنايی کافی نداشتند، اما لزوم آموزش از راه 
دور، اســتفاده از آن ها را غيرقابل اجتناب می نمود. تنها راه حل 
باقی مانده در اين ميان، آموزش سريع همکاران در سطح استان 
بود. ادارة تکنولوژی، گروه های آموزشی و بررسی محتوا به صورت 
سلســله مراتبی ابتدا در ســطح اعضای خود و سپس در سطح 
استان به آموزش ســرگروه های درسی نواحی و مناطق اهتمام 
كردند. انتظار می رفت سرگروه های درسی مناطق و نواحی نيز به 
نوبة خود اين آموزش ها را به ساير همکاران معلم، دبير، مربی و 
هنرآموز انتقال دهند. به اين وسيله، آشنايی نسبی با اين ابزارها و 

رفع نيازهای اولية همکاران صورت پذيرفت.

درس نامه ؛ حرکتی برای برقراری عدالت آموزشی
با توجه به شرايط آموزش از راه دور و نبود دسترسی مناطق 
دورافتاده و کم برخوردار استان فارس به امکانات آموزش مجازی 
مانند رايانه، تلفن های هوشــمند و ارتباط پرسرعت اينترنت، 
به ابتکار رياســت ادارة تکنولوژی، گروه های آموزشی و بررسی 
محتوا، كار توليد و تنظيم درس نامه ها به تمام مطالب کتا ب هاي 
درســی گســترش يافت. هدف از اين کار تهية نســخة چاپی 
اين درس نامه ها در ســطح منطقه و ناحيــة کم برخوردار برای 
دانش آموزان اين مناطق و نواحی است تا به اين صورت عدالت 
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آموزشی رعايت شود و از عقب ماندن اين دسته از دانش آموزان 
جلوگيری شــود. در مجموع، صدها عنوان درس نامه به قلم يا 
تأييد اعضای گروه های آموزشی استان فارس در دسترس عموم 

قرار گرفته است.

 بازدیدها، کیفیت بخشی با ابزار نظارتی
آمــوزش از راه دور گرچه فرصت بازديدهــای حضوری را از 
بخش آمــوزش گرفت، اما زمينه را بــرای بازديدهای مجازی 
بيشــتری از کلاس ها فراهم كرد. بر همين اساس، بنا به ابتکار 
کارشناس مسئول ادارة تکنولوژی، گروه های آموزشی و بررسی 
محتوا، در سال تحصيلی گذشته طرحی با عنوان »بازديد از هزار 
کلاس درس« کليــد خورد. اين برنامه به همت و برنامه ريزی و 
زمان بندی دقيق و موردی ايشان پيگيری شده و در پايان دورة 
آموزشی سال گذشته بيش از 1٥00 مورد بازديد از کلاس درس 

در سامانة فراهم شدة وزارتی ثبت شد.

 وبینارها
سرگروه های درسی مناطق و نواحی و ساير همکاران فرهنگی، 
از ابتدای مهر 1399 تا پايان شهريور 1٤00 بيش از 230 وبينار 
روی بستر فراهم شــده توسط ادارة کل آموزش وپرورش استان 
فارس برگزار کردند. دقت داشــته باشيد، اين تنها گوشه ای از 
وبينارهای برگزارشــده يا شرکت شده توسط اعضای گروه های 
آموزشی است و وبينارهای ديگری روی بسترهای خارج از ادارة 
کل نيز برگزار شــده اند. اين وبينارهــا با اهداف و موضوع هايی 
مانند هم فکری و تبادل نظر در ســطح هاي داخلی و اســتانی، 
آموزش عمومی و تخصصی همکاران فرهنگی در سطح استانی، 
تبيين اهداف و شيوه نامه و هماهنگی براي اجرای جشنواره ها 
و مسابقات کشوری و استانی و ساير هماهنگی های لازم انجام 
گرفته اند. ده ها هزار شــرکت کننده در وبينارها، از فرصت های 

فراهم شده برای بازآموزش و آموزش های نوين بهره ببرند.

 جشنواره ها و مسابقات؛ تغییر روش با حفظ اهداف
در طول هر سال تحصيلی جشــنواره ها و مسابقات بسياری 
در سطح استان و کشور با عنوان هاي گوناگون و در رشته های 
متعدد برگزار می  شــوند. از جملة اين جشــنواره ها می توان به 
»رشــد، نوجوان خوارزمی، الگوهای برتر تدريس، و مســابقات 
آزمايشــگاهی و پژوهشگاهی« اشــاره كرد. متوليان اغلب اين 
مســابقات و جشــنواره ها حوزة معاونت ادارة  کل است، اما در 
تمامی مراحل برگزاری آن ها نقش اعضای گروه های آموزشــی 
پررنگ است. تبيين و تنظيم شيوه نامه و تقويم اجرايی، ثبت نام و 
پيگيری کار همکاران و دانش آموزان مشتاق، آموزش و راهنمايی 
شرکت کنندگان، داوری و اعلام نتايج و تشويق برگزيدگان، از 
جمله فعاليت های اعضای گروه های آموزشــی در ارتباط با اين 
جشنواره ها و مسابقات هستند. علاوه بر اين، چندين دبيرخانة 
درسی در ســطح ادارة تکنولوژی گروه های آموزشی و بررسی 
محتوا وجود دارند که خود متولی برگزاری برخی جشنواره ها و 

مسابقات به صورت مستقيم خواهند بود.

 تشــویق و امتیازدهــی؛ ابزاری بــرای قدردانی از 
همکاران

با وجود اينکه صدور تشويق نامه ها از اختيارات حوزة معاونت 
ادارة  کل آموزش وپرورش است، از ديگر اقدامات اعضای گروه های 
آموزشی، شناســايی همکاران توانمند، تلاشگر، نوآور، صاحب 
ســبک و لايق در سطح استان است. شناســايی اين همکاران 
به منظور معرفی ايشان برای تشويق و قدردانی از تلاش های آن ها 

در جهت افزايش انگيزه و القای حس قدردانی صورت می گيرد.

 تولیــد محتوای چندرســانه ای؛ ســرمایه ای برای 
سال ها

دقت داشته باشيد، تمامی امور ذکرشده در بندهای پيشين، 
در ســال تحصيلی 1٤00-1399، بــدون بهره گيری از فضای 
مجازی عقيــم می ماند. رکن اساســی در بهره گيری از فضای 
مجازی، توليد محتوای چندرســانه ای است. گرچه آمار کمی 
دقيقــی از محتواهای توليدشــده وجود نــدارد، اما به جرئت 
می توان به توليد هزاران ســاعت محتوای ديداری و شنيداری، 
هزاران صفحه محتوای متنی و صدها آزمون برخط الکترونيکی 
اشــاره كرد. در نظر داشته باشيد، اعضای گروه های آموزشی با 
وجود تدريس هفتگی در کلاس های درســی خود، همچنين 
انجام تمامی وظايف ذکرشده، به صورت شبانه روزی در تمامی 
روزهای هفته براي توليد و انتشــار محتواهای چندرســانه ای 
کوشش كردند. همکاران بسياری از کتاب ها را به صورت کامل به 
محتوای الکترونيکی مجهز كردند و بانک های اطلاعاتی بسياری 

در اختيار دانش آموزان قرار گرفت.

 شبه آزمون ها؛ آمادگی برای آزمون های اصلی
بــه ابتــکار ادارة تکنولــوژی و گروه های آموزشــی و توليد 
محتوای اســتان در تمامی درس هاي متوسطه هاي اول و دوم، 
برجسته ترين همکاران گروه های آموزشی شبه آزمون هايی را با 
اســتانداردهای آزمون نهايی طراحی و در اختيار دانش آموزان 
قرار دادند. اين شبه آزمون ها با هدف رفع استرس دانش آموزان 
طراحی و اجرا شدند. ده ها هزار دانش آموز از اين طرح استقبال 

کردند و سؤالات به صورت جدی بررسی و تحليل شدند.

 ساخت دستگاه CNC توانمندی، حمایت و نوآوری
بــا توجه به محدوديت های موجود، يکی از اتفاق های نادر در 
اين دوره، طراحی و ساخت يک دستگاه صنعتی CNC به صورت 
کامل و حرفه ای در يکی از مدرسه هاي شهرستان اقليد بود. اين 
طرح با حمايت مستقيم دفتر مديرکل و رئيس ادارة تکنولوژی 
انجام گرفت. صرفه جويی بيشــتر از ده ميليارد ريالی تنها يکی 
دســتاوردهای اين طرح بود. اين دستگاه از وسايل آموزشی در 

رشته های صنعتی محسوب می شود.
اين سال با تمام فرازوفرودهايش، دردهايش و ناخوشی هايش 
تمام شد. شايد مهم ترين دستاورد آن را بايد باور به توانمندی و 
قدرت انعطاف همکارانمان دانست؛ همکارانی که در هر شرايطي 

شجاعانه و ايثارگرايانه پای جهاد با جهل ايستاده اند.
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 حضرت مهدی (عج)؛ فرزند علم 
بی ترديد همة ما که در اين خاک زيسته ايم و در اين فرهنگ قد 
کشيده ايم، از نخستين لحظاتی که عقلمان توان تشخيص يافته 
است، با نامی روبه رو شده ايم که برايمان تداعی کنندة اميد بوده 
اســت؛ حضرت مهدی‌)عج(، شخصيتی که قرن هاست چشم 

اميد مستضعفان و حقيقت طلبان عالم به سوی اوست. 
در اين رابطه سخن های بسيار گفته اند و شنيده ايم؛ از آن زمان 

که نوای مهربان مادرانه برايمان لالايی می گفت: 
 الهی قفل در واشه / يه باره آقا پيدا شه / بشه مهمون دل هامون 

/ تو آيينة چشمامون
بزرگ تر که شديم، معلم دينی از آية »وَ نُرِيدُ أَنْ نَمُنَّ عَلَي الَّذِينَ 
اسْتُضْعِفُوا فِي الأَْرْضِ« )قصص/ ٥( می گفت و با ذهن کودکانه مان 
مردی را تصور می کرديم که قرار بود دنيايمان را بهشــت کند. 
کمی که عقلمان قد کشيد، نام حضرت مهدی)عج( همراه شد با 

منتقم خون کربلا. 
ديگر خوب و بد را تشــخيص می داديــم، زمانی که از علائم 
ظهور می گفتند و اتفاقاتی را تشريح می کردند که در اين مسير 
خواهد افتاد؛ از جهانی که پر از ظلم خواهد شد، خون هايی که به 
ناحق  ريخته می شوند، از اشک چشم يتيم و آه دل مادر، فساد و 
تباهی بشرِ سرگردان، فرقه های نوظهور، مکتب های باطل، شرک 
و بت پرســتیِ نوين و سرانجام پنجره ای که به سوی نور گشوده 

می شود.
 سخن ها گفته اند و شنيده ايم، از عدالتي كه گريبان ظالمان را 
خواهد گرفت و از جهانی که در مقابل اين عظمت کرنش خواهد 
کــرد. اين واقعة مهم را مقام معظم رهبري به زيبايي به تصوير 

مي كشند:

 ۵ اسفـند: روز بزرگـداشـت خواجه 
نصیرالدین طوسی و روز مهندس

 ۸ اسفند: شهادت امام موسی کاظم )ع(، 
روز امور تربيتی

 ۱٠ اسفند:  مبعث  حضرت  رسول  اکرم  )ص(
 ۱۴ اسفند:روز  احسان و نيكوكاری

 ۱۵اسفند:ولادت امام حسین )ع(، روز 
پاسدار ، روز درختکاری

 ١۶اسفند: ولادت حضرت ابوالفضل )ع(، روز  
جانباز

 ۱۷ اسفند: ولادت امام سجاد)ع(
 ۲۲ اسفند: روز بزرگداشت شهدا

  ٢3 اسفند: ولادت حضرت علی  اکبر )ع( و 
روز جوان 

 ۲۷ اسفند: ولادت حضرت مهدی)عج( و 
جشن نیمه شعبان، روز جهانی مستضعفان

 ۲۹ اسفند: روز ملی  شدن صنعت نفت

در یک نگـــــــاه
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 «روز نيمة شعبان روز اميد است. اين اميد مخصوص مجموعة 
شيعيان يا حتی مخصوص امت مسلمان هم نيست. اصلِ اميد 
به آينده اي روشن برای بشريت و ظهور يک موعود، يک منجی، 
يک دست عدالت گســتر در سرتاسر جهان، تقريباً مورد اتفاق 
همة اديانی اســت که در عالم ســراغ داريم. غير از دين اسلام 
و مســيحيت و يهوديت، حتی اديان هند، بودايی و اديانی که 
نامی از آن ها هم در ذهن اکثر مردم دنيا نيســت، در تعليمات 
خود يک چنين آينده ای را بشــارت داده اند. اين در واقع اميد 
بخشيدن به همة انســان ها در طول تاريخ است و پاسخ گويی 
به نياز انســان ها به اين اميد، که حقيقتی هم با آن بيان شده 
است... . خصوصيت اعتقاد ما شيعيان اين است که اين حقيقت 
را در مذهب تشيع از شکل يک آرزو و از شکل يک امر ذهنی 
محض به صورت يک واقعيت موجود تبديل کرده است. حقيقت 
اين است که شيعيان وقتی منتظر مهدی موعودند، منتظر آن 
دست نجات بخش هستند و در عالم ذهنيات غوطه نمی خورند. 
يک واقعيتی را جست وجو می کنند که اين واقعيت وجود دارد. 
حجت خدا در بين مردم زنده اســت، موجود اســت، با مردم 
زندگی می کند، مردم را می بيند، با آن هاست، دردهای آن ها و 
آلام آن ها را حس می کند. انسان ها هم، آن هايی که سعادتمند 
باشــند، ظرفيت داشته باشند، در مواقعی به طور ناشناس او را 
زيارت می کنند. او وجود دارد؛ يک انســان واقعی، مشخص، با 
نام معين، با پدر و مادر مشخص و در ميان مردم است و با آن ها 

زندگی می کند. اين خصوصيت عقيدة ما شيعيان است.
آن هايی هم که از مذاهــب ديگر اين عقيده را قبول ندارند، 
هيچ وقت نتوانستند دليلی که عقل پسند باشد، بر رد اين فکر 
و اين واقعيت اقامه کنند. همة ادلة روشن و راسخ که بسياری 
از اهل ســنت هم آن را تصديق کرده اند، به طور قطع و يقين 
از وجود اين انســان والا، اين حجت خدا، اين حقيقت روشن 
و تابناک، با همين خصوصياتی که من و شــما می شناســيم، 
حکايت می کند و شما در بسياری از منابع غيرشيعه هم اين را 

مشاهده می کنيد.
فرزند مبارک پاک نهاد امام حسن عسکری )ع( تاريخ ولادتش 
معلوم است، مرتبطينش معلوم اند، معجزاتش مشخص است و 
خدا به او عمر طولانی داده است و می دهد و اين است تجسد 
آن آرزوی بــزرگ، همة امم عالم، همة قبائل، همة اديان، همة 
نژادها، در همة دوره ها. اين، خصوصيت مذهب شيعه دربارة اين 
مسئلة مهم است« )بيانات مقام معظم رهبری در ديدار اقشار 

مردم، نيمة شعبان، 27/1387/0٥(.1 

آن‌سفرکرده‌‌که‌صد‌قافله‌دل‌همره‌اوست‌
‌هر‌کجا‌هست‌خدایا‌به‌سلامت‌دارش

 

 5 اسفند: روز بزرگداشت خواجۀ طوس و روز مهندس
خواجه نصيرالدين طوســی، حکيم معروف و فيلسوف نامدار 
قرن هفتم هجری و بی شــک يکی از بزرگ ترين دانشــمندان 
در تاريخ علم اســت. او که به خاطــر تبحرش در علوم متعدد 
»استادالبشــر« خوانده می شــد، از جهات بســياری درخور 
اعتناســت. در زمانی که دستاوردهای علمی با حملة مغول در 
معرض اضمحلال قرار گرفته بود، بسياری از دانشمندان متواری 
و آواره شــده بودند و بيم آن می رفت که سفرة جهل و نادانی 
گســترده شود و بازار علم و دانش از رونق بيفتد، خواجه نصير 
چون ســوارکاری ماهر تک تازانه بر پشت اسب دانش نشست 
و تاخت؛ چنان که تا مدت ها دانشــمندی بــه گرد پايش نيز 

نمی رسيد و بی ترديد تک سوار اين ميدان بود.
به جرئت می توان اين حکيم فرزانه را يکی از پايه گذاران علوم 
عقلی دانست. آثار کلامی، منطقی و فلسفی اين انديشمند گواه 
صادقی بر اين مطلب اســت. افزون بر فلسفه و کلام، بر تمامی 
علوم و فنون عصر خود چــون ادبيات، رياضی، حديث، نجوم، 
تفسير و فقه احاطة کامل داشت. دستی نيز در حکمت عملی 
داشــت و کتاب معروف »اخلاق ناصــری« را در اين زمينه به 
رشتة تحرير درآورد که يکی از مهم ترين کتاب های اخلاقی بين 

مسلمانان است.
از مهم ترين کارهای خواجه تأســيس »رصدخانة مراغه« بود 
کــه پايه ای برای يک مرکز علمی امروزی بوده اســت. در اين 
مرکز، علاوه بر تحقيقات نجومی، طب، فلسفه، حديث و ساير 

علوم نيز تدريس می شد.
از ديگر اقدامات مهم اين انديشمند بزرگ ايجاد کتابخانه ای با 
٤00 هزار جلد کتاب بود. اين کتاب ها از بغداد، بيروت، شام و 

الجزيره جمع آوری شده بودند.
 بی شک تمدن اسلامی در مسير موفقيت و پيشرفتش مرهون 
ستارگانی است که خواجه نصيرالدين طوسی يکی از آن هاست 

و نامش تا ابد جاودانه خواهد ماند.2
پي‌نوشت‌ها

1.https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=3644
2. فيلسوف عملگرا، وبگاه مركز دايرة المعارف بزرگ اسلامي.
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هوشنگ غلامی 

              سنجش 
                       در نظام

 آموزش و پرورش فنلاند    

 هدف سنجش
طبــق مادة شــصت‌وپنجم از قوانین پایه، هدف از ســنجش 
یادگیرنــدگان در فنلاند، در واقــع راهنمایی و ترغیب آنان به 
توســعة ظرفیت‌های فردی براي انجام خودســنجی اســت. 
خودســنجی را که ما به‌عنوان یک روش در نظر می‌گیریم، در 
بطن قانون قرار داده‌اند. آنجا روی این موضوع تأکید می‌شود که 
مدرسه در ایجاد و شکل‌گیری این خودمفهومی یادگیرندگان 
از طریق ســنجش و ارزیابی نقش اساسی دارد تا دانش‌آموزان 
و یادگیرنــدگان به ویژگی‌ها و توانایی‌هایشــان پی ببرند، در 

به 
جر

ت

یادگیریشان تأمل کنند و در نهایت و غایت سنجش و ارزیابی، 
به مهارت خودســنجی و خودفهمی و به نوعی خودشناســی، 

آنچنان که در فرهنگ ما وجود دارد، برسند.

 فضای حمایتی برای بروز توانایی‌ها
فرهنگ سنجشــی که در مدرســه‌هاي فنلاند وجود دارد، 
فضایي حمایتی ایجاد می‌کند تــا دانش‌آموزان بتوانند نهایت 
توانایی‌های خــود را بروز بدهند. ویژگی دیگر این فرهنگ آن 
اســت که روشي تعاملی و گفت‌وشــنودی توصیه می‌شود که 

سـال‌هاست  فنـلاند  آموزشـــی  نظام   
به‌عنوان  آموزش‌ و پرورش برتـر و خـلاق در 
بین نـظام‌های آموزشی کشـورهای جـهان 
مطــــرح است. بیشـتر شاخص‌های یک 
نظام آموزشی پویا، منعـطف، قـوی و هدفدار 
را در نـظام آمـوزشی کـشور فنلاند می‌بینیم. 
در بحث و بررسی کم و کیـف نـظـام‌های 
آمـوزش‌وپرورش در جهان، نـظام آموزشـی 
و  محوری‌ترین  جمله  از  نظر  هر  از  فنلاند 

مطرح‌ترین نظام‌هاست.
ايـن مناسـبت، مؤسسـه فصـل مهـر  بـه 
چهارمیـن وبینـار  از »نظام آموزشـی فنلاند 
بـرای معلـم ایرانی« را بــه این مـوضــوع 
اختصاص داد. در این وبینـار دکتر اسماعیل 
عظیمی تجربــه خود را در زمينـۀ سنجش و 
ارزشـيابی از اين كشــور بيان كرده است كه 

بـا هـم پـی می‌گيريم.
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بتوانیــم یادگیری را در یادگیرندگان تحقق بخشــیم. ویژگی 
بعدی این فرهنگ ســنجش و نکتة حساســی که فنلاندی‌ها 
همیشــه در نظر دارند، سنجش عادلانه و اخلاقی است. اینکه 
عدالت و اخلاق در سنجش رعایت شود. تأکید بعدی آن‌ها در 
این عرصه، بر روش‌های گوناگون سنجش است. در اسناد آن‌ها 
بسیار مشاهده می‌کنیم که بر اســتفاده از ابزارهای گوناگون 
تأکید شده اســت. همچنین، به‌کارگیری روش‌هایي از جمله 
خودسنجی، همسان‌سازی و در واقع روش‌های شفاهی، کتبی، 
عملکردی و اســتفاده از منابع با جمع‌آوری شواهد لازم مورد 

توجه ویژه است.

 سنجش، قوه محرکۀ یادگیری
تأکید و توجه جدی بعدی آن‌ها، یادگیری برای سنجش است 
که امروزه رویکرد مورد تأکید متخصصان حوزة سنجش و ارزیابی 
اســت که ما در اصل ســنجش را قوة محرکة یادگیری در نظر 
بگیریم. این ســنجش که در فرايند کلاســی به‌طور دائم اتفاق 
می‌افتد، باید بتواند یادگیرندگان را به سمت یادگیری مدنظر ما 

حرکت بدهد.
مورد دیگر، استفاده از اطلاعات به دست‌آمده از سنجش برای 
ارتقای مدرســه و طراحی آموزشی اســت. آنجا فقط سنجش 
نمی‌کنند که کار سنجش را انجام داده باشند، بلکه از داده‌های 
به‌دست‌آمده، در طرح‌های آموزشی و امور دیگر مدرسه استفاده 

می‌شود.
موضوع دیگر، اســتفاده از تجربه‌هاي شکست‌ها برای رسیدن 
به موفقیت‌هاســت. فنلاندی‌ها به‌طور دائم تأکید می‌کنند که 
شکست‌ها پایه‌های موفقیت ما هســتند و ما با تأکید بر نقاط 
قوت و توانایی‌های یادگیرندگان می‌توانیم آن‌ها را به موفقیت و 

پیشرفت برسانیم.
در آنجا بر مشارکت بین خانه و مدرسه بسیار تأکید می‌شود. در 
واقع سرپرستان دانش‌آموزان باید در جریان اطلاعات به‌دست‌آمده 
از سنجش قرار بگیرند و مدرسه و معلم بتوانند طی جلساتی این 
شــفافیت را برسانند. مهم‌ترین نکته و ویژگی که به خود معلم 
برمی‌گردد، این اســت که سنجش و ارزیابی به‌عنوان یک منبع 
می‌تواند به معلمان کمک کند بتوانند در کار خودشان تأمل کنند 

و آموزش خود را با نیازهای یادگیرندگان تطبیق دهند.

 سنجش فنلاندی، معیاری برای رشد
سنجش فنلاندی يك مجموعه اصول را دنبال می‌کند. یکی 
اینکه ســنجش در فنلاند کاملًا بر پایة اهداف و معیارهایی قرار 
دارد که در برنامه‌های درســی مرکزی آن‌ها شکل گرفته است. 
آنجا روی این موضوع تأکید می‌شــود و معیارهایی برای رشــد 
دانش‌آموزان و انتقــال آن‌ها از دوره‌اي به دورة دیگر و از پایه‌ای 
به پایه‌ای دیگر ارائه می‌شــود. خود دانش‌آموزان باید در جریان 
اهداف آموزشــی قرار بگیرند و از ارزشیابی باید استفاده شود تا 
دانش‌آمــوزان درکی از این اهداف پیدا کنند و برای خودشــان 

طرح و نقشه داشــته باشند که چگونه به این اهداف و معیارها 
برسند. همچنین، تأکید شده است که معلمان حتماً نسبت به 
سن، ظرفیت‌ها و توانایی‌های دانش‌آموزان مسئولیت‌پذیر باشند 
و از روش‌های متنوع سنجشي استفاده کنند که حتماً با سن و 

ظرفیت بچه‌ها متناسب باشند.

 رفتارسنجی توصیفی
در مدرسه‌ها، در کنار یادگیری و مهارت‌های کاری که معلمان 
از دانش‌آموزان در موضوع‌های گوناگون می‌ســنجند، رفتارهای 
آنان را هم می‌ســنجند، چیزی که ما به‌عنوان انضباط در نظر 
می‌گیریم و ارزشــیابی کاملًا به‌صورت توصیفی قید می‌شــود، 
هرچند مدارس می‌توانند نوع نمره‌ای آن را هم انتخاب کنند. در 
حقیقت، سنجش رفتار، یا نمره انضباط از نظر ما هیچ وقت در 
کارنامه‌ها نمی‌آید و تنها به والدین و خود یادگیرنده ارائه می‌شود 
و روش‌هایــی برای بهبود رفتار در کنار آن به او ارائه می‌شــود. 
معلمان مجاز نیســتند به ویژگی‌های شــخصیتی و شخصی 

یادگیرندگان بپردازند.

 تأکید بر ارزشیابی تکوینی
موضوع دیگری که می‌توان در فنلاندی‌ها دید، تأکید بیش از 
حد بر ارزشیابی تکوینی است. می‌دانیم که هدف این ارزشیابی، 
اصلاح یادگیری اســت. آن‌ها بسیار تأکید دارند که معلمانشان 
از این ســنجش برای بهبود و اصلاح یادگیری استفاده کنند. 
معلمان فنلاندی از ابزارهایی استفاده می‌کنند که کار ارزشیابی 
تکوینی را با ابزارها و روش‌های جذاب انجام می‌دهند. مثلًا یک 
برنامة كاربردي )اپلیکیشن( را فقط براي اين انتخاب کرده بودند 
که چگونه به یادگیرندگان بازخورد بدهند و شواهد متنوعی برای 
یادگیرندگان فراهم کنند. با این کار، سنجش از آن حالت کسل 
و خسته‌کننده بیرون می‌آمد و به فرایند یادگیری جذابي تبدیل 
می‌شــود که به رشد یادگیری یادگیرندگان کمک می‌کند. در 
مورد نمره‌دهی هم در یک مقیاس یک تا هشت، دانش‌آموزان 
می‌توانند نمــرة کمی دریافت کنند. ارزشــیابی مراحل اولیة 
آموزش پایه، یعنی سال‌های اول تا هفتم، هم می‌تواند به‌صورت 
توصیفی انجام شود و هم به‌صورت نمره‌ای. در واقع شهرداری‌ها 
و مقام‌های محلی در این بــاره تصمیم می‌گیرند. البته بدون 
استثنا می‌توانم بگویم، در آنجا نوعي ارزشیابی توصیفی و کیفی 
در حال انجام است. اما در پایه‌های هشتم و نهم ارزشیابی باید 
به‌صورت عددی باشد. یک نمره و امتياز بین یک تا هشت داده 
می‌شود که نمرة هشت نشان‌دهندة عملکرد بسیار خوب و نمرة 

پنج نشان از عملکرد مرزی و قابل ارتقا برای دانش‌آموز است.
همچنین، می‌توانیم از نمرة ٥ برای ارتقا به پایة بالاتر استفاده 
کنیم. اما نمرة ٤ نشان‌دهندة افتادن و مردود ‌شدن در آن درس 
اســت. اما اگر در اهداف دیگر نمرة بالاتر از ٥ بگیرد، می‌تواند 
اهداف دیگرش را که نمرة کم گرفته اســت، پوشــش بدهد و 

ارتقا پیدا کند. 
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اصول
              طراحی 

چند رسانه ای

به کارگيری اصول طراحی چندرسانه ای ماير1، اصول طراحی 
چندرســانه ای ون مرينبور و کستر2، اصول طراحی گرافيکی و 
ســاير اصول آموزشی و استانداردهای فنی برای توليد محتوای 
الکترونيکی آموزشــی اثربخش، بسيار ضروری است. در بخش 
پايانی مقاله بر پاية نرم افزارهای استوری لاين3، اتوپلی٤، کپتيويت٥ 
و غيــره، با ارائة نمونه هايي کاربردی از درس ها، به صورت عملی 

ساير اصول را شرح مي دهيم. 
‌اصل‌تفاوت‌های‌فردی‌یا‌اصل‌ســطح‌بندی۶: طبق 
اصل تفاوت های فردی، طراحی چندرسانه ای برای دانش آموزان 
با اطلاعات کمتر، نسبت به دانش آموزان با اطلاعات بيشتر تفاوت 
دارد )اميرتيمــوری و زارع، 139٤(. در طراحــی و توليد محتوا 
پيشنهاد می شود با ايجاد فرامتن ها و لينک های متعدد به صورت 
شاخه ای، دانش آموزان را در انتخاب مسير و ميزان يادگيری بر 
اســاس توانايی ها و دانش خود آزاد بگذاريد تا بيشتر بر برنامه 
کنترل داشته باشند و منطبق با سرعت يادگيری خودشان پيش 
بروند )عباسی، 139٥(. تفاوت های فردی به سطح دانش محدود 
نيستند. تفاوت در سرعت يادگيری، استعداد ها، علاقه ها، مهارت ها 
و توانايی های جسمی و ساير موارد مشابه را نيز شامل می شود. 
بنابراين، بهتر است معلمان در توليد محتوا اين تفاوت ها را در نظر 
بگيرند؛ هرچند به طوری عملی برای تک تک دانش آموزان کلاس 
اين کار مقدور نيست، اما حداقل می توان آن ها را در سه سطح 

طبقه بندی و محتوا را متناسب با آن طراحی و توليد كرد. 
تصور کنيد در درس کار و فناری می خواهيد برنامة اکســل را 

ی 
زش

مو
ی آ

ور
فنا

حامد عباسی 
دانشجوی دکترای تکنولوژی آموزشی 
دانشگاه علامه طباطبائی )ره(، 
مدرس کاربرد فناوری در آموزش و تولید محتوای 
الکترونیکی
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و توانايی های جسمی و ساير موارد مشابه را نيز شامل می شود. 
بنابراين، بهتر است معلمان در توليد محتوا اين تفاوت ها را در نظر 
بگيرند؛ هرچند به طوری عملی برای تک تک دانش آموزان کلاس 
اين کار مقدور نيست، اما حداقل می توان آن ها را در سه سطح 

طبقه بندی و محتوا را متناسب با آن طراحی و توليد كرد. 
تصور کنيد در درس کار و فناری می خواهيد برنامة اکســل را 

 در مقاله های قبلی اشاره شد، در توليد محتوای الکترونيکی، 
رعايت يک مجموعه اصول آموزشی و استاندارد های فنی برای 
افزايش اثربخشــی و کارايی، به ويژه زمانی که محتوا به صورت 
چند رسانه ای طراحی و توليد می شود، ضروری است. به همين 
منظور، در ادامة مباحث گذشــته، بخش پايانی اصول طراحی 
چند رســانه ای به صورت کاربردی برای توليد محتوای آموزشی 

تشريح می شود. 
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آموزش دهید. به‌طور طبیعی با پیوستاری از تفاوت‌های فردی 
در زمینة آشــنایی با رايانه مواجه خواهید شــد. در این هنگام 
معلم تصمیم می‌گیرد محتوا را در ســه سطح طراحی و تولید 
کند. سطح یک برای افرادی خواهد بود که با برنامة اکسل اصلًا 
آشــنایی ندارند. پس برای آن‌ها مفاهیــم پایه از قبیل جمع7 و 
میانگین اعداد8  و سایر موارد را، طبق شکل 1، در نظر می‌گیرد.

برای گروه سطح دوم که مفاهیم پایة اکسل را می‌دانند، مواردی 
از قبیــل قرارگرفتن نام و نام خانوادگــی در یک خانه را که بر 
فرمول‌نویسی ساده مبتنی است، طبق شکل 2 طراحی و تولید 

می‌‌كند. 

اما برای گروه ســوم که در سطحي بالاتر از کلاس قرار دارند، 
محتوا را در ســطح سه در نظر می‌گیرد. در این سطح اندکی از 
فرمول‌های پیشرفته استفاده می‌کند. برای نمونه، محتوا شامل 
روش تفکیک تاریخ تولد اســت که به‌صورت یکجا نوشته شده؛ 
به نحوی که ســال، ماه و روز تولد هر کدام در یک ســتون قرار 
بگیرند. در اينجا براي تفکیک از فرمول‌هایی به شرح جدول زیر 

استفاده می‌کند:

فرمول برای جدا 
کردن سال 

فرمول برای جدا 
کردن ماه 

فرمول برای جدا 
کردن روز 

فرمول جدا کردن با ممیز

)LEFT(J3;4=)MID(J3;5;2=)RIGHT(J3;2=LEFT(J3;4)&"/"&MI=
D(J3;5;2)&"/"&RIGH

)T(J3;2

 همان‌طور که ملاحظه می‌شود، نوشتن فرمول‌ها به دانش بالاتر 
از حد متوســط کلاس نیاز دارد و این برای دانش‌آموزان سطح 
بالای کلاس کار و فناوری مفید خواهد بود )شــکل 3(. سطح 
تفاوت مطرح‌شده در این مثال برای مهارت رايانه‌اي بود. ممکن 

است تفاوت در سبک یادگیری یا میزان تکرار و تمرین باشد که 
معلم تولید محتوا را براساس آن طراحی خواهد کرد. 

 اصل بخش‌بندی یا قطعه‌بندی9: زمانی که معلم با یک 
مجموعه مطالب پیچیده برای آموزش مواجه می‌شود، نمی‌تواند 
با کنارگذاشــتن برخی عناصر یا مراحل، محتوا را ساده‌تر کند، 
زیرا ایــن کار در محتوا نقص ايجاد خواهد كرد، ولی می‌تواند با 
تقسیم درس به بخش‌های قابل مهار )کنترل(، به دانش‌آموزان 
کمک كند پیچیدگی محتوا را مدیریت کنند. لذا توصیه می‌شود، 
درس دارای پیچیدگی محتوایی به قسمت‌های کوچک‌تر تقسیم 
و مرحله به مرحله یا قســمت به قسمت آموزش داده شود. این 
توصیه را اصل بخش‌بندی، قطعه‌بندی یا تقسیم‌بندی می‌نامند. 
چراکه وقتی دانش‌آموز ارائه‌اي مداوم را که شــامل بســیاری از 
مفاهیم به‌هم‌پیوسته است، دریافت می‌کند، نتیجة احتمالی این 
خواهد بود که توانایـی کافـی شـناختی برای انجام پردازش‌های 
اساسی لازم برای درک و فهم مطالب نداشته باشد. منطق حاکم 
برای استفاده از تقسیم‌بندی محتوا این است که به دانش‌آموزان 
امکان می‌دهد پردازش اطلاعات را بدون بارگذاری بیش از حد در 

سیستم شناختی انجام دهند )کلارک و مایر، 2008(. 
زمانی که قصد دارید فیلم آموزش نرم‌افزاري مانند کمتازیا10 را 
برای دانش‌آموزان یا همکاران خود تولید کنید، در نگاه اول محتوا 
پیچیده به نظر می‌آید و امکان سردرگم‌شــدن مخاطب وجود 
دارد. اما برای رفع این مشکل، نرم‌افزار را به چند بخش »معرفی 
و نصب نرم‌افزار«، »فیلم‌بــرداری«، »ویرایش فیلم«، »ویرایش 
متن«، »ویرایش صدا«، »ویرایش تصویر«، »آزمون‌ســازی« و 
»فن‌هاي )تکنیک‌هاي‌( ضروری« تقسیم می‌کنیم و به صورت گام 
بــه گام هر بخش را آموزش می‌دهیم. با این کار ضمن مدیریت 
ارائة محتوا، روند آموزش و یادگیری تسهیل خواهد شد. در شکل 

4 نمونة این کار را با نرم‌افزاركمتازيا مشاهده می‌کنید. 

شکل1

شکل2

شکل3

شکل4
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 اصل کنترل11 )یادگیرنده و برنامه(: در صورت رعایت 
این اصل، دانش‌آموزان می‌توانند بر سرعت یادگیری، موضوعات، 
مراحل و روش‌های آموزشــی، کنترل و مدیریت داشته باشند. 
به‌طــور معمول دو نوع کنتــرل در نظر می‌گیریم: یکی کنترل 
یادگیرنده بر فرایند آموزش و یادگیری و دیگری کنترل برنامه 
بر فرایند آموزش و یادگیری. در کنترل برنامه، فرایند یادگیری 
توســط برنامه کنترل می‌شود. بر اساس اعتقاد کلارک و مایر، 
یکی دیگر از برنامه‌های کنترل، کنترل انطباقی اســت؛ به این 
صورت که پیشــرفت یادگیرنده در برنامه بر اســاس ارزشیابی 
حاصــل از برنامه خواهــد بود. اگر یادگیرنده یــا دانش‌آموز در 
یادگیری عملکرد بهتری داشــته باشد، آموزش‌ها و تمرین‌های 
چالش‌برانگیز و سطح بالاتري ارائه می‌شوند. اما در صورت عملکرد 
ضعیف دانش‌آموز، برنامة آموزشی ساده‌تر خواهد شد )کلارک و 
مایر، 1393: 313(. برای نمونه، نظام‌های آموزشــیِ حساس به 
عاطفه که بر هوش مصنوعی مبتنی هستند، چنین عملکردی 
دارند. در شــکل 5 که یک تمرین از نمادهای شیمیایی است و 
با نرم‌افزار کپتیویت ساخته شده، امکانات کنترل یادگیرنده بر 
برنامه، از قبیل مشاهدة فهرست مطالب، پذیرفتن پاسخ، شروع 
مجدد پاســخ‌دادن، برگشت، صفحة قبل، صفحة بعد، فهرست 
فصل، قطــع و وصل صدا، حرکت به جلو یا عقب، کشــیدن و 
انداختن12، کوچک‌کردن صفحه و خروج از برنامه قرار داده شده 
است. اما در زمان پاسخگویی به سؤال برنامه، بر یادگیرنده کنترل 
دارد؛ به نحوی که در صورت ارائة پاسخ صحیح، توسط برنامه به 
بخش بعدی یا ادامة مطالب هدایت مي‌شــود و چون بخشی از 
ارزشیابی مستمر را تشکیل می‌دهد، نمرة دریافت‌شده به نمرة 
نهایی دانش‌آموز اضافه خواهد شد و در زمان صحیح‌نبودن پاسخ، 
یادگیرنده توسط خود برنامه مجبور به مرور دوبارة درس خواهد 

شد.

در ادامه، به‌طور مختصر تعدادی از اصول طراحی گرافیکی را به 
همراه نمونه تولید‌شده با نرم‌افزار اتوپلی ارائه می‌دهیم. 

 اصل توازن/ تقارن/ تعادل13: زمانی که عناصر به‌کاررفته 
در صفحه مانند شکل‌ها، رنگ‌ها، نوشته‌ها، تصویرها و غیره در 
سطح آن طوری توزیع شوند که کل صفحه متعادل به نظر برسد، 
می‌گوییم توازن یا تعــادل دارد. مخالف این وضعیت، تعادل را 
بر هم می‌زند و دانش‌آموز احســاس می‌کند یک طرف صفحه 
سنگین‌تر از طرف دیگر است. به منظور ایجاد توازن می‌توان از 
شــکل، رنگ، بافت و اندازه استفاده کرد. مثلًا رنگ‌های تیره از 
رنگ‌های روشن سنگین‌تر به نظر می‌رسند. توازن ممکن است 

به‌صورت متقارن یا نامتقارن ایجاد شود )شکل 6(.

شکل 6

 اصل سادگی1۴: سادگی به معنای ارائة اطلاعات از طریق 
طرح‌ها و تصویرهاي محدود، نوشــته‌های کوتاه و تعداد و تنوع 
رنگ کمتر در صفحه است. سادگی به کاربرپسند‌شدن رسانه و 
درک و فهم سریع و راحت محتوا كمك مي‌كند. زمانی که حجم 
محتوا زیاد است، به جای شلوغ‌کردن صفحه، آن را به دو یا چند 

صفحه تقسیم كنيد.
 اصل فضای خالی1۵: در رسانه‌های نوشتاری یا تصویری 
رعایت نسبت مناسب فضاهای خالی به کل صفحه ضروری است. 
وجود فضای خالی در رسانه به معنی قراردادن فاصله میان عناصر 
تصویری یا متنی در صفحه اســت. وجــود فضای خالی مانع از 
شلوغی و درهم تنیدگی می‌شود و درک محتوا را تسهیل می‌‌كند.
 اصل وحدت یــا همگرایی1۶: هــدف از رعایت اصل 
وحدت این است که تأکيد تمامي اجزاي سازندة چند‌رسانه‌اي 
روي موضوع و هـدف مشخصي ‌باشد. يعني اين‌گونه نباشد که 
مخاطب با خوانــدن متن يک مفهوم و با ديدن فيلم مربوط به 
آن، برداشت ديگري داشته باشد )امیرتیموری،1393(. همان‌طور 
که در شکل 7 ملاحظه می‌کنید، تمام عناصر سازندة محتوا از 
قبیل متن، صدا، فیلم، پويانمايي، تصویر و وبگاه،گلبول‌های سفید 
را تشــريح مي‌كنند و یک هدف مشترک دارند. علاوه بر موارد 
مذکور، این اصل بیانگر وحدت و هماهنگی بین رنگ‌ها و ظواهر 

فیزیکی عناصر و اشیاي موجود نیز است. 

شکل 7

شکل5

خون انسان از دو بخش 
پلاســما و سلول‌هاي 
خوني تشــكيل شده 

است.
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 اصل تأکید17: این اصل وجود تفاوت محسوس در عنصری 
را بیان می‌کند که به آن تأکید می‌شود. این عمل با کشیدن دایره، 
بزرگ‌ترکردن اندازه، با پيكانه )فلش( نشــان‌دادن در تصویرها، 
تغییر فونت، تغییر رنگ، زیر خط‌دارکردن کلمات و پررنگ‌کردن 
در متن، تغییر لحن و شدت بیان در صدا، چشمک در پويانمايي، 
پيكانه متحرک، اســتفاده از دایرة چشــمک‌زن، بزرگ‌نمایی و 
کوچک‌نمایی در فیلم و نظایر آن در چندرســانه‌ای‌ها عملیاتی 
می‌شود )عباســی، 1395(. در صفحة نرم‌افزاری شکل 8 که با 
اتوپلی ساخته شده است، روی عکس به محل شکسته دیده‌شدن 
مداد در آب و در فیلم به جسم مکعبی شکلی که مدرس اشاره 

می‌کند، تأکید دارد.

شکل 8

 اصل کنتراست یا تباین یا تضاد18: تضاد غالباً قوی‌ترین 
و توجه‌برانگیزترین عنصر هر نمایش است. همچنین، کنتراست 
یا تباین را می‌توان ایجاد اضداد به منظور حساس‌کردن اندام‌های 

حسی معنی کرد )کلارک و لاینز، 1393: ٤٤2(. 

 اصل هماهنگــی19: کاربرد خاص اين اصــل در تولید 
محتوای الکترونیکی اشاره به اين دارد که ابزارها، نمادها، آيکن‌ها 
و ساير شكل‌هايي که عملکرد یکسان یا مشابهي دارند، در تمامي 
صفحات محتوا به يک شکل و مکان خاص قرار گيرند )عباسی، 
1395(. این اصــل در برخی موارد با اصل وحدت یکی در نظر 
گرفته می‌شود. در شــکل 9 نمونة کاربرد این اصل را ملاحظه 

می‌‌كنيد.

شکل 9

براساس مطالب ارائه‌شده، آموزش مؤثر زمانی اتفاق خواهد افتاد 
که محتوای تولید‌شده برای آموزش، محتوايی اصولی و استاندارد 
باشد و اصول مربوط به طراحی چندرسانه‌ای‌های آموزشی را تا 

حد ممکن رعایت كند.

پی‌نوشت‌ها
1. Mayer
2. Van Merrienboer & Kester
3. Storyline
4. AutoPlay Media Studio
5. Adobe Captivate
6. Individual differences principle
7. Sum
8. Average
9. Segmenting principle
10. Camtasia
11. Control principle
12. Drag & Drop
13. Balance\Symmetry principle
14. Simplicity principle
15. Empty space principle
16. Unity principle
17. Emphasis principle
18. Contrast principle
19. Harmony principle
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شهلا  فهیمی 

چگونه می توان معلمی ماندگار و فراموش نشدنی شد؟
 معلمی فراموش نشدنی اســت که فرهنگ معلمی داشته 
باشــد، نظم و انضباط را سيرة کار خود قرار دهد، به درس خود 
و رشــته های نزديک و مرتبط به آن تسلط کافی داشته باشد، 
ارزش معلمی خــود را بداند، ارتباط و تعامل با مدير، همکاران، 
دانش آموزان، و حتی آموزش وپرورش محل خدمتش داشــته 
باشــد، اهل مطالعة مســتمر و علمش به روز باشد، در انتخاب 
آموزه ها دقت کند، از عبارت هاي مثبت، اميدوارکننده و سازنده 

استفاده کند و اجازه ندهد يأس و نااميدی وارد کلاسش شود. 
دوست دارم يادي كنم از معلمان ماندگاري كه افتخار آشنايي 
با آن ها را دارم. آقای‌حســن‌نیلفروشان با قريب به نود سال 
عمر، مدير دبيرستان است. هرگاه دانش آموزی برای حل مسئلة 
فيزيک به دفترش برود، كارهايش را كنار مي گذارد و پاسخ سؤال 
او را مي دهد. مرحوم‌اسداالله‌ذکری معلمي ماندگار است. زماني 
برگه اي به او داديم تا ساعت هاي همکاری خودش برای تدريس 
به بچه های يتيم را روي آن بنويسيد. نوشت: در هر ساعتی، در 

      بچه ها امانت اند       
گفت وگو با حیدر علی جلیلی 

معلم پیشکسوت اصفهانی

گو 
ت و 

گف

 حیـدرعلی جلیـلی در سال ۱3۲۵ در روستـای اسفه، از توابع اصفهان، و در خانواده ای فرهنگی و روحانی 
به دنیا آمد. پدرش از شاگردان مرحوم سیدحسن مدرس در مدرسه عالی شهيد مطهری )سپهسـالار( بود. 
در سال ۱3۴۴، پس از اخذ مدرک دیپلم وارد آموزش وپرورش و سپس معلم کلاس چندپایه روستایی شد. 
وی در حین تدریس در دبستان و دبیرستان های گوناگون، در سال ۱3۵۲ موفق شد مدرک کارشناسی را 
در رشته ادبیات و زبان انگلیسی از دانشگاه اصفهان بگيرد. پس از آن چند سال در سـمت مدیـر مدرسه 
مشغول به خدمت بود تا اینکه در سال ۱3۵۶به سمت مسئول آموزش متوسطه ناحیه ۲ و از سال ۵۷ رئيس 
آموزش وپرورش شهرستان كوهپايه اصفهان شد. وی در سال ۱3۶٠ مسئول آموزش ابتدایی و پیش دبستانی 
استان اصفهان شد و تا زمان بازنشستگی در همین سمت ماند. جلیلی پس از بازنشستگی نیز همچنان 
فعال و در خدمت آموزش وپرورش استان اصفهان است. تألیف چندعنوان كتاب، تأسیس کانون مستقل 
بازنشستگان و وظیفه بگیران آموزش وپرورش استان اصفهان و تأسیس خیریه ای مخصوص فرزندان یتیم 

فرهنگی استان، از مهم ترین اقدامات ایشان پس از بازنشستگی بوده است.

هر مکانی، بــرای هر دوره ای و برای هر مدتی آمادة همکاری ام. 
مرحــوم محمدحسن‌باقی جاويد است، زيرا همچون دوست 
ديرينه اش مرحوم جعفر‌شیخ‌الاسلام، تا روزهای آخر عمرش 
به مرکز تحقيقات معلمان اصفهان می آمد و مشــکلات درسی 
معلمان قديم و جديد را با خوش رويی و شوخ طبعي پاسخ مي داد؛ 

کاری که هم اکنون آقای عباس‌دهکردی انجام می دهد.
استاد‌اسفندیار‌معتمدی ماندگار است. هر وقت برای هر 
کجای کشور دعوتش کنند تا برای معلمان صحبت کند، بدون 

عذر و بهانه و هيچ چشمداشتي مي پذيرد.

شما جزو معلمانی بودید که در کلاس ها و مدرسۀ خود از 
مجلات رشد زیاد بهره می بردید. در این باره نیز بفرمایید.

 از حدود چهل سال قبل که مجلات رشد يکی يکی منتشر 
شدند، مشترک آن ها بودم و برخی را که با کارم مرتبط بود، مثل 
رشد معلم، رشد آموزش ابتدايی، رشد فناوري آموزشي و مجلات 
دانش آموزی را می خواندم و برخی ديگر را تورق می کردم. از سال 
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77 هم که مدیر مدرسه شــدم، اين مجلات را برای معلمان و 
دانش‌آموزان تهیه مي‌كردم و به‌رایگان در اختیار آنان می‌گذاشتم 
و آن‌ها را به خواندن تشويق مي‌كردم. گاهي از محتواي مجلات 
مسابقه برگزار مي‌كردم و هدايايي نيز به برندگان اهدا مي‌‌كردم. 
همچنین، با انجمن مددکاری امام زمان )عج( اصفهان همکاری 
دارم. مجلات رشد را، با همكاري عزيزاني در ادارة آموزش‌وپرورش، 

براي بچه‌هاي تحت پوشش اين انجمن تهيه مي‌كنم.
مجلات رشــد چراغی هستند روشن و راهنما و بسیار مفید و 
ارزنده، ولی هرکس به انــدازة علاقه و همت خود از آن‌ها بهره 
مي‌برد. هرچند كه توزيع آن‌ها در سال‌هاي اخير قدري نامنظم 

شده است و به‌موقع به دست بچه‌ها نمي‌رسند.

در حال حاضر به چه كارهايی مشغول هستيد؟
 در حال حاضر با »کانون بازنشستگان آموزش‌وپرورش« و 
»انجمن علمی معلمان دورة ابتدایی« که مؤسس هر دو خودم 
بوده‌ام، همكاري دارم. همچنين، مســئوليت ادارة آموزش دورة 
ابتدايي انجمن مددکاری امام زمان )عج( اصفهان را برعهده دارم.
انجمن مددکاری امام زمان )عج( که ٥2 سال قبل در اصفهان 
تأســیس شــد، يكي از بزرگ‌ترين خیریه‌هاي کشــور است و 
قريب به 2٠٠٠ خانواده را تحت پوشش دارد. هدف اين انجمن 
رسیدگی به امور رفاهي، دینی، فرهنگی، اخلاقی، تربیتی و علمی 
فرزندان بي‌سرپرست ساکن اصفهان است. در حال حاضر انجمن 
349 دانشجو و حدود 1٥2٠ نفر دانش‌آموز را تحت پوشش دارد. 
به لطف خداوند 28 سال است كه مستقیم و غیرمستقیم با اين 

انجمن همكاري فرهنگي دارم.

به معلمانی که به‌تازگی وارد جرگه معلمی شده‌اند چه 
توصیه‌ای دارید؟

 در اين خصوص حرف بسيار دارم. هميشه در انجمن علمي 
نيز اين توصيه‌ها را به معلمان مي‌كنم. همكاران عزيز هميشــه 
تدریــس خود را با نام خدا شــروع کنيد. در کلاس که بســته 
مي‌شود، شماييد و خدا و بچه‌هایي كه امانت مردم‌اند. اول سال 
تحصيلي با والدين دانش‌آموزان جلسه بگذاريد و با آن‌ها صحبت 
كنيد. به حرف‌های آن‌ها گوش کنيد تا شما را محرم خود بدانند. 
گرفتاری‌هایتان را پشت در کلاس بگذاريد و داخل شويد. سعی 
کنيد اسامی بچه‌ها را در همان جلسات اول یاد بگیريد. همیشه 
با مطالعه وارد کلاس شــويد تا از دانش‌آمــوزان عقب نمانيد. 
پرسيدن این ساعت چه داریم و کجاي كتاب بودیم، برازندة معلم 
نيســت. رعایت دانش‌آموزان كم‌توان را بكنيد. شروع خوبی در 
کلاس داشته باشيد. از اول انار ترش به پیشانی مخاطب نزنيد. 
تبعیض قائل‌شدن بين بچه‌ها کشنده است. اخراج دانش‌آموز از 
کلاس خطرناک و نشــان‌دهندة ضعف شماست. در آموزش از 
ضرب‌المثل، قصة کوتاه و شعر مناسب استفاده کنيد. به بچه‌ها 
اعتماد کنيد. گناهان کوچک آنان را نادیده بگیريد. وفای به عهد 
بسيار مهم اســت. تفاوت‌های فردی را در نظر بگيريد. در یک 

جمله، تنبیه را خط بزنيد و تشویق را جایگزین كنيد.

در اولین ماه‌هایی که مسئولیت آموزش ابتدایی استان اصفهان 
را به عهده گرفتم )ســال 13٦٠( گروهی تشــكيل دادم به نام 
»گروه تحقیق و برنامه‌ریزی آموزش ابتدایی استان اصفهان« که 
تا بازنشستگی من ادامه پیدا کرد. اعضاي این گروه معلمان برتر 
استان اصفهان، مدیران کل و معاونان، مسئولان آموزش ابتدایی 
شهرستان‌ها و آموزش ابتدایی وقت وزارت آموزش‌وپرورش بودند. 
افرادي نيز در اين 17 ســال به صورت افتخاري در اين جلسات 
شــركت مي‌كردند؛ بدون هيچ حق‌الزحمه‌اي. اگر از این عزیزان 
یادی نکنم، کمال حق‌ناشناسی است. بزرگمهر افتخار، مرحوم 
رضا جعفری هرندی،  ناصرحاجیان، اصغر حسنپور، مرحوم 
صغری خلیلیان بیدآبادی، مرحوم مرتضی ریسماچیان، 
عباس ضیایی، مرحوم سیدعلی طباطبایی، سید رحیم 

مدنیان، عباسعلی کاظمی و یوسفعلی نیکبخت.
تألیفات این گروه، که حدود بیســت عنوان هستند، به وزارت 
آموزش‌وپــرورش و از آنجا به اداره‌هاي كل اســتان‌ها ارســال 

مي‌شدند. عنوان‌هاي برخي از اين تأليفات عبارت‌اند از:
- چگونگی تعیین تکلیف در دبستان )که معاون وقت وزارت 

آموزش وپرورش آن را کتاب سال آموزش‌وپرورش ناميد(؛
- طرح درس؛

- املا در دبستان؛
- انشا در دبستان؛

- طرح تشویق دانش‌آموزان؛
- ارزشیابی از سؤالات امتحانی؛

- راهبردهای آموزشی؛
- نتايج حاصل از طرح فراگیری و فرادهی آموزشی؛

- نتایج حاصله از طرح ارزشیابی از فعالیت‌های آموزشی معلمان 
راهنما؛

-خلاصة مقالات ســمپوزیوم »نقش آموزش ابتدایی و جایگاه 
مطلوب آن در جامعه«؛

- مجموعه مقالات »اولین سمپوزیوم نقش آموزشی ابتدایی و 
جایگاه مطلوب آن در جامعه«؛

كتاب‌هايي هم خودم نوشته‌ام كه عبارت‌اند از:
- از جمعه تا جمعه؛

- خاطرات دبستانی حیدرعلی جلیلی؛
- خاطرات اداری حیدر علی جلیلی )که خاطرات پنجاه سال 

آموزش و پرورش استان اصفهان است(؛
- کتاب تازه‌ها.

كتاب‌هايي نيز در دست تألیف دارم.
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روح اللّه رضا علی 
دانشجوی دکترای 
برنامه ریزی آموزشی

گام دوم

 خانم معلم در حالی که تلاش می کرد مطالب درسی را به 
بهترين شيوة ممکن تدريس کند، هميشه از اينکه دانش آموزانش 
در کسب مفاهيم و مهارت ها به تسلط کامل رسيده اند يا خير، 
ترديد داشــت و بعد از هر آزمونی )کتبی يا شفاهی( انبوهی از 
سؤالات ذهنش را فرامی گرفت. آيا واقعاً بچه ها ياد گرفتند؟ آيا 
درس بعدی را بهتر متوجه خواهند شد؟ آيا اين حجم از مفاهيم 
و مهارت هايی که در کتاب های درســی وجود دارد، به درستی 
موجب تغيير رفتار و منش و نگرش دانش آموزان می شــود؟ آيا 
دانش آموزان نقاط قوت و ضعف خودشان از يادگيری اين مطالب 
را می فهمند؟ آيا اين ارزشيابی ها می توانند امکانات بيشتری برای 

تسهيل يادگيری دانش آموزان فراهم کنند؟
مدتی بود نرم افزار کاربردی مجلات رشــد )اپليکيشن( را در 
گوشــی نصب کرده بود. شروع به جســت وجو کرد تا در مورد 
ســنجش و ارزشــيابی مطالبی را مطالعه کند. البته کتاب های 
متعدد و مقالات بســياری در مورد ارزشيابی و سنجش وجود 
داشــت. در رشد مدرسة فردا شــمارة دو سال 1399 مطلبی با 
عنوان سنجش در بوم پيدا کرد؛ مطلب کوتاهی از دکتر عظيم 
محبی با محوريت برنامة ويژة مدرسه كه سنجش را با توجه به 
رويکردهای جديد آموزشــی، اين گونه تعريف کرده بود: »اساساً 
رويکرد اصلی سنجش و ارزشيابی، خودارزيابی است. يعنی فرايند 
فعاليت های کلاسی و پس از آن بايد به گونه ای هدايت شود که 
دانش آموزان بتوانند به طور مستمر نحوة يادگيری خود را رصد و 
پايش و زمينة يادگيری خود را تقويت كنند. بر اساس اين رويکرد 

می توان ادعا کرد سنجش:
 با فرايند تدريس درهم تنيده است.

 نوعی روش تدريس است.
 بهترين روش خود يادگيری است.

 در خدمت يادگيری است.
 برای بهبود يادگيری است.

 اساساً فرايندی است.
 زمينه ساز درک و اصلاح موقعيت است.

 زمينه ساز خودمديريتی و خوداصلاحی است.
 زمينه ساز چگونه يادگرفتن و چگونه سنجيدن است.

 زمينه ساز نحوة به کارگيری مهارت های فراشناختی است.
 زمينه ساز بروز سبک های يادگيری است.

 زمينه ساز بازخورد مؤثر است.
 زمينه ساز تشخيص تفاوت های فردی است.
 زمينه ساز تشخيص و هدايت استعداد است.

 زمينه ساز مشاهدة عملکرد است.
 زمينه ساز افزايش رغبت يادگيرنده است.

 زمينه ساز قضاوت مبتنی بر شواهد بر اساس عملکرد است.
 بايد به چگونگی يادگيری فرد، چگونگی پيشرفت درک و 

نحوة عملکرد آن ها بپردازد.
اين تلقی از سنجش با رويکرد فطرت گرايی توحيدی هم خوانی 
دارد. دانش آموز بر اساس نظرية فطرت گرايی توحيدی، خلاق، 
پرسشگر و يادگيرنده اســت. لذا در عمل با خودسنجی تلاش 

می کند به درک و اصلاح مناسب تر موقعيت بپردازد.«
تا حدودی توانســته بود نگاه ديگری به ســنجش و ارزشيابی 
داشته باشد و به پاسخ سؤالاتش برسد. خانم صادقي به بچه های 
کلاس گفت: »بچه ها، از امروز هرکدام از شما يک نمودار در انتهای 
دفتر خودتان رسم می کنيد تا ارزشيابی هايی را که در کلاس از 
فعاليت های شما دارم، يا آزمون هايی که به صورت کتبی يا شفاهی 
انجام می شوند، روی آن ثبت کنيم. همچنين، اين فرم ها را که برای 
اوليای شما در نظر گرفتم، به منزل ببريد تا با توجه به راهنمای 
عمل در ارزشيابی و سنجش عملکرد شما، به ما کمک کنند. من 
هم برای هرکدام از شما يک پوشه باز می کنم تا با کمک خودتان 

بررسی کنيم چقدر در يادگيری اين مطالب موفق بوده ايد.
خانم صادقي فهميد يادگيری درس رياضی اساســاً ماهيتی 
علمــی و پژوهشــی دارد و کلاس درس بايد محلی باشــد که 
دانش آموزان مفاهيم را به شــيوة علمی کشف کنند. بر اساس 
رويکرد علمی و پژوهشــی، موضوعات درسی را يا خود معلم يا 
دانش آموزان به صورت مسئله طرح  کنند و او بايد دانش آموزان 
را برای کشف مفاهيم و بررسی محتوا به صورت گروهی يا فردی 
تشويق کند. آن ها به جمع آوری اطلاعات می پردازند و جواب ها و 
نظراتشان را مطرح می کنند. سپس جواب ها را ارزيابي مي كنند و 

در نهايت بهترين جواب را ارائه می دهند.
در واقع، خانم معلم حتی ارزشــيابی و ســنجش را بر محور 
پژوهــش بنا کرده بــود. با توجه به اهداف و روش ســنجش از 
يادگيری می توان گفت، فراينــد ياددهی- يادگيری از مواجهة 
عمــدی معلم و شــاگرد در فضای آموزشــی به منظور تحقق 
هدف های معين شکل می گيرد و سنجش جريانی مستمر و ناظر 
به فرايند فعاليت های کلاسی است که در حين فعاليت ها و فرايند 
يادگيری انجام می شــود. مدت آن محدود، كوتاه و منحصر به 
کلاس درس نيســت. بر مفاهيم کليدی و حل مسئله و کشف 
و جست و جو تأکيد می کند و هدف آن رتبه بندی دانش آموزان 

نخواهد بود.
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موجب تغيير رفتار و منش و نگرش دانش آموزان می شــود؟ آيا 

گوشــی نصب کرده بود. شروع به جســت وجو کرد تا در مورد 

متعدد و مقالات بســياری در مورد ارزشيابی و سنجش وجود 

عنوان سنجش در بوم پيدا کرد؛ مطلب کوتاهی از دکتر عظيم 
محبی با محوريت برنامة ويژة مدرسه كه سنجش را با توجه به 

فعاليت های کلاسی و پس از آن بايد به گونه ای هدايت شود که 

می توان ادعا کرد سنجش:
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سنجش پژوهش محور
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-‌مشخص‌کردن‌هدف‌های‌یادگیری‌
-‌آیا‌هدف‌های‌یادگیری‌برای‌معلم‌و‌دانش‌آموز‌روشن‌هستند.‌

چه‌نوع‌یادگیری‌باید‌سنجش‌شود‌
-‌آیا‌هدف‌های‌یادگیری‌متناسب‌با‌آموزش‌است‌

-‌مشخص‌کردن‌هدف‌سنجش‌)نیازهای‌کاربران(
-‌چه‌کساني‌از‌اطلاعات‌استفاده‌می‌کنند.‌

-‌چگونه‌استفاده‌می‌کنند.‌
-‌چه‌نوع‌اطلاعاتی‌برای‌کاربران‌مفید‌است.‌

طراحی روش سنجش 
-‌آیا‌روش‌سنجش‌با‌هدف‌یادگیری‌هم‌سو‌و‌منطبق‌است.‌

-‌آیا‌روش‌سنجش‌نمونه‌‌معرفی‌برای‌هدف‌های‌یادگیری‌است.‌
-‌آیا‌ابزارها،‌تکالیف‌و‌مقیاس‌ها‌از‌کیفیت‌برخوردار‌است.‌

-‌آیا‌خطای‌سنجش‌کنترل‌می‌شود. 

 اطلاع رسانی نتایج سنجش 
-‌آیا‌بازخوردهای‌توصیفی‌کامل‌است. 

-‌آیا‌پیام‌های‌بازخورد‌روشن‌و‌خاص‌است.‌
-‌آیا‌بازخورد‌‌در‌بهبود‌عملکرد‌مؤثر‌است.‌

-‌آیا‌بازخورد‌وضعیت‌موجود‌یادگیری‌را‌نشان‌می‌دهد.‌
 

مشارکت دانش آموز
1.‌آیا‌هدف‌های‌یادگیری‌برای‌دانش‌آموز‌مشخص‌

است‌و‌او‌هم‌در‌تهیة‌آن‌مشارکت‌دارد.‌
2.‌آیا‌دانش‌آموز‌در‌طراحی‌سنجش‌مشارکت‌دارد.‌
3.‌آیا‌نتایج‌ســنجش‌دانش‌آموز‌را‌به‌خودسنجی‌

تشویق‌می‌کند.
4.‌آیا‌دانش‌آموز‌در‌ارائه‌بازخورد‌مشارکت‌دارد‌و‌

نیازهای‌او‌را‌تأمین‌می‌کند.‌

خوش‌خلق‌)1397(

1 2

3

4

5

گرچه معلمان و کارشناسان، ســنجش و ارزشيابی را به يک 
معنا تفسير می کنند، اما سنجش فعاليتی است که دانش آموزان 
را از پيشرفت تحصيلی، مشکلات و ساير امکانات يادگيری آگاه 
می کند، در حالی که ارزشيابی فرايندی جامع تر از سنجش است 
کــه ميزان موفقيت يک دورة تدريس يا برنامة درســی يا مواد 

آموزشی را نيز شامل می شود.
ســنجش اصطلاحي اســت گســترده برای توصيف فرايند 
جمــع آوری، ترکيب و تفســير اطلاعات، به منظــور کمک به 
تصميم گيری های کلاسی )بروکهارت و نيتکو، 2019، آيراسيان 
و راسل،2011(. برای مثال، وقتی ما از سنجش شايستگی يک 
دانش آموز سخن می گوييم، بدين معناست که در حال جمع آوری 
اطلاعاتی هســتيم که در تصميم گيری هايمان در مورد اينکه 
دانش آموز نتايج قصدشــدة يادگيری را تا چه حد کسب کرده 
است، به ما کمک کند. تکنيک های سنجشی زيادی ممکن است 
برای گردآوری اين اطلاعات مورد استفاده قرار بگيرند: مشاهدات 
رســمی و غيررســمی دانش آموزان، آزمون های مداد ـکاغذی، 
تکاليف سنجش عملکرد، و سنجش به وسيلة راهنماهای توصيف 

عملکرد )راهنمای نمره گذاری(. برای مثال، تکاليف عملکردی در 
منزل، فعاليت خارج از کلاس، فعاليت های آزمايشگاهی، مقالات 
پژوهشــی، پروژه ها، پرسش های شفاهی روزانه و تحليل سوابق 

دانش آموزان.
مفهوم سنجش برای يادگيری )سنجش پژوهش محور( طبق 
نمودار زير است. مشخص كردن هدف سنجش، نخستين گام در 
اجرای كيفی آن در كلاس درس است. دانش آموزان و والدين نياز 
دارند با همراهی معلم از طريق مشاركت در جمع آوری شواهد، 
به شخصه از نحوة رسيدن به اهداف يادگيری و نيز راهكارهايی 
كه)قبل از پايان يك دورة آموزشــی(، آنان را در اصلاح عملكرد 

كمك می كند، آگاه شوند.

منابع
1. مجلة رشد مدرسة فردا. شمارة دو. سال 1399.

2. مجموعه گفتارهای ارزشيابی در آموزش. دفتر همکاری های علمی بين المللی 
وزارت آموزش و پرورش. 1389.

3. ايرج خوش خلق )1397(. اصول، راهبردها و كاربردهای سنجش برای يادگيری. 

-‌مشخص‌کردن‌هدف‌های‌یادگیری‌
-‌آیا‌هدف‌های‌یادگیری‌برای‌معلم‌و‌دانش‌آموز‌روشن‌هستند.‌

چه‌نوع‌یادگیری‌باید‌سنجش‌شود‌
-‌آیا‌هدف‌های‌یادگیری‌متناسب‌با‌آموزش‌است‌

تکاليف سنجش عملکرد، و سنجش به وسيلة راهنماهای توصيف 
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ليلا صمدی 

 
گفت وگو با دکتر زهرا نیازی
مدیر پژوهش سرای دانش آموزی ابن سینا

دانش آموزی  پژوهش سرای  مدیر  نیازی،   زهرا  دکتر   
ابن سینا در منطقۀ ۱۵ تهران، در سال ۱3۷۷ فعالیت خود را 
در عرصۀ آموزش وپرورش آغاز کرد. وی مدرک کارشناسی 
مدیریت  رشته  دکترای  و  صنایع  مهندسی  رشتۀ  ارشد 
تکنولوژی دارد. دکتر نیازی مدت شش سال است مدیریت 
پژوهش سرای  دارد.  عهده  بر  را  ابن سینا  پژوهش سرای 
ابن سینا به دلیل اقدامات ارزنده و تأثیرگذار در حوزۀ فناوری 
نانو  فناوری  کشوری  قطب  به عنوان   ۱3۹۸ سال  از  نانو، 
فعالیت خود را در این حوزه ادامه داده است. ما از دفتر 
مجله با دکتر نیازی گفت وگو کردیم تا به عنوان دبیر توانمند 
قطب کشوری فناوری نانو، از آنچه در حوزه فناوری نانو 
در پژوهش سراهای دانش آموزی انجام می شود، برایمان 

بگوید. خلاصۀ این گفت وگوی تلفنی در ادامه می آید:

   ارتقای مهارت 
           درقطب نانو  

عه 
وس

و ت
ش 

وه
پژ

پژوهش سرای ابن سینا از چه سالی فعالیت خود را به عنوان 
قطب کشــوری فناوری نانو آغاز کــرد؟ چه فعالیت های 
ویژه ای در حوزۀ فناوری نانو انجــام داده اید که به عنوان 

قطب انتخاب شدید؟
 پژوهش سرای ابن سينا در سال 1393 به آزمايشگاه فناوری 
نانو مجهز شــد. دانش آموزان پژوهش ســرا در کنار استادان و 
همکاران خوب ما تقريباً ٥0 ثبت اختراع انجام دادند و بيشــتر 
از 120مقاله از دانش آموزان پژوهش سرا برای ارائه در ا جلاس ها 
و چاپ در نشريه ها نوشته شده است. 8٥ پژوهش سرا در سطح 
کشــور به آزمايشگاه فناوری نانو مجهز هســتند، اما در برخی 
پژوهش سراها، به دلايل متعدد از جمله نبود فرد متخصص در 
آزمايشگاه، امكان استفاده دانش آموزان از آزمايشگاه نمي باشد. در 
پژوهش سرای ابن سينا همواره تلاش شده است تا دانش آموزان 
از امكانات آزمايشگاه به صورت واقعی استفاده نمايند. دستگاه های 
آزمايشگاهی ما آن قدر استفاده شده بودند كه بارها نياز به تعمير 
پيدا کردند و مجدداً کاليبره و به روزرســانی شــدند. مسئولان 
آموزش عالــی و آموزش وپرورشِ بيش از 17 کشــور جهان از 
پژوهش ســرای ما بازديد و الگوبرداری کردند. در حضور آخرين 
گروه بازديدکنندگان که گروه شــش نفره ای از فيليپين بودند، 
بچه های پژوهشــگر ما در ٤0 تيم آن قدر قوی کارشان را ارائه 
دادند که تحســين مهمانان خارجی را دريافت كردند. به دليل 
انجام اين فعاليت های اثربخش، اين پژوهش سرا در سال 1398 
به عنوان قطب فناوری نانو انتخاب شــد و ما هم با افتخار آن را 

پذيرفتيم.

فعالیت دانش آموزان در پژوهش سرا و آزمایشگاه های نانو 
در ارتقای شایستگی های آنان چه تأثیراتی دارد؟

 رويکرد ما اين است که دانش آموزان را در فعاليت های کاملًا 
علمی، آزمايشگاهی و پژوهشی درگير کنيم. طی سال ها کار در 
پژوهش سرا، شاهد تغيير چشــمگير در دانش آموزانی بودم که 
مدتی از حضورشان در مجموعه می گذشت. به جرئت می توانم 
بگويم، طی 1٤ سال تدريسم در کلاس درس، هيچ وقت تا اين 
اندازه تغيير يک انسان را در نحوة تفکرش نديده ام. وقتی بچه ها 
در نمايشگاه های متعدد شرکت می کنند، کار پژوهشی خود را 

 براي مشاهده فعاليت هاي قطب
نانو تصوير را اسكن كنيد
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ارائه و از آن دفاع می‌کنند و تشــویق مي‌شوند، اعتمادبه‌نفس و 
عزت‌نفسشــان افزایش مي‌يابد و تفکر انتقادی در آنان پرورش 
میی‌ابد. در پژوهش‌سرا بچه‌ها یاد می‌گیرند برای اینكه مطلبی 
را بپذیرند، باید روی آن پژوهش کنند. ارتقای مهارت تفکر، 
مطالعه و تحقیق در دانش‌آموزان فعال در پژوهش‌سرا 

واقعاً قابل‌ستایش است.

از فنــاوری نانو و ضــرورت پرداختن پژوهش‌ســراهای 
دانش‌آموزی به آن برایمان بگویید؟

 فناوری نانو علمي بین‌رشــته‌ای و نوین است كه به‌شدت 
موردتوجه محققان قرار گرفته است. نانو فناوري مطالعه خواص 
مــواد در ابعاد نانومتري اســت. خواص نانــوذرات اغلب به‌طور 
قابل توجهي با ذرات بزرگتر يك ماده متفاوت اســت و شناخت 
ويژگي‌ها و كاربردهاي جديد آن‌‌ها جزو اهداف مهم پژوهشــي 
هســتند. نانو دریچه‌های جدیدی را به روی علم باز کرده است 
که بسیار موردتوجه دانشمندان قرار گرفته‌اند. بنابراین، پرداختن 
دانش‌آموزان به علم نانو موجب می‌شــود این علم در کشــور 
رواج پیدا کند. بچه‌ها هم‌زمان با فعالیت در پژوهش‌سرا، دربارة 
رشته‌های متعدد مطالعه می‌کنند و با دید بهتری رشتة تحصیلی 
خود را در آینده انتخاب می‌کنند. بچه‌ها هدفمند می‌شوند و به 
دنبال این خواهند بود که در دانشگاه و رشته‌ای پذیرفته شوند که 

بتوانند تحقیقات خود را در آن فضا ادامه دهند.

دربــارۀ اقدامات و فعالیت‌های مهم قطــب فناوری نانو 
بفرمايید؟

 اقدامات در ســه حیطه بوده اســت. مسابقات و جشنوارة 
علمی‌پژوهشــی در حوزة نانو را سازمان‌دهی کردیم. شیوه‌نامة 
مســابقات را طراحی کردیم و برنامه‌مان را به‌صورت منســجم 
نوشــتیم. خوشــبختانه برنامة ما با اقبال و حمایت خیلی زیاد 
دانش‌آموزان مواجه شــد. باورمان نمی‌شــد در شرایط کرونا و 
تعطیلی مدرسه‌ها این تعداد شرکت‌کننده داشته باشیم و بیشتر 
از ٥٠٠ اثر به مرحلة کشــوری راه پیدا کنند. هر ســال با توجه 
به شرایط موجود و نیازهای بچه‌ها شیوه‌نامه‌مان را به‌روزرسانی 
می‌کنیم تا مسابقة خیلی خوبی در سطح کشور برگزار کنیم. این 
مسابقات مهم هستند. حضور دانش‌آموزان در پژوهش‌سرا از نظر 
شخصیتی و علمی تأثیراتي قوی روی آن‌ها می‌گذارد، اما ممکن 
است تأثیر کوتاه‌مدت آن را در نمره‌های مدرسه و کنکور نبینند. 
بنابراین، این مســابقات فرصتی هستند تا بچه‌هایی که فراتر از 
مدرسه در پژوهش‌سرا فعالیت می‌کنند، خودشان را نشان دهند، 

دیده شوند و به خود ببالند.
دومین اقدامــی که به آن توجه کردیم و هنــوز هم جا دارد 
بــه آن بپردازیم، آموزش و به‌روزرســانی همکاران شــاغل در 
پژوهش‌سراست. امیدوارم روزی برسد که با مشکلات وحشتناک 

ســامان‌دهی نیروی انســانی که اکنون با آن مواجهیم، روبه‌رو 
نباشیم. پژوهش‌سرا در اولویت تخصیص نیروی انسانی نیست 
و خیلی اوقات نیروهای پژوهش‌سرا در علم نانو تخصص لازم را 
ندارند. بنابراین، ما آموزش به همکاران شاغل در پژوهش‌سرا را در 
برنامة خود قرار دادیم. به دنبال این هستیم تا در قطب کشوری 
فناوری نانو، با حمایت ســتاد نانو، به‌صورت منسجم محتواهای 
خوبی آماده کنیم تا آموزش دبیران به دانش‌آموزان تسهیل شود. 
در ســال گذشته دوره‌های آموزشــی ضمن خدمتي با موضوع 
فناوری نانو برای دبیران تعریف و آن‌ها را در دو سطح مقدماتی 
و پیشرفته به‌شکل مجازی برگزار کردیم. حدود سه هزار همکار 
از سراســر کشــور در این دوره‌ها ثبت‌نام کردند که از بین آنان 
تقریباً ٦٠٠ همکار توانستند از هر دو دورة آموزشی سربلند بیرون 
آیند و مدرس الف نانو برای پژوهش‌سراها شوند. در سال جاری 
تصمیم داریم دوره‌های آموزشی ضمن‌خدمت با موضوع کار در 

آزمایشگاه نانو و نحوة کار با دستگاه‌های نانو برگزار کنیم.
ســومین اقدام ما آموزش به دانش‌آموزان و تولید محتواست. 
در قطب کشــوری فناوری نانو با کمک ســتاد نانو و همکارانی 
که از مدرســان تراز اول نانو هستند، محتواهای آموزشی برای 
دانش‌آمــوزان تولید کردیم. دوره‌های آموزشــی مجازی برگزار 
کردیم و همچنان نیز آن را در برنامة خود داریم. محتواهایی را 
نیز از طریق سایت پژوهش‌سرا و شبکة شاد بارگذاری می‌کنیم. 
علاوه بر مســابقات یکپارچة کشــوری، برنامه‌ها و مسابقاتی را 
به‌شکل منســجم در شبکة شاد برگزار می‌کنیم و دانش‌آموزان 
سراسر کشور می‌توانند به‌صورت مستقیم در آن شرکت کنند. 
در دورة پنج‌شــنبه‌های نانویی، به مدت 1٥ هفته سرفصل‌های 
نانو را به بچه‌ها آموزش دادیم. این دوره‌ها با استقبال زیاد بچه‌ها 
به‌صورت پخش زنده در روزهای پنج‌شنبه در شبکة شاد برگزار 
شــدند. صداگذاري و روايت فیلم نانویی نیز یکی از برنامه‌های 
جالب ما در سال گذشته بود. تعدادی فیلم و پويانمايي خارجی 
با موضوع نانو را پس از انتخاب و ویرایش در اختیار دانش‌آموزان 
قــرار دادیم تا آن را ترجمــه و صداگذاری کنند. به این ترتیب، 
بچه‌ها هم در حال آموزش نانو بودند و هم صداگذاري برایشــان 

لذت‌بخش بود.

مدرسه‌ها و پژوهش‌سراهای استان‌ها چگونه می‌توانند با 
قطب فناوری نانو ارتباط داشته باشند؟

  ما به‌عنوان قطب کشوری به‌‌‌صورت مستقیم با مدرسه‌هاي 
کشور در ارتباط نیستیم. هر استان یک قطب استانی نانوفناوری 
دارد که با ما در ارتباط است. ما از طریق بخش‌نامه‌ها و شبکه‌های 
مجازی با قطب‌های استانی در ارتباطیم. چندین بار در سال با 
مدیران استانی قطب‌ها جلســه داریم تا برنامه‌هایمان را با هم 

بسنجیم و برای اجرا هماهنگ شویم.
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    خیابان 
یادگیـــری

 بحث مهم و جنجالی «خيابان يادگيری»
هر قدر به سوي دورة تازه اي از برنامه ريزي و طراحي مدرسه 
پيش مي رويم، انتظــار داريم بيش از پيش با عبارت »خيابان 
يادگيري« مواجه شويم. يك ديدگاه بدبينانه به مقولة »خيابان 
يادگيري« آن است كه آن را همان راهروي دالان مانند مي داند 
كه بــا لباس ها، تصويرهــا و تابلوهاي امروزي تزئين شــده و 
چهرة نامفهومي پيدا كرده است. از آنجا كه واژة »يادگيري1« 
در بســياري از مدرســه هاي نوين مهم شده است و تقريباً هر 
چيزي كه راجع به اين مقوله باشــد در مدرسه هاي »نوين2« 
پذيرفتني تر مي نمايــد، اصطلاح »خيابان يادگيري« هم براي 
آناني كه طرح هاي مدرسه سازي را بازنگري مي كنند و به دنبال 
ايده هاي تازه اي هســتند، نسبت به آناني كه از اين عنوان تنها 
تلقي يك راهرو را دارند، پذيرفتني تر است. اما آيا واقعاً معناي 
خيابان يادگيري همين اســت و عنصر تازه اي از مدرسه هاي 
امروزي اســت و به راســتي راه متفاوتي براي يادگيري پيش 

مي نهد؟
براي پاسخ به اين سؤال بايد به روش هاي يادگيري چندگانه، 
كه در مدرسه هاي امروز در برنامه هاي آموزشي به كار مي رود، 
نگاهي دوبــاره بيندازيم. تمامي اين روش ها در فصل يكم اين 

برای تقویت حضور مؤثر دانش آموزان در پژوهش ســرا 
و افزایش انگیزۀ آنــان چه کارهایی می توان انجام داد؟ 

معلمان چه نقشی در این خصوص دارند؟
 برخی معلمان تصور می کنند فعاليــت دانش آموزان در 
پژوهش سرا آن ها را از درسشان باز می دارد. به همين خاطر اين 
معلمان مانع حضور دانش آموزان در پژوهش سرا می شوند؛ در 
صورتی که برنامه های پژوهش سرا خارج از درس و برنامه های 
رشدی دانش آموز نيستند. بايد دانش آموزان فعال در پژوهش سرا 
را تشــويق کرد و به آنان توجه ويژه داشت. هر فعاليتی را که 
بچه ها با ميل و علاقه انجام می دهند، بايد ببينيم و تشــويق 
کنيم. اگر مســابقه برگزار می کنيم، اين بچه برود روی سن و 
برايش دست بزنند. درست است که دانش آموزان بايد به جايی 
برسند که برای خود علم به دنبال آن بروند، اما فراموش نکنيم 
مخاطب ما دانش آموز اســت و شايد به سرعت به اين جايگاه 
نرســد که به صورت خودراهبر به دنبال علم آموزی باشد. بايد 
برای دانش آموز انگيزه ايجاد کنيم تا جذب مســير علم آموزی 
شود. اگر دانش آموز جذب و به حوزة عملی علم علاقه مند شود، 
راه برای او هموار خواهد شد. وقتی بچه ها را تشويق می کنيم و 
در مسير خاص علمی وارد می کنيم، باانگيزه شده و به اصطلاح 
موتورشان روشن می شــود. ابتدا موقع روشن شدن موتور بايد 
تشويقشــان کنيم و هُلشــان دهيم تا با ميل و رغبت حركت 
كنند و بعد که موتورشان راه بيفتد، به سرعت حرکت خواهند 
کرد و جلودارشان نتوانيم بود. همان گونه که در پژوهش سرای 
ما، هنگام پايان ساعت کاری، بچه ها به سختی حاضر می شدند 

از آزمايشگاه خارج شوند.

جمع بندی و نتيجه گيری
 ابزار دست ما نيروی انسانی است و اگر آن را از ما بگيرند، 
کارمان سخت می شود. نابسامانی‌نیروی‌انسانی‌و‌کمبود‌
نیروی‌معلمي‌بر‌فعالیت‌پژوهش‌ســرا‌تأثیرات‌منفی‌
دارد. ما در اولويت دوم ســامان دهی نيروها هســتيم. انتظار 
می رفت حداقل برای قطب کشــوری اســتثنا قائل شوند و در 
تخصيص نيروهای تخصصی نگاه ويژه ای به ما داشــته باشند 
تا دســتمان برای کار باز باشــد. اما نگاه ويژه ای به ما نشــد و 
نيروهای قوی ما در کلاس هاي درس بودند. چنين مســائلي 
باعث می شــود نتوانيم آن طور که دلخواه من و همکارانم است 
عمل کنيم تا دانش آموزان بتوانند از ظرفيت  هاي پژوهش سرا 
نهايت اســتفاده را ببرند. نيروهای پژوهش ســرا بايد آموزش 

ببينند، در پژوهش سرا بمانند و هر سال به روز شوند.

 نويسندگان:
 پراكاش ناير

 راندال فايلدين
جفری لاك نی 

 ترجمه: ثمانه ايروانی
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16. آموزش بر پاية هنر؛
17. تشكيل حلقه هاي قصه گويي و داستان سرايي؛

18. يادگيري و آموزش عملي، كار با دست.
با بهره مندي از اين فهرســت مي توان به سراغ يك مدرسه 
رفت و آزمود كه چگونه مي توان هر كدام از اين شــيوه ها را در 
گوشــه اي از مدرســه و در هر فضايي از آن به كار گرفت. اين 
فهرست مي تواند در برنامه ريزي، طراحي يا جانمايي فضاهاي 
يك مدرسة تازه يا بازآفريني و بازسازي مدرسه اي قديمي نيز 
ســودمند باشد. در واقع، ما با استفاده از اين فهرست به سوي 
قلب آموزش و يادگيــري پيش مي رويم. بنابراين دور از ذهن 
نيســت كه به اين زودي تغييري در آن ايجاد نشود. اين يعني 
شيوه هاي آموزشي گفته شده راهكارهاي قابل اعتمادتري براي 
طراحي مدرســه اند تا نظامي كه هــدف آن گنجاندن طرح و 

برنامة درسي خاصي براي بچه ها در مدرسه است.
حالا مي پرسيد اين مطالب به »خيابان يادگيري« چه ربطي 
دارند؟ خب، اگر فكر مي كنيد يك مدرسه با طراحي خوب بايد 
بتواند بسياري از شــيوه هاي آموزشي بالا را در خود بگنجاند، 
در نتيجه ما ناچار به جابه جايي برخي از فضاهاي يك منظورة 
ســنتي با فضاهاي چند منظوره خواهيم بود. به همين دليل 

كتاب آمده اســت و ما آن هــا را يك بار ديگــر، براي تأكيد، 
مي آوريم:

1. مطالعة مستقل؛
2. آموزش و فراگيري دو به دو؛

3. انجــام كارهاي تيمي و گروهي در دســته هاي كوچك و 
متوسط )دو تا شش نفره(؛

٤. آموزش انفرادي معلم به دانش آموز؛
٥. آموزش در قالب ســخنراني معلم يا كارشناسان بيرون از 

مدرسه؛
6. يادگيري پروژه محور )آموزش مبتني بر پروژه(؛

7. يادگيري فناوري محور با رايانه هاي قابل حمل )لپ تاپ(؛
8. آموزش از راه دور؛

9. پژوهش اينترنتي از طريق شبكة بي سيم؛
10. برگزاري سمينار يا سخنراني دانش آموزان؛

11. يادگيري به شيوة نمايشي؛
12. يادگيري به شيوة برگزاري ميزگرد و سمينار؛
13. يادگيري از راه فعاليت در خدمات اجتماعي؛

1٤. يادگيري طبيعت گرا؛
1٥. يادگيري اجتماعي عاطفي؛

سه 
در

ی م
يك

يز
ی ف

ضا
ف



رشد معلم | دورۀ 4۰ |  شمارۀ 6 | اسفند 2814۰۰

اســت كه مي بينيم كلاس هاي درس به مرور جاي خود را به 
كارگاه هاي آموزشــي مي دهند و راهروها نيز جاي خود را به 
محوطه هــاي عمومي براي دانش آمــوزان و خيابان يادگيري 

مي دهند كه اين خردمندانه تر است.
به راســتي »خيابان يادگيري« چيست و چه تعريفي از آن 
مي توان داشت؟ باور كنيد يا نكنيد، هنوز هيچ تعريف رسمي 
براي اين واژه وجود ندارد و همين خود دليل كاربرد نادرست 
و رو به افزايش آن را روشن مي  كند. اما من سعي مي كنم آن 
را بيشــتر باز كنم. اكنون ويژگي هاي كيفي خيابان يادگيري 

را مي آوريم:

 1. شريان اجتماعی  
هر خيابان يادگيري خوب در وهلة اول شــريان يا شاهرگ 
اجتماعي مدرسه اســت. نوعي پاتوق و جايي براي ديدارهاي 
غيررسمي، محلي براي گفت وگوهاي خودجوش، مكاني براي 
ملاقات هاي غيررسمي در مدرسه، و بالاخره محوطه اي است 

براي جنب وجوش و حركت هاي آرام دانش آموزي.

 2. دارای گوشه و كنارهای دنج
در هر ســوي خيابان يادگيري بايد جاذبه هايي وجود داشته 
باشند كه رهگذر را به سوي خود بخوانند، او را به توقف وادارند 
و براي او ارزش ايستادن در طول مسير را داشته باشند. نمونة 
عيني اين جاذبه را مي توانيم در بازارها و مراكز خريد در حومة 
شــهر ببينيم. هر چند راهروي اين مراكز فروشگاه هاي ثابت 
دو سوي بازار را به هم مربوط مي  كند، اما اين باعث نمي شود 
مشتريان با شتاب از اين فروشگاه به آن فروشگاه بروند، بلكه به 
آنان فرصت و انگيزة كافي مي دهد تا در طول بازار پرسه بزنند 

و به اين سو و آن سو بروند.
در مدرســه هم اين گوشه و كنارها مي توانند جاي ساده اي 
براي نشستن و اســتراحت دانش آموزان باشند و محلي براي 
كاري جــدي در خيابان يادگيري؛ مثلًا كافــه اي كوچك يا 
كاري هم ساز با فعاليت هاي مدرسه، همچون فضاي اجراهاي 
هنري، فروشگاه مدرسه، كانون رسانه، استوديوي پخش، اتاق 
هنر براي نمايش پيكره و تنديس، آموزش رسته هاي كوچك، 
اتاقك هاي فناوري، گوشــه هاي دنج براي خواندن با صندلي 

كنار پنجره و ... .

 3. برخورداری از نور كافی
چگونگــي ايجاد محيــط خيابان يادگيــري و ويژگي هاي 
فيزيكــي و ظاهري آن، بــراي موفقيتش حياتي اســت. اگر 
خيابان يادگيري تاريك و دلهره آور باشــد، مســلماً نمي تواند 
نقش يادگيري خود را آن طور ايفا كند كه يك راستة روشن، 
شاد و ســرزنده از تابش نور روز ايفا مي كند. ايده آل آن است 
كه خيابان يادگيري به فضاي بيرون ديد داشته باشد. اگر هم 
چنين امكاني نباشــد، بايد نور را از راه نورگيرهاي پاسقفي3، 
دهليزهاي بدون طاق يا سرگشاده٤ يا سقف شيشه اي به درون 

راهرو تاباند.

 4. فراخی و جاداری
يكي از مهم ترين ويژگي هاي خيابان يادگيري اين اســت كه 
بايد طوري دل باز و فراخ باشــد كه نتــوان بر آن كلمة راهرو را 
اطلاق كرد، و نيز آن اندازه ارتفاع داشته باشد كه در افراد احساس 
فروبستگي و دلگيربودن ايجاد نكند. اما پهنا يا مساحت مناسب 
براي خيابان يادگيري چه اندازه خواهد بود؟ براي پاسخ به اين 
پرسش بياييد به يك خيابان يادگيري برويم كه در دبيرستاني 
فرضي ساخته شــده و چند فضاي عمومي به آن باز مي شوند. 
فرض ما بر اين است كه از اين خيابان براي دسترسي به فضاهاي 
گوناگون مدرسه اســتفاده مي شود؛ مانند مركز رسانه ها، سالن 
بدن سازي، فضاي اداري مركزي، آشپزخانة مركزي. چون ورود و 
خروج افراد از طريق اين مسير انجام مي شود، مي توانيم اين مسير 
را در زمان هاي متفاوت بررسي كنيم و بسيار آسان بفهميم چند 
دانش آموز در ســاعات گوناگون روز از خيابان يادگيري استفاده 
مي كنند. به اين طريق كه كل مســاحت خيابان يادگيري را بر 
تعداد دانش آموزاني كه در بازة زماني مشــخصي آن را اشــغال 
مي كنند، تقسيم كنيم. اگر اين عدد كمتر از عدد مورد نياز براي 
حركت راحت و سريع يك فرد باشد )برخي آن را برابر با حداقل 
حدود 1 تا 1,٤0 متر مربع براي هر فرد دانسته اند(، احتمالًا بسيار 
شــلوغ است و كاركرد آن براي خيابان يادگيري كاهش خواهد 
يافت. بنابراين، مانند يك راهروي معمولي در مدرسه عمل خواهد 
كرد. در واقع جايي پر ازدحام خواهد بود كه دانش آموزان در آن 
در حال هل دادن و واردكردن فشار به همديگر جلو مي روند. پس 

فضا ديگر نمي تواند نقش خيابان يادگيري را ايفا كند.
ســخن گفتن درباره خيابان هاي يادگيري، بدون پرداختن به 
موضوع هزينه هاي آن، بسيار دشوار است. واقعاً چگونه مي توان 
ضرورت وجود چنين عرصة گسترده اي را توجيه كرد، در حالي 
كه همين بودجه هاي ساخت مدرسه هاي فعلي هم سر به فلك 
مي زند و از كنترل خارج شــده اســت؟ براي پاسخ دادن به اين 

پرسش، به درك موضوعي به نام »ارزش« نياز داريم.
در دنياي مدرسه سازي شما شايد عبارت »نسبت فضاي خالص 
به فضاي ناخالص٥« را زياد شنيده باشيد. اين اصطلاح در واقع 
از واژگان مورد علاقة مدرسه سازهاســت. از اين گذشــته، اين 
نســبت، يكي از شاخص هاي موفقيت در طراحي مدرسه است. 
اگر كسي بتواند نسبت فضاي خالص6 به فضاي ناخالص7 را در 
ساخت مدرســه رعايت كند، بايد گفت مدرسه اي واقعاً كارآمد 
طراحي كرده است! آيا همين طور است؟ شايد بخواهيم بگوييم 

اين شاخص خطاپذير نيست.
در واقع مســئله و مشكل بر سر كاربري نسبت فضاي خالص 
به فضاي ناخالص نيست، بلكه بر سر محاسبه يا برآورد فضاهاي 
خالص  و فضاهاي ناخالص  اســت. براي مثال، همة مشــاعات 
ســاختمان خود به خود بخشــي از فضاهاي ناخالص مدرسه به 
حساب مي آيند. پس چندان تعجبي ندارد كه معماران اكثراً تمايل 
دارند كوچك ترين راهروهاي دو طرفه را در طرح خود بگنجانند و 
خود را از دست اين فضاها رها كنند، زيرا از نظر آن ها راهرو فضاي 
»بدي« است؛ چيزي كه به خاطرش جريمه مي شوند و برايشان 
پيگرد قانوني دارد. براي ساختن مدرسه اي كارآمد، اين گونه گفته 
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مي شــود كه بايد صورت كسر »نت« كه همان فضاهاي خالص 
برنامه اي اســت، افزايش يابد و برعكس از مخرج كسر »گراس« 
كه شامل فضاهاي ناخالص يا بخش هاي »غيرمفيد« ساختمان 
است )مانند دست شويي ها، راهروها و موتورخانه( كاسته شود. بر 
اين اساس، اگر در ساختمان مدرسه اي تنها نزديك به ٤0 درصد 
فضاي ناخالص، يعني براي بخش هاي غيرمفيد، داشته باشيم، آن 
مدرسه »كارآمد« شمرده مي شود. به عبارت ديگر، اگر مدرسه اي 
تنها 60 درصد از كل فضاي ســاختمان را براي پيشبرد رسالت 

آموزشي خود به كار بگيرد، كارآمد است!
حالا اگر بخواهيم با »عينك يادگيري« به اين مطلب نگاه كنيم، 
برداشت ديگري از نســبت خالص به ناخالص خواهيم داشت. 
پــس يك بار ديگر به قلب بحث بــالا، يعني خيابان يادگيري، 
برمي گرديم. فــرض كنيد اگر بخواهيــم در خيابان يادگيري، 
برنامه هاي آموزشي هم داشــته باشيم، چه مي شود؟ البته اين 
حرف را با بي توجهي و سرسري پيشنهاد نمي كنيم. يك بار ديگر 
به 18 شيوة يادگيري براي مدرسه هاي قرن 21 نگاهي بيندازيد. 
به نظر شــما چند نمونه از اين شــيوه ها مي توانند در »خيابان 
يادگيري« به كار گرفته شــوند؟ به عبارت ديگر، اگر يادگيري 
معياري واقعي براي سنجش موفقيت ساختمان مدرسه باشد، 
پسنديده نيست راهروهاي مدرسه را هم از جدي ترين كانون هاي 
يادگيري مدرسه به حســاب نياوريم. برعكس، بايد موقعيت و 
جايگاهي به آن ببخشيم كه بتوان از آن به عنوان »فضاي طرح 
و برنامه ريزي8« استفاده كرد. متأسفانه اين نگاه رايجي است كه 
هر فضايي را كه شبيه به اتاق درس نباشد، بدون ارزش تربيتي 

و پرورشي مي دانند!
ولي اين ديدگاه مي تواند تغيير كند. اگر خيابان هاي يادگيري 
و ديگر راسته هاي آموزشي كه عرصه هاي عمومي دانش آموزي 
هستند، و حتي عرصه هايي مانند گوشه و كنارهاي غيررسمي 
مدرسه، جايگاه مناســب خود را به عنوان عناصر مهم يادگيري 
در ســاختمان مدرسه به دســت آورند، آن گاه مي توان نسبت 
فضاي خالص به فضاي ناخالــص را افزايش داد و حتي از اندازة 
كلي ساختمان مدرسه كاست. زيرا در اين صورت دانش آموزان 
خواهند توانست از محيط هايي براي يادگيري استفاده كنند كه 

قبلًا تنها براي مقاصد سوداگرانه استفاده مي شدند.
در پايان يادآور مي شــويم بحث »خيابان يادگيري« در واقع 
بخش كوچكي از بحث بزرگ تري است دربارة اينكه مدرسه هاي 
قرن 21 بايد چه ويژگي هايي داشــته باشند. به هر حال، اگر 
مدرســه بتواند طرح خيابان يادگيري را با موفقيت اجرا كند، 
اين طرح احتمالًا به ســوي ايجاد محيط آموزشي مؤثر پيش 
مي رود و خود خاســتگاهي براي ضروريات آموزش و پرورش 

سدة بيست ويكم خواهد بود.
در ادامه تجربه اي از كریســتوفر‌گریمز9 مدير گسترش 
تســهيلات اتحادية مشــترك روزويل در دبيرستان ناحيه اي 
نزديك شــهر ســاكرامنتو10 در ايالات كاليفرنيــا را در اينجا 

مي آوريم:
»مي خواهم تجربة خودم را دربارة يك »خيابان يادگيري« با 
شــما در ميان بگذارم. من در دهة 1970 در دبيرستان نورث 

پورت11 شهر لانگ آيلند12در ايالت نيويورك تحصيل مي كردم 
و دانش آموز آنجا بودم. در آن ســال ها داخل مدرسة ما فضاي 
داخلي بزرگي بود كه آن را به نام »تالار عمومي« مي شناختيم. 
برخي از بهترين و عميق ترين خاطرات دورة دبيرستان من به 
همان تالار يا فضاي مشــتركي مربوط است كه بين كتابخانه، 
سالن هنري، سالن ورزش، اتاق مشاوره و دفتر سرپرست واقع 
شده بود؛ مكان هايي كه محل اصلي مراجعات روزانة من بودند 
و هر از گاهي كلاس هاي زبان انگليسي، زبان اسپانيايي، ادبيات 
روســي و غيره هم در آن ها تدريس مي شــد. ما در گروه هاي 
گوناگــون در آنجا گرد مي آمديــم. ايــن و آن را مي ديديم، 
ناهار مي خورديم، صحبت مي كرديم، با دوســتانمان پرحرفي 
مي كرديــم، اوقات فراغت خــود را مي گذرانديــم يا كارهاي 
پژوهشي را انجام مي داديم. اين ها نمونه هايي از تجربه هاي من 
در آن فضا در ســال هاي دهة 1970بــود. من پس از خواندن 
مقالة شما در ماه فورية 2003 به ياد آوردم آن زمان و آن فضا 
چقدر براي تحقق اهداف هجده گانه اي كه شــما در مقاله ذكر 
كرده بوديد، مناســب بود. در واقع، مدرســة ما به جاي اينكه 
برايمان معلم جانشين )در صورتي كه معلمي غيبت مي كرد( 
بگذارد، برنامه اي جنبي تدارك ديده بود كه مي توانســتيم به 
سالن مطالعه برويم، راهي كتابخانه بشويم يا به همان »فضاي 
همگاني يا تالار عمومي« برويم، فيلم تماشا كنيم و با يكديگر 
ديدار كنيم. تا آنجا كه به ياد مي آورم، در آن فضاي مشــترك، 
همچنين تعدادي شــومينه13بود كه در راستاي آن ها تعدادي 
آلاچيق كوچك1٤ و جايگاه هايي براي نشستن هم تعبيه شده 

بود.
اگر زماني گذرتان به نورث پورت افتاد، برايتان جالب خواهد 
بود كه ببينيد آن فضاي همگاني چگونه تغيير كرده است و آيا 
هنوز مي تواند خيابان يادگيري جذابي براي نســل هايي باشد 
كه پس از دورة دبيرســتان من، در سال 1976 به دنيا آمده اند 

يا نه!«

پی‌نوشت‌ها
1. learning
2. Modern

Clear-story window .3 {پنجره هايي نزديك به ســقف ساختمان كه 
چارچوبة بالايي آن نزديك به سقف يا چسبيده به آن است}

٤. Atrium-type {دهليــز بدون طاق يا سرگشــاده )آفريم( در معماري 
رومي بخش مياني ساختمان يا تالار اصلي كه سرگشاده بود تا نور و روشنايي 
را به درون ساختمان برساند. امروز اين فضاي سرگشاده را با شيشه هاي سفيد 
مي پوشــانند تا افراد داخل ساختمان از ريزش هاي جوي، گرد و غبار و دود و 

صدا در امان باشند}
5. Net- to- gross
6. net
7. gross
8. Programme space
9. Christopher Grimes
10. Sacramento
11. North Port
12. Long Island
13. FirePlace
14. Alcove

منبع: پراكاش ناير؛ راندال فايلدين؛ جفري لاك ني .زبان طراحي مدرسه، ترجمة ثمانه 
ايرواني )1391(. راه دان. تهران.
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زهرا خان بابایی 
 دکترای جغرافیا و دبیر آموزش و پرورش استان زنجان

مینا احمدی 
 کارشناسی ارشد جغرافیا و دبیر آموزش و پرورش استان زنجان

 مقدمه و بیان مسئله 
رشد حرفه ای معلمان شامل ارتقا و بهبود فعاليت هايی می شود 
که معلمان در داخل و خارج از مدرسه انجام می دهند. اين فرايندها 
برای بهبود  بخشــيدن به مهارت و دانش و رسيدن به تدريس 
مطلوب است )جکسون و ديويس،2000(.  يافتن راه های تقويت 
و بهبود کارکنان در سطح سازمانی، ملی و بين المللی اولويت مهم 
جهان پيچيدة امروز اســت )روث ول و ريچ،200٤(. همچنين، 
اهميت رشد حرفه ای معلمان به دليل تشديد چالش های پيش 
روی آنــان در حرفة معلمی و افزايش انتظارات مردم از کيفيت 
آموزش است )غلامی نوقاب و همکاران،1397(. معلمان نه تنها 
از متغيرهای نيازمند تغيير به منظور بهبود نظام های آموزشــی 
هســتند، بلکه مهم ترين عامل ايجادکنندة تغيير نيز محسوب 
می شــوند )صفری و همکاران،1397(. رشــد حرفه ای معلمان 
در بهبود کيفيت و بهره وری معلمان، برنامة آموزشــی، تدريس 
و يادگيری دانش آموزان نقش مهمی دارد، اما همواره چالش ها 
و مســائلی وجود دارند که ممکن اســت مانع اجرای موفق آن 
شوند؛ از جمله: حجم کاری سنگين،  وجود ابهام در سياست های 
مربوطه و ســاختارهای کاری سلســله مراتبی )هايرون و تان، 
2016(. پژوهش حاضر با هدف ارتقاي صلاحيت ها و مهارت های 
حرفه ای معلمان، به دنبال يافتن پاسخ اين پرسش است که موانع 

رشد حرفه ای معلمان در مدرسه کدام ها هستند؟

 روش تحقیق
اين تحقيق از نظر هدف کاربردی و از نظر شيوة اجرا ترکيبی 
)روش کيفی- کمی( است. جامعة آماری در بخش کيفی، خبرگان 
دانشــگاهی و در بخش کمی 118 پاســخ نامة گردآوری شده 
از معلمان متوســطة استان زنجان بود که به صورت تصادفی به 
پرسش نامة توزيع شده در فضای مجازی پاسخ دادند. داده ها به 

 
موانع مهم در توسعه 
شايستگی های حرفه ای معلمان

ش 
وه

پژ

  

    چرا برخی از معلمان
حرفه مند نيستند؟ 
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 Expert Choice 11 روش AHP و در محيــط نرم افــزار 
 »AHP« تحليل شدند. فرايند تحليل سلسله مراتبی يا روش
هنگامی می تواند به كار رود که عمل تصميم گيری با چند گزينة 

رقيب و معيار تصميم گيری روبه روست.

 نتایج و بحث
- ساخت درخت سلسله مراتبی

براي استفاده از مدل AHP به ساخت درخت سلسله مراتبی 
با مدل هدف - معيار- زيرمعيار اقدام شــد. در اين مدل، هدف، 

معيارها و زيرمعيارها به شرح شکل شمارة1 هستند. 
 

- تشــکیل ماتریس مقایســه زوجی بــرای زیرمعیارها، 
استخراج وزن و اولویت بندی آن ها

برای تشکيل ماتريس مقايسة زوجی، پس از تنظيم پرسش نامه 
و توزيــع آن در فضای مجــازی بين معلمان دورة متوســطه 
در سطح اســتان زنجان، تعداد 118 پاســخ نامه دريافت شد. 
همکاران بر اســاس جدول اولويت بندی و امتيازات ترجيحی از 
1 تا 9، زيرمعيارها و معيارها را که با نظرسنجی از صاحب نظران 
تهيه شــده بود، اولويت بندی کرده بودند. پس از جمـــع آوری 
پرســش نامه ها و جمع بندی نتايج، ماتريس مقايسة زوجی در 
Expert Choice 11 تشکيل و نتايج نهايی  محيط نـرم افزار 
پرسش نامه ها در غالب ماتريس مقايسة زوجی استخراج شد. براي 
مثال در شکل )2( ماتريس مقايسة زوجی زيرمعيارهای شاخص 

ساختاری نشان داده شده است. 
در نهايــت وزن هر يک از معيارها و زيرمعيارها اســتخراج و 
به ترتيب اهميت و بيشترين وزن اختصاص يافته اولويت بندی 
شدند. شــکل شــمارة )3( اولويت بندی زيرمعيارهای شاخص 
ساختاری بر اســاس وزن اختصاص يافته را نشان می دهد )نرخ 
ناســازگاری: 0/08(. لازم به ذکر است، نرخ سازگاری در تمامی 
ماتريس های مقايســة زوجی فوق کمتر از 0/1 برآورد شــد که 
نشان دهندة صحت امتيازدهی هاست. به دليل ناسازگاری نرم افزار 
با زبان فارسی و به هم خوردن فونت های فارسی، ترجيحاً از معادل 

لاتين معيارها و زيرمعيارها در نرم افزار استفاده شد. 

شکل 2. ماتريس مقايسة زوجی زيرمعيارهای شاخص ساختاری

 نتیجه گیری 
پژوهش حاضر با هدف بررســی موانع اساسی رشد حرفه ای 
بــا روش ترکيبی)کيفی- کمی( انجام شــد. جامعة آماری در 
بخش کيفــی، خبرگان دانشــگاهی و در بخــش کمی 118 

AHP شکل )1(: درخت سلسله مراتبی

پاســخ نامة گردآوری شــده از معلمان متوســطة استان زنجان 
بود که به صورت تصادفی به پرســش نامة توزيع شده در فضای 
مجــازی پاســخ دادند. داده هــا بــه روش AHP و در محيط 
Expert Choice 11  تحليل شــد. نتايج نشان داد،  نرم افزار
موانع ســاختاری با بالاتريــن وزن، مهم ترين معيار بود و موانع 
اقتصــادی، فردی، فناورانــه و گروهی با کم تريــن وزن موانع 
اساسی رشد حرفه ای معلمان به ترتيب اولويت شناسايی شدند. 
همچنين، برای معيار فردی زيرمعيار استفاده نكردن از روش های 
به روز علمی، برای معيــار گروهی زيرمعيار ارتباط ضعيف بين 
اعضا، برای معيار ساختاری زيرمعيار جذب معلمان با بنية علمی 
ناکافی، برای معيــار اقتصادی زيرمعيار درآمد پايين معلم و در 
نهايت برای معيار فناورانه زيرمعيار کمبود تجهيزات و امکانات 
آموزشی بالاترين رتبه ها را به عنوان موانع رشد حرفه ای معلم به 

خود اختصاص دادند. 

شکل 3. وزن هريک از زيرمعيارهای شاخص ساختاری و اولويت بندی آن ها
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زهره فتحی 
کارشناس ارشد ذهن، مغز، تربیت، 
مؤسسه آموزش عالی علوم شناختی

محدثه کشاورز اصلانی 
معاون آموزشی مدرسه متوسطه یک مفید دخترانه، 
منطقۀ 3 تهران

      حرف‌های پر مغز

رشد زبان
ما با توانایی ذاتی زبان به دنیا می‌آییم. به نظر می‌رســد همة 
کودکان در پیشــرفت زبان مراحل یکســانی را طی می‌کنند و 
ظرفیت اولیة خردسالان برای کشف واحدهای آوایی، مؤلفة اصلی 
فرایند اکتساب زبان در انسان است؛ مراحل رشد زبان از زمزمه و 
غان‌وغون‌کردن در نوزادان شروع می‌شود تا به گفتار تک‌کلمه‌ای 
و سپس دوکلمه‌ای و سپس در حدود سن چهارسالگی به ساخت 
جمله‌های ابتدایی بزرگ‌سالی می‌انجامد )استرنبرگ، 139٦(. در 
حال حاضر، يافته‌هاي محققان حاكي از آن اســت كه کودکان 
زبان را ابتدا از طريق کشــف واحدهای آوایی فاقد معنی درك 
می‌کنند. سپس جريان زبان را قطعه‌قطعه مي‌كنند، واژه کشف 
می‌کنند، معنای واژگان را می‌آموزنــد، و بعد از آن عبارت‌ها و 
جملات را درمیی‌ابند. درواقع، پردازش آواشــناختی اصلی‌ترین 

ی 
خت

شنا
م 

لو
ع

مهارت خردســالان بــرای یادگیری واژگان، زبــان و در نهایت 
خواندن موفق است.

در واقع، آدمي از نظر ژنتيكي با ظرفيت بالقوه‌اي زاده مي‌شود 
كه به او امکان یادگیری زبان را می‌دهد. به‌عبارت دیگر، جايگاه 
ويــژه‌اي در مغز ما وظیفة یادگیری زبــان را به عهده دارد. این 
موضوع جالبی است كه توضیح مي‌دهد چگونه کودکان خردسال 
می‌توانند خیلی ســریع و در مدت‌زمان كوتاهي ســاختارهاي 
پيچيدة زباني را یاد بگیرند. بنا بر يافته‌هاي علوم اعصاب، نواحي 
مغزي درگير زبان دو ناحية بروكا2 و ورنيكه3 هستند. کار اصلی 
ناحیة بروکا تلفظ و تولید گفتار است، به‌طوری‌که شخص بتواند 
روان صحبت کند. ناحیة ورنیکه مسئول پردازش معنا و محتوای 

زبان است.

 بسـیاری  از کنش‌هـای کلاس درس بـر زبـان مبتنـی هسـتند؛ مطالعـه منابـع درسـی و تعامالت معلم و 
دانش‌آمـوز از طریـق زبـان صـورت می‌گیـرد، اما معمـولاً کارکرد زبـان به‌عنوان مؤلفـه‌ای اساسـی کمتر مورد 
توجـه بـوده و تنهـا به‌عنـوان یـک موضـوع درسـی در درس‌هایی ماننـد ادبیات و انشـا و زبان‌هـای خارجی 
بررسـی شـده اسـت؛ حال آنکه زبان مهارتی شـناختی اسـت کـه در کنار تفکـر نقش حائز اهمیتـی در زندگی 
مـا ایفـا می‌کنـد. ایـن موضـوع آن‌‌قـدر اهمیـت دارد کـه بعضی تفکـر را گفتـار ناملفـوظ تعریـف می‌کنند. 
ارتباطـی قـوی بیـن زبـان و تفکر برقرار اسـت، به‌طـوری که ویگوتسـکی1، از پیشـگامان حوزه اهمیـت زبان، 
معتقـد اسـت: »ارتبـاط بین زبـان و تفکر یـک فرایند رفت و برگشـتی بین فکر و واژه اسـت و اساسـاً بدون 
زبـان تفکـر ناممکن می‌شـود.« بـه نظر ویگوتسـکی، نقش گفتار صرفـاً راهی بـرای بروز تفکر نیسـت، بلکه 
تفکـر، در فراینـد شـکل‌گیری، از مراحـل مختلفی عبور می‌کنـد و در گفتار کامل می‌شـود. البته منظـور از زبان 
در اینجـا صرفـاً گفتـار و تعامـل بیرونـی نیسـت، بلکـه گفتار درونـی ما بـا خودمان را هم شـامل می‌شـود. 
ایـن گفتـار درونـی با هـدف خودتنظیمی در مـا انجام می‌شـود و در تمام سـنین، کودکی، نوجوانـی، و حتی 
بزرگ‌سـالی، در مـا وجـود دارد؛ به‌خصـوص مواقعـی کـه بـا چالشـی مواجـه می‌شـویم، از این گفتـار درونی 

بسـیار اسـتفاده می‌کنیم.
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آسیب به این دو ناحیه )ورنیکه و بروکا( به آسیب به عملکردهای 
زبان منجر می‌شود. برای مثال، آسیب به نیمکرة چپ می‌تواند به 
زبان‌پریشی منجر شود؛ اختلالی که باعث ایجاد مشکل در زبان 
می‌شود. در حالی که كل فرايند يادگيري را مختل نمي‌كند. در 
زبان‌پریشی ورنیکه، بیماراني كه ناحیة ورنیکة مغز آن‌ها آسیب 
‌دیده است، دیگر نمی‌توانند زبان را درک کنند. اگرچه آن‌ها هنوز 
هم می‌توانند به‌صورت کاملًا ســلیس و روان صحبت کنند، اما 
آنچه به زبان مي‌آورند و سخنان دیگران، هیچ معنایی برای آن‌ها 
ندارد. از طرف دیگر، بیماران مبتلا به زبان‌پریشی بروکا، در توليد 
زبان مشکل دارند، اما در درک آنچه گفته می‌شود مشکلی ندارند.

كودكان خردسالي كه در مناطق مشابهی از مغز آسیب دیده‌اند، 
در واقع می‌توانند با توانایی مختصري در زبان رشــد كنند. این 
بدان معنی است كه مغز می‌تواند مسیرهای جدید زبان را ایجاد 
كند و تا حدي كاســتي را جبران كند، اما مشكل به‌طور كامل 
رفع نمي‌شود. همچنین، آسیب به قسمت‌هایی از مغز که با زبان 
مرتبط است، می‌تواند به خوانش‌پریشی منجر شود. می‌دانیم 
که خواندن فرایندی پیچیده است که حداقل شامل زبان، حافظه، 
تفکر، هوش و ادراک می‌شود و کسانی که به خوانش‌پریشی مبتلا 

هستند، در رمزگشایی، خواندن و درک مطلب مشکل دارند.
در کنار عوامل ژنتیکی دخیل در پیشرفت زبان، محیط پیرامون 
ما نیز در رشــد زبان تأثیر بسزایی دارد. در گذشته، محققان بر 
مفهوم دورة بحرانی٤ برای زبان تأکید می‌کردند. منظور از دورة 
بحرانی محدوده‌اي سنی است که انسان بايد زبان را فرا بگیرد. بعد 
از سپری‌شدن دورة بحرانی، فراگیری زبان غیرممکن می‌شود. با 

سپری‌شدن دورة بحرانی و حذف محرک‌های کلامی از محیط 
پیرامون، فراگیری زبان به کلی مختل نمی‌شود. یعنی تجربه‌هایی 
ثابت کرده است که انسان توانسته بعد از دورة بحرانی جنبه‌هایی 
از زبان را یاد بگیرد، اما این یادگیری با مشــکلاتی جدی مواجه 

بوده است.
محققان مفهوم دورة حساس٥ رشد زبان را نيز مطرح کرده‌اند. 
منظور از دورة حساس رشد زبان دورة رشد سریعی است که در 
آن جنبه‌های خاصی از زبان توسعة قابل‌توجهی میی‌ابند. در این 
دوره از رشــد، کودک تحت تأثیر تجربه‌های محیطی، آمادگی 
بیشــتری برای یادگیری زبان از خود بروز می‌دهد. دربارة دورة 
حســاس رشــد زبان هنوز هم ابهاماتی وجود دارد. برای مثال، 
هیچ‌کــس به‌طور کامــل نمی‌داند چرا دوره‌های حســاس رخ 
می‌دهند. دوره‌های حســاس رشد زبان معمولًا دربارة یادگیری 

زبان‌های خارجی بسیار مطرح می‌شوند.

گفتمان کلاس درس
منظور از گفتمان کلاس درس نحوة تعامل معلم و دانش‌آموزان 
است. این تعامل در قالب زبان اتفاق می‌افتد. معلمان می‌توانند 
فرایند یادگیری دانش‌آموزان را به کمک داربســت‌زنی تسهیل 
کنند. داربست‌زدن به معنای ایجاد مراحلی است که دانش‌آموزان 
با طی‌کردن آن‌هــا بتوانند به کمک توانایی‌هــای فعلی خود، 
تواناهایی بالقوه‌شان را توسعه دهند. داربست‌زنی و تسهیلگری 

معلمان در یادگیری، از طریق زبان انجام می‌شود.
ویگوتسکی، بر خلاف نظریه‌پردازان پیش از خود، که یادگیری و 
ساختن مفاهیم جدید را فرایندی فردی تلقی می‌کردند، بر اهمیت 
تعامل اجتماعی در یادگیری تأکید می‌کند )والش، 2٠٠٦(. در 
دیدگاه او، یادگیری هم فعالیتی اجتماعی تلقی می‌شود که در آن 
افراد دانش و بینش خود را به اشتراک می‌گذارند و از این طریق 
مفاهیم، مهارت‌ها و نگرش‌های جدیــدی می‌آموزند. بنابراین، 
گفتمــان کلاس درس یا نحوة تعامل دانش‌آموزان و معلمان در 

رشد فردی افراد بسیار اثرگذار است.
هــر چند در کلاس‌های متفاوت درس، شــیوه‌هایی از تعامل 
مشترک اســت، اما گفتمان کلاس درس در هر موضوع درسی 
ویژگی‌های خــاص خود را دارد که بــرای یادگیری عمیق آن 
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موضوع ضرورت دارند.
در واقع، زبان در حوزه‌های درسی به گونه‌های متفاوت به کار 
گرفته می‌شود و برای عملکرد مناسب در هر حوزة درسی لازم 
است دانش‌آموزان با زبان آن حوزه آشنایی کافی داشته باشند. 
برای مثال، زبان ریاضیات شــامل عبــارات و معادلات ریاضی، 
نمادها و علائم ریاضی، جدول‌ها و نمودارهاســت. همچنین، در 
ریاضیات لازم اســت دانش‌آموزان بــا واژگان خاص این حوزه 
آشنایی داشته باشند، چراکه به واسطة این واژگان قادر خواهند 
بود تفکر ریاضی‌وار خود را بیان یا تفکر ریاضی‌وار دیگران را درک 
کنند. نکتة دیگر در درس ریاضیات، روالی است که دانش‌آموزان 
برای رسیدن به پاسخ در پیش می‌گیرند. برای مثال، دانش‌آموزان 
در ابتدا تقسیم و ضرب را با توجه به مفهومی که از آن عملکردها 
در زندگی روزمــره درک کرده‌اند، انجام می‌دهند. زمانی که در 
کلاس درس با مفهوم عملیاتی ضرب و تقســیم از طریق علائم 
آشنا می‌شــوند، دچار نوعی سردرگمی می‌شوند. اینجاست که 
معلم باید بین روال رسیدن دانش‌آموزان به پاسخ و روال کلاس 
درس )از طریق علائم ریاضیاتی( پیوند برقرار کند. بدین‌صورت 
که در ابتدا با زبان خود کودک که حاصل درک او از این مفاهیم 
)ضرب و تقسیم( از طریق زندگی روزمره است، مسئله را پیش 
ببرد. سپس با کمک علائم و عملکردهای ریاضیاتی، روال کلاس 
درس را به روال خود دانش‌آموز پیوند بزند. در واقع، پیوندی بین 
روال دانش‌آموزان و روال کلاس درس برقرار کند. ایجاد چنین 
پیوندی یکی از فرایندهای اصلی توســعة گفتمان کلاس درس 

است.
 به همین ترتیب، زبان در علوم شامل آشنایی با نمادها و واژگان 
تخصصی آن حوزه، نمودارها و گراف‌ها و آشنایی با اصول تحقیق 
و پژوهش در آن علم اســت. همچنیــن، در حوزة تاریخ و علوم 
اجتماعی، آشــنایی با اصطلاحات و واژگان آن حوزه می‌تواند به 
ارتباط مؤثر دانش‌آموزان با معلــم بینجامد. یکی از نمونه‌های 
قابل‌توجه کاربرد زبان که در بعضی حوزه‌های درسی مانند ادبیات 
کاربرد فراوانی دارد، زبان استعاری است. در واقع، استعاره به‌عنوان 
روشــی برای بیان افکار به کار گرفته می‌شــود و بیان ما را غنا 
می‌بخشــد. همچنین، توانایی درک استعاره‌های زبانی در درک 
مفاهیم اجتماعی و توسعة ارتباطات اجتماعی بسیار کمک‌کننده 

است.

افسانه‌های عصبی دربارۀ زبان
● افسانة عصبی 1: دوره‌هایی حیاتی برای یادگیری برخی 
مهارت‌ها مانند یادگیری زبان خارجی وجود دارند. با پایان‌يافتن 

آن دوره‌ها ديگر یادگیری آن مهارت‌ها هم ممکن نیست.
 این ادعای نادرستی است. در واقع در دورة کودکی یادگیری 
زبان خارجی )البته در برخی جنبه‌های آن مانند واج‌شناسی و 
گرامر و لهجه( راحت و ســاده‌تر اســت که از آن با عنوان دورة 
حساس یادگیری زبان یاد می‌شود. اما این به معنای آن نیست 
که یادگیری زبان دوم در بزرگ‌سالی ممکن نیست. تفاوت بین 
فراگیرندگان کودک و بزرگ‌ســال بیشتر کمّی )از نظر درجه( 
اســت تا کیفی. ســنی که فرد برای اولین‌بار با زبان دوم مواجه 

می‌شــود، تنها یکی از چندین عامل تعیین‌کنندة سطح نهایی 
مهارت کسب‌شده در آن زبان است.

● افســانة عصبی 2: زبان منحصــراً در نیمکرة چپ مغز 
پردازش می‌شود. این ادعا هم درست نیست، چراکه قسمت‌های 
مختلف مغز در یک فعالیت شــناختی با هم در ارتباط هستند 
و حتی در صورت آســیب به قسمتی از مغز که مسئول درک و 
تولید زبان است، شخص می‌تواند با توانایی مختصر در زبان رشد 
کند؛ یعنی سایر قسمت‌های مغز می‌توانند با همکاری هم نقص 

ایجادشده را تا حدی جبران کنند.
● افســانة عصبی 3: زبان مادری در دوران کودکی مانع 

یادگیری زبان خارجی است.
 این ادعا یک افسانة عصبی است و شواهد علمی اتفاقاً مخالف 
آن را تأیید می‌کنند. این ادعا از آنجا ناشــی می‌شود که تصور 
می‌شود ناحیة مغزی مختص زبان تنها یک ناحیه است و کودک 
در مواجهه با یادگیری دو زبان، باید ظرفيت آن ناحیة مغزی را 
برای دو زبان تقسیم کند.‌ اما ادعای بالا واقعیت ندارد. دوزبانگی یا 
چندزبانگی امتیازات عمده‌ای، هم به لحاظ ذهنی و هم به لحاظ 

تحصیلی، به کودک می‌دهد.

نتیجه‌گیری
بنا بر آنچه بیان شد، ارتباط بین زبان و تفکر بسیار پیچیده‌تر از 
آن است که بخواهیم نقش زبان را در این ارتباط صرفاً به‌عنوان 
ابزاری برای بروز تفکر در نظر بگیریم، بلکه فرایند تفکر در زبان 
کامل می‌شود. مراحل رشد زبان از دیدگاه‌های علوم اعصاب، علوم 
شناختی و روان‌شناســی بیان شد و بر گفتمان کلاس درس و 
اهمیت نحوة تعامل معلمان و دانش‌آموزان تأکید شد. در پایان 
هم در قالب افســانه‌های عصبی، پاره‌ای از باورهای نادرســت 
معلمان و والدین را دربــارة زبان آورديم تا بتوانیم اهمیت زبان 
را به‌عنوان مؤلفه‌ای شناختی در کنار تفکر به‌درستی و به‌دور از 

باورهای نادرست بیان کنیم.
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1. Vygotsky
2. Broca
3. Wernike
4. Critical Period
5. Sensitive Period
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گفت‌وگو با رضوان دهقان،  مدیر  نمونه شهرستان نجف‌آباد
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ائلدار محمدزاده صدیق 

گفت‌وگو با رضوان دهقان،  مدیر  نمونه شهرستان نجف‌آباد

گو 
ت‌و‌

گف

مسافر ‌توسعه

 رضــوان دهــقان بـه مـدت ۱۱ سـال در 
منطقـۀ امیرآبـاد و ۱۵ سـال در شــهرستان 
نجــف‌آباد اســتان اصفهـان خدمـت کرده 
اسـت. او از مجمـوع ایـن سـال‌ها ۲۴سـال 
را در پسـت مدیریـت بـوده اسـت. از جملـه 
برخــی از ســوابق او می‌تـوان بـه مدرسـی 
و ارزیابـی مـدل تعالـی مدیریـت در اسـتان، 
سـرگروهی مدیــران شهرستان و استــان، و 
عضویـت پایـگاه کیفیت‌بخشـی مدرسـه‌ها  
اشاره کرد. او کـســب مقــام مدیـر نـمونـه 
شهرسـتان و رتبـه‌هـای اول و سـوم جشنواره 
تجــربه‌های برتـر مدیـران کشـور را نیـز در 

سـوابق کاری خـود دارد. 
رضــوان  دهـــقان کارشــناس جــغرافیا از 
دانشــگاه اصــفهان است. ۳۳ سال سابـقه 
خدمــت دارد که ســه سـال آن در مناطــق 
محــروم استان بوده است. دهــقان معتقد 
 اسـت: توسـعه حرفه‌ای معلمان سفری است
 به بلنـدای طول زندگی حرفه‌ای یک معلم که

بر مهارت، دانش و نگرش‌های او می‌‌افزاید.
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 نظر به اهمیت افزایش سطح مهارت‌ها و استعدادهای 
معلمان، به نظر شما برای توسعه حرفه‌ای ایشان در مدرسه 

چه اقداماتی باید انجام داد؟
  توســعة حرفه‌ای در واقع سفری دائمی است؛ سفری به 
بلندای طول زندگی حرفه‌ای معلــم که بر مهارت‌ها، دانش و 
نگرش‌های او می‌افزاید. آشــنایی با انــواع روش‌های تدریس، 
ســاخت محتــوای الکترونیکی، ســاخت آزمون، فــن بیان، 
پژوهش‌های علمی، اقدام‌پژوهــی و غیره در قالب برنامه‌هایی 
نظیــر کارگاه‌هــا، نشســت‌های علمی‌فرهنگی، ســمینارها، 
کنفرانس‌ها و دوره‌های کوتاه‌مدت ضمن‌خدمت، تولید محتوای 
آموزشــی، ارتباط با مدرســه‌های موفق، هم‌فکری با معلمان 
و بازدیدها امکان‌پذیر اســت. در این بــاره در مجموعة تحت 
مدیریتم اقداماتی انجام دادم که شــامل این موارد اســت: در 
هر گروه و رشــتة آموزشی در آموزشگاه جلسات و کارگاه‌های 
آموزشی تخصصی و عمومی )تربیتی( به‌صورت ماهانه یا حداقل 
فصلی تشکیل شد. جلسات شورای دبیران به سمت کارامدی 
و با هدف افزایش مهارت‌های معلمان برنامه‌ریزی شــد. مدیر 
آموزشگاه به معلمانی که در زمینة ارتقای مهارت‌های خود گام 

بر می‌دارند، امتیاز ویژه دادند.

شما به‌عنوان مدیر مدرسه عملکرد معلمان را چگونه نظارت 
می‌کنید و چه اقداماتی در این راستا انجام می‌دهید؟

 همة ما می‌دانیم، هــدف از نظارت، بهبود و اصلاح وضع 
آموزشی اســت. بنابراین، سعی من همیشه این بوده است که 
با فراهم‌آوردن شرایط و امکانات لازم و به‌طور غیرمستقیم، به 
پیشــبرد اهداف همکارانم کمک کنم. معتقدم، برای حداکثر 
اســتفاده از کار و تلاش همکاران، باید توانایی‌ها و قابلیت‌های 
آنان را به شیوه‌های گوناگون و تا حد ممکن بارور کنم. بنابراین، 
همیشــه در هم‌فکری، همکاری، تشــریک مساعی و شنیدن 
نقطه‌نظرات سعی می‌کنم. از طرف دیگر، بررسی پیشرفت‌داشتن 
یا نداشتن دانش‌آموزان، مشخص‌کردن مشکلات، بیان ادراکات، 
نظرها و عقاید به‌صورت صادقانه و صریح، تشــریک مساعی و 
درک متقابل و همکاری، خود نوعی ارزیابی غیرمستقیم است 
که معمولًا به توافق دو طرف منجر می‌شود و چنانچه توافق هم 
نباشد، باز هم جریانی سازنده است که موجب تفکر و بازنگری 
می‌شــود. بنابراین، در آموزشگاه ما نظارت و ارزیابی به سبک 
معمول وجود ندارد و روابط بر اساس اعتماد، همکاری و بهبود 
شرایط پیش می‌رود که تاکنون به یاری خداوند رضایت‌بخش 
بوده است. البته صحبت‌های اولیا و دانش‌آموزان با دبیران نیز 
غالباً راهگشاست و جریانی مثبت و سازنده را طی کرده است.

به نظر شــما، معلمان به‌منظور انجــام نقش خود با چه 
چالش‌هایی روبه‌رو هستند؟

 پدیدة جهانی‌شــدن، توســعه و اصلاحات، فناوری‌های 

نوین و به‌دنبال آن شکسته‌شــدن مرزهای سنتی از مهم‌ترین 
چالش‌های فرا روی معلمان هســتند؛ مرزهایی مثل مرز بین 
خانه و مدرسه، آموزش و کار، فرهنگ بومی و فرهنگ مهاجم، 
و مواردی همانند همراهی‌نکردن نظام آموزشی و ساختار اداری 
با نقش‌آفرینی معلم، پشتیبانی‌نشدن تخصصی و تربیتی معلم، 
جاماندن معلم از قافلة تغییــرات علمی و فنی جهان امروز به 
علت کاهش انگیزه، نبود تعامل و ارتباط مثبت با فراگیرندگان، 
بــه علت ضعف اطلاعات تخصصی - تربیتــی در این حوزه. از 
برنامه‌ریزان کلان گرفته تا مربیان و معلمان مدرسه‌ها، همه باید 

گام‌هایی فوری و متهورانه در این جنبه‌ها بردارند. 
بنابراین می‌توان گفت، چالش‌هایی که معلم با آن‌ها روبه‌روست، 
دقیقاً چالش‌هایی هستند که نظام‌های تعلیم‌وتربیت در سطح 

کشورها و جهان با آن‌ها روبه‌رو هستند.

 اگر قرار باشــد عملکرد مدرســه تحت مدیریت خود را 
ارزیابــی کنید، اقدامات انجام‌شــده را چگونــه ارزیابی 

می‌کنید؟
 در مجموعه‌ای که من در آن خدمت می‌کنم، تمام تلاش 
خود را به کار گرفته‌ام تا مطابق اســتانداردهای کشــور پیش 
بروم. چنانچه چندین ســال متوالی به کســب رتبة ممتاز در 
برنامة تعالی مدیریت در سطح کشوری، کسب رتبة برتر جشن 
ستارگان و چندین ســال متوالی در استان و کسب رتبه‌های 
متعدد کشوری در شورای دانش‌آموزی موفق شدیم. همچنین، 
از لحاظ فعالیت‌های آموزشــی و پرورشی، به کسب رتبه‌های 
متعدد در ســطح منطقه، اســتان و گاهی هم کشوری موفق 
شده‌ایم. از لحاظ عمرانی، خدماتی و مالی نیز از دیدگاه ناظران 
عملکرد خوبی داشــته‌ایم. البته ناگفته نماند، همیشــه جای 
پیشرفت باقی است و برای تعالی و موفقیت هیچ محدودیت و 
پایانی وجود ندارد. شاید کلیة اقدامات انجام‌گرفته در زمان خود 
بهترین بودند، ولی مسلّم است، با مرور زمان، نه‌تنها تلاش‌های 
مضاعف، که به‌روزبودن و کسب تجربه‌های دیگران و به‌کارگیری 

ابتکارات و خلاقیت‌ها بسیار ضروری به نظر می‌رسد.

شــما به‌عنوان مدیر مدرســه برای افزایش کیفیت کار 
معلمان و برنامه‌های درسی چه پیشنهادی دارید؟ لطفاً 

به تفکیک توضیح دهید.
 اگــر بخواهیم نظامی ایده‌آل را در نظر بگیریم، به نظر من 
برای افزایش کیفیت کار معلم چند اقدام ضروری به نظر می‌رسد:

- ایجاد انگیزه: هرچند ایجاد انگیزه مفهومی است کلی، ولی 
در چند ســال اخیر در نظام آموزش‌وپرورش ما تفاوت چنداني 
بین معلم توانمند و معلم کم‌کار وجود ندارد.‌ انگیزه صرفاً مسائل 

مادی نیست، بلکه ارزش‌گذاری واقعی است.
- نظارت صحیح و اصولی بر عملکرد دبیران: يكي از مهم ترين 
روش‌هاي افزايــش كيفيت كار معلمان، نظــارت و ارزيابي از 
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عملكرد آن هاســت. در ميان روش هاي نظارت، نظارت باليني 
اثرات مثبتي خواهد داشت.

- بالا بردن ارزش علم در جامعه که اثر مستقيمی بر کار معلم 
دارد؛

- تفاوت بين سطح مدرسه ها و رشته ها در جامعه.

چالش ها و موانع پیش روی مدیران برای اجرای مفاد سند 
تحول بنیادین در نیل به تربیت تمام ساحتی دانش آموزان 

چیست؟
 ســند تحول برنامه ای بسيار کلی و توصيه ای است و بايد 
به صورت موارد جزئی تر، عملياتی و اجرايی نگاشــته شــود. از 
طرف ديگر، برای تحقق آنچه در ســند نوشته شده است، غالباً 
وزارتخانه ها بايد با وزارت آموزش وپرورش همکاری داشته باشند 
تا اهداف محقق شوند و اين در صورتی است که نقشة راه نه تنها 
برای ما، که برای همکاری ســاير نهادها و دستگاه ها نيز تعيين 
نشده اســت. از طرف ديگر می توان گفت، از ميان ساحت های 
شش گانه که در سند به آن ها اهميت داده شده، به ساحت های 
علمی، اعتقادی و اخلاقی، آن هم نه به صورت علمی و اصولی، 
بلکه به صورت ســنتی و قديمی، اهميت داده می شود و ساير 
ساحت ها از جمله اجتماعی، سياسی، زيستی بدنی، زيباشناختی، 
هنری، اقتصادی و حرفه ای، به صرف هزينه برای آگاهی بخشی، 
تبيين، آموزش و فراهم آوردن امکانات نياز دارند و هنوز اقدامات 

لازم صورت نگرفته اند.

در خصوص فعالیت هایی که در مدرســه تحت مدیریت 
شــما، به منظور دســتیابی به اهــداف تعلیم وتربیت و 
ساحت های شــش گانه تربیتی در این دبیرستان انجام 

شده است، توضیح دهید؟
 مســلماً نقش الگويی کارکنان آموزشگاه و دبيران از نظر 
اخلاقی، رفتاری، اعتقــادی، علمی، مذهبی، مهارتی و ظاهری 
می تواند راهکار مهمی به منظور دستيابی به اهداف تعليم وتربيت 
باشد. آموزش مستقيم و غيرمستقيم توسط کارکنان، دبيران و 
سخنرانان مذهبی، علمی و مشاوره ای، بحث و تبادل نظر، ايجاد 
محيطی شــاداب و آرام و برگزاری مسابقات علمی، فرهنگی و 
هنری، قرآن و معارف و ورزشــی، بزرگداشت ايام الله، برگزاری 
کلاس های مهارت های زندگی و سپس برپايی بازارچة خيريه و 
نمايشگاه های گوناگون، آموزش مسائل اخلاقی و بحث و تبادل 
نظر در مسائل مذهبی، واگذاری مسئوليت ها به دانش آموزان و 
ادارة مدرسه با مشارکت دانش آموزان و اوليا و تعامل با نهادهای 
سطح شهر و مدرســه های ديگر و فعاليت های بی شماری که 
همه ساله در مدرســة ما و ديگر مدرســه ها در حال برگزاری 
هستند و سال به سال به دنبال تنوع و جديد و به روزشدن آن ها 
هســتيم، همه از تربيت همه بعدی دانش آموزان، البته در حد 

بضاعت مدرسه ها، حکايت دارند.
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بازنشسته پژوهشگاه تعلیم‌وتربیت

پژوهش زايشی 
يا سفارشی؟

و »خودانگيخته«5 اســت و به محض اينكه در قالب‌های اداري 
براي مقاصد رتبه‌بندی‌های سازماني و حقوقي فروكاسته ‌شود، 
از ماهيت اصيل خود خارج می‌شــود. اين همان بلايي اســت 
كه امکان دارد بــه بهانة طرح رتبه‌بندی، معلمان دانش‌پژوه و 
اندیشه‌ورز را مبتلا سازد، بی‌آنکه بانيان و مجريان اين طرح از 

آسیب‌های ضمني و پنهان آن آگاه باشند. 
بايد توجه داشــته باشــيم كه هرگاه پژوهش از يك ساحت 
فرایندی )فرایند درون‌زا و آزاد( به ســاحت پروژه‌ای )فراوردة 
برون‌زا و منقاد( تبديل شود، مرگ »پژوهشِ زايشي« در بستر 
»پژوهشِ سفارشي« رخ می‌دهد و اين رخدادي است ناگوار كه 
حاكي از تضاد بين آنچه در اســناد بالادستي قصد می‌شود، با 
آنچه در ميدان اجرا به دســت می‌آید. اين تضاد زماني تشديد 
می‌شود كه فرايند پژوهشگري و دانش‌پژوهی از هدايت دروني 

به مديريت بيروني تقليل يابد.
پژوهش زایشی فرایندی درونی، فاعلی، شخصی و برخاسته 
از درون اســت، اما پژوهش سفارشــی، فراورده‌ای و بیرونی، 
»برســاخته«6 و در نهایت دگرانگیخته و جعلی است. در واقع 
آنچه پژوهشــگر را از زایش و تولید علمــی در فرایند تفکر و 
اندیشــه‌ورزی بازمی‌دارد، همان مدیريت پژوهشــي به سبک 
تكليف‌مداری و سفارشگری است كه معمولًا در قالب برگه‌های 
ارزشیابی‌های اداري براي كسب گروه و پايه در احكام كارگزيني 
به كار مي‌رود. به همین سبب شاید بتوان گفت در هیچ دوره‌ای 
از ادوار تاریخ تحولات علمی و پژوهشی، به اندازة دوران کنونی، 
فرهنگ پژوهش و روح پژوهشــگری از الهام، جوشش و زایش 

درونی تهی نبوده است! )کریمی، 139٦: 172-19٦(.
در پژوهش‌های سفارشــی، پژوهش و پژوهش‌مداری اموری 
ایستا، قالبی و انجمادی هستند که با آنچه در بستر طبیعی و 
پویا رخ می‌دهد، مغایرند. همین موضوع در مورد تعریف علم نیز 
قابل تعمیم است. زیرا برخی علم را فعالیتی می‌دانند که عالم یا 

 پژوهش با جوشــش ذهني و انگيزش دروني در مواجهه 
با يك مســئله و رخداد چالش‌خیز و تنش‌آلود آغاز می‌شــود 
و نيــروي محركة آن بيــش از آنكه از منابــع بيروني تغذيه 
شــود، مديون شوق‌وذوق دروني و جســتارگري خودانگيختة 
پژوهشگر اســت. اگر چنين حس‌وحالی در پژوهشگر به‌مثابه 
»احساس مسئله«1 پديدار شــود، فرايند پژوهش از »كاربري 
اداري« بــه »كارزايي دروني«2 تغيير وضعيت می‌دهد و نوعي 
»خودبسندگي شورمندانه«3 پژوهش را به سمت‌و‌سويي كه بايد 

برود رهبري می‌کند. 
اما زماني كه به افراد تكليف می‌شود كه براي ارتقاي وضعيت 
خود و كســب امتیازهای اداري دست به پژوهش‌های علمي 
بزنند، اين امر ناخواسته موجبات پژوهش‌زدایی و تفکرگريزي 
را فراهم می‌سازد. زيرا فرايند پژوهش در ذات خود »زايشي«4 

ش 
وه

پژ
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دانشمند انجام می‌دهد تا اطلاعات تازه‌ای به جهان عرضه کند. 
در این تعریف، کار دانشــمند كسب معلومات و افزودن آن به 
انبوه اطلاعاتي است که از پیش وجود داشته است. اما از دیدگاه 
پویا، علم تعریفی دیگر دارد و آن فرایندی اســت که از معلوم 
به مجهول ســير می‌کند و این مجهولی‌ابــی به جای افزودن 
اطلاعات موجب گسترش اندیشه‌ورزی و زایش مسائل جديد 
و امکانات تازه می‌شود. این دیدگاه که به دیدگاه »اکتشافی«7 
معروف است، افزون بر کشــف و آشکارساختن مسائل جدید 
جنبة »خودپژوهی«8 را نیز در برمی‌گیرد. همین جنبة اکتشافی 
است که علم و پژوهش را تا حد زیادی از قالب‌ها و انگاره‌های از 

پیش تعیین‌شده و سفارش‌دهنده متمایز می‌سازد.
در پژوهش‌‌‌زایی آنچه اصل است، گشودگی و فراخ‌بالی بی‌کرانه 
است تا پژوهشگر در فضای مسئله‌گون و مه‌آلود به رازگشایی 
و نهان‌آشنایی بپردازد. زيرا هدف پژوهش افزون بر حل مسئله، 
گشــودگي امكان تفكر و گسترش ظرفيت انديشه‌ورزی است. 
يعني پژوهش بهانه‌ای است براي درگيركردن افراد با تفكر و نه 
توقف تفكر. به همين دليل است كه گفته‌اند طرح مسئله مهم‌تر 
از حل آن است. زيرا طرح مسئله موجب زايش تفكر است، اما 
حل آن ناخواسته به توقف فكر می‌انجامد. اين همان رازي است 

كه در غزل 191 حافظ پنهان است:
گفتم گِرِه نگشوده‌ام زآن طُرِّه تا مَن بوده‌ام

گفتا مَنَش فرموده‌ام، تا با تو طَرّاری کند!
ماهيت پژوهش زايشي، به تعبير جان ديويي، امری كيفي و 
شهودي است و در عين حال كه با ملاحظات روشمندانة علمي 
همراه اســت، اما از جنس ذوق، هنر، شور و عشق است. شايد 
بتوان پژوهش زايشــي را با آنچه اليوت آيزنر9 دربارة برنامة 
درسي ضمني و تدريس به‌مثابه هنر ياد می‌کند، مشابه دانست. 
آيزنر تدريس را از جنس هنر تلقي می‌کند. او در يكي از آثارش، 
مبحثــي با عنوان »هنر تدريس«، فرايند تدريس را مســتلزم 
برخورد »ماجراجويانة«10 معلم با »موقعیت‌های حادث‌شده« 
در كلاس درس می‌دانــد. او یافته‌هــای پژوهش‌های علمي را 
كه متكي به مبانــي معرفت تحصیلی )و حتي غير تحصیلی( 
هستند، از حيث قدرت تعميم و به‌کارگیری در »موقعیت‌های 
خاص« كلاس درس به‌غایت مسئله‌دار دانسته است و آن‌ها را 

فاقد كاركردِ »تجويزي« )سفارشي( ارزيابي می‌کند. 
آيزنر بــراي راه‌حل‌های برگرفته از نبــوغ، بصيرت، تخيل و 
خلاقيــت جايگاه ويژه‌ای قائل اســت و به اين علت تدريس را 
فرايندي برخوردار از ماهيت هنري و يا زیبایی‌شناختی توصيف 
می‌کنــد. بدين ترتيب، آنچه به عنــوان »معلم پژوهنده« و يا 
»معلم پژوهشگر« مطرح می‌شود، کاملًا در چارچوب اين جنبة 
خــاص از ماهيت هنري پژوهش و تدريس اســت كه مطرح 
می‌کند. آيزنر در اثري ديگر كه به بحث دربارة تعمیم‌پذیری و 
يا انتقال یافته‌های پژوهشي )اعم از پژوهش‌های كمي و كيفي( 
می‌پردازد و مخاطبان خود را از ساده‌اندیشــی برحذر می‌دارد 
كه جريان به‌کارگیری یافته‌های پژوهشــي تعلیم‌وتربیت تابع 
مدلي مثلًا در قلمرو كشاورزي به كار گرفته شود )مهرمحمدي، 

.)1377
پس هنر را نمی‌توان در قالب اصول و فنون علمي صورت‌بندی 
كرد و مستقیماً به ديگري انتقال داد. پژوهش زايشي را نيز كه 
با خلاقيت و انگيزة دروني و شوق‌وذوق هنري درآميخته است، 
نمی‌توان در قالب پروژه‌های سفارشي به ديگران تكليف كرد. 
زيرا نخســتين گام در پژوهش درگيرشدن عاطفي و انگيزشي 
پژوهشگر با »مسئلة پژوهش« اســت و اين درگيري عاطفي 

امري »فاعلي«، »حادثي« و »دروني« است.
معلمان هنگامی به پژوهش واقعی دســت میی‌ابند که خود 
مستقلًا به آن بیندیشــند و از دل خوداندیشی به خودپژوهی 
نائــل آیند. اما آنچــه از طرح‌های رتبه‌بندی به قصد كســب 
امتيازات اداري از كار پژوهش و پژوهش‌گری استنباط می‌شود، 
در اغلب موارد امری دگرانگیخته و سفارش‌شده از بیرون است. 
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به همین دلیل است که این‌گونه پژوهش‌ها به‌ندرت تن به خلق 
ارزش افزوده و تولید علم جدید می‌دهد. اين وضعيت اسفناك 
در پژوهش‌های برســاخته و جعلي يادآور اين سخن مارتین 
هایدِگِر11 )1976ـ1889(، یکی از معروف‌ترین فیلســوفان 
قرن بیســتم دربارة فرایند اندیشه‌ورزی اســت كه گفته بود: 
»اندیشه‌برانگیزترین امر در زمانة اندیشه‌برانگیز ما این است که 

ما هنوز اندیشه نمی‌کنیم!« )هایدگر، ۱۳۹۳(. 
به همین ســیاق می‌توان گفــت پژوهش‌برانگیزترین امر در 
زمانة پژوهش‌گرایی ما این اســت که هنوز پژوهش نمی‌کنیم! 
به همين منظور نگارنده سال‌ها پيش در كتاب »آموزش عليه 
آموزش«، گفتاري با عنــوان »فاجعة پژوهش عليه پژوهش« 
مطرح كرده بــودم. بدين معنا كه فاجعــه در پژوهش زمانی 
آغاز می‌شــود که پژوهش از حالت و ســاحت یک فرایِند )یا 
فرایند ارتجالــی، خودانگیخته، و درونی( به یک طرح یا پروژة 
سفارشــی دگرانگیخته و برون‌زا تقلیل یابد. این فاجعه زمانی 
شدت می‌گیرد که پژوهشــگر نه یک فاعل و عامل پژوهشی، 
بلکه یک عمله و ناقل پژوهشی به فعالیت به‌اصطلاح پژوهشی، 
آن هم براي مقاصد اداري بپردازد. حال آنكه پژوهش واقعي در 
ذات خود فرايندي جوششــي و »بازي‌مندانه« دارد كه موجب 

»شورمندي فزاينده« در پژوهشگر خودانگیخته می‌شود.
در حقيقت زماني كه پژوهشــگر از فرايند پژوهشگري خود 
آگاه می‌شــود، پژوهش از زايش دروني باز می‌ایستد و به يك 
ابژه، ابزار و وسيلة منفعت‌خواهانه فروكاسته می‌شود. از اين نظر 
برخي بر اين باورند كه امروزه پژوهش از ساحت خودجوشي و 
ارتجالي خارج و به ابزاري در دست پژوهشگران بازاري تبديل 
شده و در قالب »پژوهش‌گرایی«12 سفارشي رواج يافته است. 
هميــن رواج‌يافتگي مهم‌ترین عامل بازدارنــدة رواج پژوهش 

زايشي است.
این گفتمان ضدپژوهش به تعبيــر فاضلي )1399( در دو 
دهة اخیر در فضای دانشــگاهی ایران تبلیغ و ترویج شــده و 
زبان خاصی را شکل داده است. در این گفتمان، مفاهیم رشد 
علمی، کاربردی‌ســازی دانش، کارآفرینی و تولید علم مفاهیم 
کلیدی هستند. گفتمان مورد بحث بیش از اینکه به امر دانش 
و پژوهش و توسعة علمی همه‌جانبه مرتبط باشد، با جنبه‌های 
ابــزاری و راهبــردی تحقیقات و همچنیــن منافع گروه‌های 
خــاص پیوند دارد. از اين نظر، پژوهش‌گرایی بیش از اینکه در 
پي كشف علمي و توســعة فكري و تقويت نيروي خلاقيت و 
زايندگي فكري افراد باشد، در پي كسب امتیازهای اداري براي 

ترفيع درجات اداري و تبديل وضعيت معيشتي است. 
پژوهش‌های سفارشــي و تكليفي كه براي ارتقای درجات و 
رتبه‌بندی‌های اداري به كار گرفته می‌شوند، فاقد اصالت علمي 
و کارآمدی در زمینة توسعة علمی هستند. زیرا پژوهش‌گرایی با 
اين انگیزه‌های بيروني و اداري هیچ‌گاه به توسعة افق‌های فکری 
و جهش‌های علمی منجر نمی‌شود و فقط در جهت منافع مادي 
ارائه در همایش‌های نمايشي به قصد خودنمایی‌های شخصي 
و سازماني محدود خواهد شد. اين نوع پژوهش‌های سفارشي و 
اداري به پیدایش و گسترش »دانشمندان دروغین« )به تعبیر 

آرنولد واژنپ( و »عالمان نادان« )به تعبیر خوزه ارتگای گاست( 
منجر خواهد شد كه در نهايت تضعیف آموزش‌وپرورش نیروی 
انسانی را در پي دارد و به توليد انبوه دانش‌آموختگان کم‌توان و 

فاقد خلاقيت و زايش فكري می‌انجامد. 
در پايان يادآور می‌شود كه مراد از اين نوشتار مخالفت با طرح 
رتبه‌بندی معلمان نيســت، بلكه نقد برخي شیوه‌های اجرايي 
آن و هشدارهای لازم براي پيشگيري از تبدیل‌شدن اين طرح 
ارزنده به يك رسم و آئين اداري صرف، براي انجام پژوهش‌های 
سفارشي است كه حاصل ناخواستة آن بیرون‌افتادگی فرهنگ 
پژوهش از ساحت دروني و زايشي است و امکان دارد به ايجاد 
رقابت‌های فرسوده‌ای منجر شود كه معلمان فقط براي كسب 
امتيــاز اداري مجبور به انجام آن شــوند. اين موضوع احتمالًا 
به‌تدریج طــرح رتبه‌بندی معلمان را از هــدف اصلي آن دور 
می‌سازد و موجب وهن جايگاه پژوهش و مقام علمي معلمان و 

پژوهشگران واقعي می‌شود.

پی‌نوشت‌ها
1. Feeling of Problem
2. Internal Engine
3. self-sufficient of Enthusiastic
4. Generative
5. spontaneous
6. invention
7. heuristic
8. self-discovery
9. Elliot Eisner
10. Adventurous
11. Martin Heidegger 
12. Researchism
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 دكتر عظيم محبی

حرفه ای شو  
           

 زیرنــظام »تـربیت معــلم و تأمیــن منابع انسانی« )معلم و پیرامعلم(، به عنوان یکی از شش زیرنظام تربیت 
رسـمی و عمومـی جمهوری اسـلامی ایـران،  وظیفه ارائـه برنامه ها و راهكارهای تأمین منابع انسـانی در سـطح 
سـتاد تا مدرسـه را بـر عهده دارد. معلمان و مربیـان، در ادامۀ نقش تربیتی انبیا و اولیای الهی، اسـوه هایی امین، 
راهنمایانـی بصیـر و عالمانـی توانـا هسـتند که وظیفـۀ هدایت، روشـنگری، برنامه ریـزی، آموزش و پشـتیبانی، 
مشـورت، بازخـورد دادن و ترغیـب متربیـان را بـرای به چالش کشـاندن موقعیت هـای کنونی، در جهت بسـط و 
توسـعۀ ظرفیت هـای وجودی، به منظور کسـب شایسـتگی و دسـتیابی بـه حیات طیبه، بـر عهده دارنـد )مبانی 

نظری سـند تحول، ص 3٠۶(.
این زیرنــظام وظیــفه جذب،  حفظ، ارتــقا و ارزشـــیابی نیـروی انــسانی را بر عهده دارد. لذا مسئولیت اصلی 
مربـوط بـه ایـن زیرنــظام بر عهده ســتاد آموزش وپرورش اسـت که درعین حـال می توان وظايف مدرسـه را نیز 

در اين زمینــه اســتنباط كـرد كه در ادامه بـه آن می پردازيم.

فرايند ارتقای كيفی معلمان
 از آموزش تا نظارت

ی 
سان

ع ان
ناب

م

 جهت اطلاع بيشتر
تصوير را اسكن كنيد
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موقعيت محوری
معلمــان  شايســتگی های  توســعة  در  اصلــی  رويکــرد 
»موقعيت محوری« اســت. تغييــر و اصلاح موقعيت، متضمن 
سروکار داشتن با مسئله های پيچيده و واقعی، پايبندی شخصی، 
و تعامل با افرادی دارای ســطح های متفاوت شايستگی است. 
توجه به موقعيت نيازمند گشــودگی مداوم در برابر تجربيات 
جديــد، يادگيری خودآغازگر، ســازگاری ميــان قابليت های 
وجودی )احساس، شهود، تخيل، تعقل، اراده و عمل( نقادی و 
ارزيابی مداوم عملکرد خود و يکی شــدن خود و فرايند درک و 

اصلاح موقعيت است.
بهبود مداوم موقعيت متضمن کســب معرفت، عمل و تأمل 
در خصــوص نتايج آن به صورت فردی و گروهی اســت که در 
نهايت بــه تحقق هويت منحصربه فرد در زندگی شــخصی و 
حرفه ای منجر می شود. قرار گرفتن در فرايند کسب و توسعة 
شايستگی های حرفه ای، امکان ايجاد انسجام، هماهنگی و پيوند 
ميان رشــد شــخصی و هويت حرفه اي را فراهم می آورد )ص 

.)387
با توجه بــه رويکرد فوق، کليدواژة اصلی در توســعة منابع 
انســانی در مدرسه »رشد شايســتگی های حرفه اي معلمان و 

مربيان« است.

چرخش های تحولی
بر اســاس رويكرد كلي فوق انتظار مي رود اين چرخش ها در 

جهت ارتقاي كيفي نيروي انساني مورد عنايت قرار گيرند:
1. از معلم به عنوان انتقال دهندة دانش، به معلم به عنوان مربی 

و اسوة تربيتی و سازمان دهندة فرصت های تربيتی؛
2. از معلم به عنوان مجری تصميمات برنامة درسی به معلم 

تصميم ساز در فرايند برنامه ريزی درسی؛

3. از ارتقاي خودبه خودی ســطح حرفه اي مربيان به ارزيابی 
عملکرد و صدور درجة مربيگری بر اساس کارآمدی و اثربخشی.

شاخص های توسعه هويت حرفه ای معلمان
بر اســاس نكات فوق، ملاک، نشانگر و سنجه هاي مربوط به 
منابع انســاني در مدرسه را مي  توان به صورت جدول 1 تبيين 

کرد.
جدول‌۱.‌ملاک،‌نشانگر‌و‌سنجه‌های‌منابع‌انسانی‌در‌مدرسه

سنجه‌هانشانگرملاك

توسعة هويت 
حرفه ای

آموزش و 
توانمندسازی

نظارت و ارزيابی 
شايسته محور

ـ شايستگی های حرفه ای معلمان و مربيان تدوين 
شده است.

ـ نشســت های علمی و دوره های آموزش در جهت 
توسعة شايستگی ها صورت می گيرد.

ـ معلمان و مربيان با تشکيل جلسه های گروهی به 
يادگيری و توســعة مهارت های حرفه ای و به سازی 

فرايند آموزش و ... می پردازند.
ـ نظــارت بر عملكرد معلمان و مربيان بر اســاس 
شايســتگی های حرفه ای )بــا تأكيد بــر رويكرد 

موقعيت محوري( انجام می شود.
ـ گواهــی صلاحيت حرفه ای بر اســاس نظارت و 
ارزيابی ها متناســب با کارآمدی و اثربخشــی برای 

معلمان صادر شده است.

سطوح شایستگی حرفه ای معلمان و مربیان
سطح‌اول: مفهوم يادگيری و تربيت

سطح‌دوم: اصول و رويکردهای تربيت
سطح‌سوم: راهبری تربيت )آموزش، تدريس و ...(

é در سطح اول (مفهوم یادگیری و تربیت) انتظار می رود 
معلمان با این موارد آشنا باشند:

1. تعريف يادگيری و تربيت بر اساس سند تحول؛
2. ماهيت يادگيرنده از نظر مبانی )به ويژه مبانی انسان شناسی 

مبتنی بر مبانی نظری سند تحول(؛
3. ويژگی های روان شناسی دوره های تحصيلی؛

٤. اهداف دورة تحصيلی.

é در ســطح دوم (اصول و رویکردهــای تربیت) انتظار 
می رود معلمان و مربیان با این موارد آشنا باشند:

1. اصــول ياددهی ـ يادگيری )بهتر اســت اصول يادگيری ـ 
ياددهی به کار ببريم(؛

2. رويکرد ياددهی ـ يادگيــری با تأکيد بر موقعيت محوری، 
تلفيقی و ... .

é در سطح سوم (راهبری تربیت) انتظار می رود معلمان و 
مربیان به این نکات توجه داشته باشند:

1. طراحی آموزش در کلاس درس را با رويکرد موقعيت محور 
انجام دهند.

2. در تدريس و ارزشيابی رويکرد موقعيت محور را به کار بگيرند.
3. تدريــس و روش های راهنمايی و مشــاوره را به صورت 



43 رشد معلم | دورۀ 4۰ |  شمارۀ 6 | اسفند 14۰۰

تلفيقی به کار گيرند.
٤. از پژوهش های کيفی در راهبری تربيت بهره بگيرند.

بعد از تدوين شايستگی های حرفه ای انتظار می رود نشست های 
علمی و دوره  های آموزشــی مدرســه ها در جهت رشد حرفه ای 

معلمان و مربيان طراحی و اجرا شوند.

سرفصل های آموزشی دارای اولويت در مدرسه
1. تعريف تربيت بر اساس سند تحول و تحليل هويت؛

2. فرايند يادگيری با تأکيد بر کسب شايستگی و درک موقعيت؛
3. رويکرد و الگوی هدف گذاری برنامة درسی ملی؛

٤. اهداف دوره های تحصيلی؛
٥. اصول راهنمايی و مشاوره؛

6. اصول تدريس و ارزشيابی ملی؛
7. طراحی آموزشي موقعيت محور و درهم تنيده؛

8. فرايند اجرای رويکرد ياددهی ـ يادگيری پژوهش محور؛
9. کاربرد پژوهش هاي کيفــی در کلاس درس )درس پژوهی، 

اقدام پژوهی و ...(؛
10. ارزشيابی در خدمت يادگيری؛

11. کاربرد هوش های چندگانه در کلاس درس؛
12. تحليل يادگيری تمام مغزی.

با تحليل شايســتگی حرفه ای و دوره هــای آموزش موردنياز 
معلمان، انتظار می رود معلمان و مربيان در عمل اين شايستگی ها 

را به کار بگيرند.

 انتظار می رود مدرسه ها از طريق مدير، معاونان آموزشی و 
معلم پايه )يا سرپرست آموزشی( به طور مرتب عملکرد معلمان 
را بررســی و در جلسات سازنده به رشد حرفه ای معلمان و رفع 
اشــکالات احتمالی کمک کنند )جدول 2(. در پايان هر ســال 
نيز لازم است بر اساس کارآمدی، گواهی صلاحيت حرفه ای به 
معلمان ارائه شود. اين کار با آنچه تحت عنوان ارزشيابی سالانة 

کارکنان و معلمان انجام می شود، فرق می کند.

جدول‌۲.‌فهرست‌وارسی‌)چک‌لیست(‌نظارت‌و‌ارزیابي‌عملكرد‌معلمان‌در‌مدرسه

مقیاسمحورها

1٥٤321. برقراری ارتباط انسانی و اخلاقی

2. پيوند يادگيری جديد با پيش دانسته های دانش آموز

3. خلق فرصت برای کاوش و پژوهش، تعامل، دست ورزی و... دانش آموزان

٤. ايجاد زمينه و فرصت خودارزيابی و نقد و بررسی توسط دانش آموزان

٥. راهنمايی و هدايت دانش آموزان در دستيابی به درک، کشف و خلق مفاهيم و ...

6. نظارت و پايش در جهت درک و فهم دانش آموزان )ارزشيابی فرايندی(

7. ارائة بازخورد سازنده در کلاس

8. طرح سؤال برای پيوند مفاهيم با موقعيت های زندگی )چهار عرصه(

9. توضيح و تبيين نکات کليدی درس متناسب با اهداف و شايستگی مورد انتظار

10. ارائة تکليف ها و فعاليت های مناسب به منظور تمرين و توسعة يادگيری

11. قضاوت بر اساس تفاوت های فردی )مقايسة هر فرد با خودش(

12. طراحی سؤال ها و آزمون ها در ارزشيابی پايانی متناسب با اهداف درسی با تأکيد بر ارزشيابی عملکردی

13. بهره گيری از فرصت های يادگيری متنوع در کلاس )وسايل آزمايشگاهی، وسايل فناوری، گروه بندی، يادگيری و ...(

1٤. بهره گيری از محيط های متنوع يادگيری

1٥. بهره گيری از روش های انگيزش درونی در تشويق و راهنمايی

16. هدايت پروژه های دانش آموزی با رويکرد کارآفرينی

17. برقراری ارتباط سازنده با اوليای دانش آموزان

18. فرصت ارائة عملکرد دانش آموزان در مدرسه و خارج از مدرسه )نمايشگاه و ...(

19. برگزاری جشنواره و مسابقه های علمی، عملی و ...
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 دکتر سارا یداللهی
دكترای روان سنجی)سنجش و اندازه گيری(،

عضو هيئت علمی سازمان پژوهش و برنامه‌ريزی 
آموزشی

سنجش اصیل 
            

ی 
یاب

زش
و ار

ش 
ج

سن

سنجش اصیل چه ویژگی‌هایی دارد؟
طبق نظر ویگینز1  )1998( ملاک‌های سنجش اصیل عبارت‌اند 

از:
1. واقع‌گرایي؛

2. نیازمند قضاوت و خلاقیت؛
3. تشويق دانش‌آموزان به انجام کار؛

4. تکرار یا شبیه‌سازی بافت و موقعیتی که افراد در بزرگ‌سالی 
در آن‌ها در موقعیت شغلی، زندگی شهروندی و شخصی »آزمون 

می‌شوند«.
5. ســنجش توانایی دانش‌آموز در اســتفادة کارآمد و مؤثر از 
دانش و مهارت برای کاربرد دانش و مهارت در انجام تکلیف‌های 

پیچیده؛
6. فراهم‌كردن فرصت‌های مناسب برای تمرین و تبحر، استفاده 

از منابع، درک بازخورد و اصلاح عملکرد و بازده.
در جدول زیر، تفاوت‌های بین آزمون‌های متداولِ مداد- کاغذی 

با تکلیف‌های اصیل توصیف شده است.

جدول مقایسة آزمون‌های متداول و تکلیف‌های اصیل

نشانگرهای اصالتتکلیف‌های اصیلآزمون‌های متداول

نیازمند پاسخ‌های درست 
هستند.

نیــاز دارند محصول یا عملکرد 
باکیفیت تولید شود و فرد بتواند 
راه‌حل‌های مشــکلاتی را که با 
آن مواجه می‌شود، توجیه کند.

درســت‌بودن پاســخ تنها 
ملاک نیست. دانش‌آموزان 
باید به توجیه پاســخ‌های 

خود قادر باشند.

دانش‌آموز نباید از قبل با 
این سؤالات روبه‌رو شود تا 

آزمون معتبر باشد.
دانش‌آموز باید تا حد ممکن از 

قبل با آن روبه‌رو شود.

تکلیف‌ها و استانداردهای 
قضاوت باید براي 
دانش‌آموز روشن و 
قابل‌پیش‌بینی باشد.

به بافت و قیود دنیای 
واقعی ارتباط ندارد.

با بافت و قیــود دنیای واقعی 
درهم‌تنیده‌‌‌انــد و از دانش‌آموز 
می‌خواهند کار را »انجام دهد«.

بافت و قیود تکلیف شبیه 
به چیزهایی هستند که 
فرد در دنیای واقعی با 
آن‌ها روبه‌رو خواهد شد.

شامل گویه‌هایی هستند 
که مهارت‌ها یا واقعیت‌های 

ویژه‌ای را جداجدا 
دربرمی‌گیرند.

شامل چالش‌های 
درهم‌آمیخته‌ای است که در 

آن باید از مهارت‌ها و دانش به 
شکلی هماهنگ بهره برد.

حتی اگر جواب صحیح 
وجود داشته باشد، تکلیف 
چندبُعدی و پیچیده است.

شامل گویه‌هایی است 
که به‌راحتی نمره‌گذاری 

مي‌شوند.

شــامل تکلیف‌های پیچیده‌ای 
است که شاید پاسخ صحیحی 
نداشته باشند و به‌راحتی نتوان 

آن‌ها را نمره‌گذاری کرد.

روایی سنجش فدای 
نمره‌گذاری پایا )معتبر( 

نمی‌شود.

یک بار برگزار می‌شوند 
و دانش‌آموز یک فرصت 
برای نشان‌دادن یادگیری 

خود دارد.

چرخشی هستند و شامل 
تکلیف‌های تکرارشونده‌اند.

ممکن است دانش‌آموز 
از دانش یا مهارت‌های 
ویژه‌ای به شکل‌های 
مختلفی استفاده کند.

نمره به دست می‌دهد.
اطلاعات تشخیصی 

قابل‌استفاده‌ای دربارة 
مهارت‌ها و دانش 

دانش‌آموزان فراهم می‌کند.

سنجش برای بهبود 
عملکرد آتی طراحی 

شده است و دانش‌آموزان 
»مصرف‌کنندگان« اصلی 
چنین اطلاعاتی هستند.

ســنجش اصیل می‌تواند در دنیای واقعی یا در فضایی شبیه 
به دنیای واقعــی )بافت شبیه‌سازی‌شــده( روی دهد، اما هر 
نوعی که داشته باشد، با خلق فرصت‌هایی برای تمرین و تبحر 
همراه اســت. سنجش اصیل غالباً با فرایند یاددهی- ی‌ادگیری 
آمیخته است و به معلم اجازة ابراز بازخورد و به دانش‌آموز اجازة 
اعِمال تغییرات را در فعالیت خود می‌دهد. برخلاف روش‌های 
سنتی سنجش )مثل آزمون‌های تشریحی و چندگزینه‌ای(، در 

 »ســنجش« مؤلفــه‌ای کلیــدی در کلاس غیرحضوری 
محسوب می‌شود. ســنجش به دانش‌آموزان نشان می‌دهد در 
دورة تحصیل چقدر پیشــرفت داشــته‌اند و نقاط قوت و ضعف 
آن‌ها چیست. در نهایت سنجش مسیری است که به معلم نشان 
می‌دهد آیا دانش‌آموز به هدف‌های یادگیری دست یافته است 
یا خیر. گذشــته از این هدف‌های مهم سنجش، این فرایند باید 
دانش‌آموزان را درگیر کند و مهارت‌های مورد نیاز در مسیر آیندة 

تحصیلی و حتی شغلی را در آن‌ها پرورش دهد.
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ســنجش اصیل از دانش‌آموزان خواسته می‌شود به فعالیت‌ها 
یا روایت‌هایی بپردازند که پیچیده، واقع‌گرایانه و گاهی آشفته 

هستند.
سنجش اصیل دانش‌آموزمحور است، با یادگیری طوطی‌وار 
در تضاد است، به‌جای بازشناسی و یادآوری به عملکرد مربوط 
است، نیازمند ابراز یادگیری در خلال فعالیت‌هاست، مستلزم 
مشارکت فعالانه در موقعیت‌هایی اســت که نیاز به کاربست 
اصول آموخته‌شده در محتوای آموزشی دارند و در حالت ایده‌ال 
می‌تواند انگیزش را در دانش‌آمــوزان برای تحصیل و غلبه بر 

چالش‌ها بهبود بخشد.
چالش مهم در اجرای روش‌های سنجش اصیل به زمان‌بربودن 
آن‌هــا ارتباط دارد. هم دانش‌آموز بــراي انجام این روش‌هاي 
سنجشی بايد زمان زیادی صرف كند و هم طراحی آن‌ها برای 
معلم زمان‌بر است. به‌علاوه، دانش‌آموز با روش‌های سنتی خو 
گرفته است و ســازگاری با روش جدید، شــاید نیاز به زمان 
داشته باشــد. به‌علاوه، طراحی اقدام سنجش اصیل می‌تواند 
تجربه‌ای دشــوار و نیازمند پژوهش و مطالعه باشد. به‌ویژه در 
دوره‌هــای غیرحضوری، معلم باید اقدامــی را تعریف کند که 
برای دانش‌آموزان ساکن در نواحی گوناگون قابل‌کاربرد باشد. 
همچنین، نمره‌گذاری بســیاری از این روش‌ها ذهنی است و 
چون در آن‌ها به یادگیری پیچیده اشاره می‌شود، باید بازخورد 
شخصی‌شده، مفصل و ویژه‌اي به دانش‌آموز ارائه شود. در نتیجه 

طراحی آن‌ها نیازمند صرف زمان بیشتری است.

 چگونه اقدام سنجشیِ اصیل طراحی کنیم؟
»مرکز تکنولوژی آموزشــی و تدریس« در دانشگاه فلوریدا 
گام‌هایی را برای طراحی اقدام سنجشــی اصیل پیشنهاد داده 

است:
 مشــخص‌کردن هدف‌های یادگیــری: هدف‌های 
یادگیری پیرنگ دورة آموزشی هستند. هدف‌ها نشان می‌دهند 
دانش‌آموز باید بتواند در پایان دورة آموزشی چه کارهایی انجام 
دهد و بر چه مهارت‌هایی تســلط یابد. سنجش اصیل باید بر 
هدف‌های یادگیری مبتنی و با این هدف‌ها و محتوای آموزشی 
هم‌راســتا و متناظر باشد. در بیشتر موارد تمرکز بر هدف کلی 
اســت )آنچه دانش‌آموز در پایان دوره بایــد قادر به انجام آن 
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باشد( که در موقعیت سنتی با آزمون نهایی سنجیده می‌شود. 
تــاش کنید هدف توصیف‌کنندة این باشــد کــه دانش‌آموز 
»چگونه« یادگیری خود را نشــان می‌دهد. باید بین هدف‌ها و 
اقدام سنجشــی هم‌خوانی وجود داشته باشد و دانش‌آموز را با 
موقعیتی جدید و متناســب درگیر کند. اگر هدف‌ها را از ابتدا 
قابل‌اندازه‌گیری و دانش‌آموزمحور طراحی کنید، به مشــکلی 

برنمی‌خورید.
 طراحی تکلیف‌های متناسب: می‌توانید با مشخص‌کردن 
دقيق کاری که دانش‌آموز باید انجام دهد، شروع به کار کنید. 
به این منظور می‌توانید به کتاب‌ها و نمونه‌های موجود مراجعه 
و میزان تناسب آن‌ها را با هدف یادگیری منتخب خود بررسی 
کنید. در نظر بگیرید تکلیف باید دانش‌آموزان را به فعالیت در 
موقعیتی جدید و متناسب ملزم کند. ارتباط بین تکلیف با هدف 
یادگیری و یا زندگی واقعی دانش‌آموزان باید شــفاف و روشن 
باشد. بهتر است این شفاف‌سازی را در ابتدای سنجش مشخص 
کنید. اگر در تعریف تکلیف متناسب با مشکل مواجهید، به فعل 
هدف یادگیری خود توجه کنید. اغلب اوقات این فعل نشــان 
می‌دهد از دانش‌آموز چــه عملکردی و رفتاری انتظار می‌رود. 
مثلًا اگر هدف به این شــکل است: »اثرات تصمیم‌های ... را بر 
... و ... تحلیل کنيد«، می‌توانید سناریویی طراحی کنید که در 
آن دانش‌آموز نیازمند تحلیل چنین تصمیم‌هایی باشد. توجه به 
فعل همچنین ما را از هم‌خوانی بین هدف و سنجش که رکن 

اصلی طراحی دورة آموزشی کارآمد است، مطمئن می‌کند.
 تعریف ملاک‌های عملکرد: اگر مرحلة قبل مشــخص 
می‌کــرد دانش‌آموز باید چــه كاري انجام دهــد، این مرحله 
مشخص می‌کند شــما چطور می‌فهمید دانش‌آموز فعالیت را 
به‌درســتی انجام داده است. از این‌ها گذشته، هرچند سنجش 
اصیل شبیه سنجش سنتی نیســت، اما بدان معنا نیست که 
هدف این دو یکی نباشد. در اینجا هم به نشانگرهایی نیاز داریم 
که معرف میزان عملکرد مطلوب و رسیدن به چیرگی باشند. 
ملاک‌های عملکرد باید با ماهیت تکلیف هم‌خوانی داشــته و 
منعکس‌کننده یا مشــابه انتظارهایی باشند که بعدها با آن‌ها 

مواجه می‌شوند.
 طراحی روبریک: روبریک‌ها ابزارهای نیرومندی برای 
انواع سنجش هستند و مؤلفة اساسی در سنجش اصیل تلقی 
می‌شوند. ســنجش‌های اصیل اصولًا ذهنی هستند و روبریک 
در نمره‌گذاری منصفانه و پایا به معلم یاری می‌رساند. بنابراین، 
گام بعدی طراحی روبریک است. هنگام طراحی روبریک باید 
از ملاک‌های عملکرد )که در گام قبلی تعریف کردید( استفاده 
کنید و سطوحي قابل‌اندازه‌گیری برای هر ملاک‌ طراحی کنید. 
قبل از انجام ســنجش، روبریک را به دانش‌آموزان نشان دهید 
تا بدانند از آن‌ها چه انتظارهایی می‌رود و عملکرد آن‌ها باید به 

چه شکلی سنجیده ‌شود.
نمونه‌هایی از سنجش اصیل عبارت‌اند از:

- مطالعة موردی؛

- شبیه‌سازی )می‌توان بسیاری از شبیه‌سازی‌های نقش‌گذاری 
را به‌صورت برخط اجرا کرد(؛

- نوشــتن مقاله برای مخاطب واقعی )مثلًا نگارش گزارش 
سیاستی برای قانون‌گذار یا مطلبی برای مخاطب غیرمتخصص(؛

- انجام پژوهش یا پروژة محلی.
دقت کنید، ســنجش اصیل می‌تواند مشاهده، مقاله‌نویسی، 
تکلیف‌هــای عملکــردی، ارائه‌هــای کلاســی، کارپوشــه، 
گزارش‌نویسی و موارد این‌چنینی را شامل شود. در نظر داشته 
باشید، ســنجش‌های کارآمد در خصوص میزان درک خود و 
مــواردی که دانش‌آموز در آن‌ها نیاز به بهبــود دارد، بازخورد 

می‌دهد و به معلم کمک می‌کند آموزش بهتری طراحی کند.
ســنجش زمانی متناسب و قابل‌قبول است که دانش‌آموز در 
فرایند سنجش دخالت پیدا کند. اگر دانش‌آموزان در طراحی 
ملاک‌های نمره‌گذاری، خودســنجی و هدف‌گذاری نقشــی 
فعال ایفا کنند، با آمادگی بیشتری در سنجش یادگیری خود 
فعالیت می‌کنند. در سنجش اصیل می‌توانید دانش‌آموز را به 
تأمل در خصوص عملکرد تحصیلی خود وا دارید. تلاش کنید 
دانش‌آموز بدفهمی‌ها و اشتباهاتی را که یادگیری و توانایی‌های 
فراشناختی را بهبود می‌بخشند، شناسایی کند. از دانش‌آموزان 
بخواهید پوشه‌کار سبکی تهیه کنند و در آن دربارة هر تکلیفی 
که انجام می‌دهند، تأمل کنند )مثلًا دربارة یادگیری از طریق 

اشتباه‌کردن یا یادگیري هنگام سنجش تأمل کنند(.

پی‌نوشت
1.Wiggins
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الهام توکلی 
دکترای روان‌شناسی کودکان استثنایی؛ 
عضو هیئت‌علمی سازمان پژوهش و برنامه‌ریزی آموزشی

        امنیت در 
مدرسه مجازی

کــودکان و نوجوانان امروزي زمان زیادی را در فضای مجازی 
سپری می‌کنند؛ ماهیت سرگرم‌کننده و لذت‌بخش استفاده از 
ابزارهای الکترونیک موجب روی‌آوردن روزافزون این گروه سنی 
به فضای مجازی شده است. طی سال گذشته، با گسترش شیوع 
ویروس کرونا و غیرحضوری‌شدن مدرسه‌ها، دسترسی این گروه 
سنی به فضای مجازی به‌طور گسترده‌ای افزایش یافت و این در 
حالی بود که در این زمینه آمادگــی و آموزش لازم به والدین، 
معلمان و خود دانش‌آموزان ارائه نشده بود. از آنجا که آموزش‌های 
موردنیاز این سه گروه با هم متفاوت است، در این مقاله تنها به 
نکاتی پرداخته خواهد شــد که معلمان را براي افزایش امنیت 

دانش‌آموزانشان یاری خواهد کرد.
فهرســت راهنمایی‌هایی که در این زمینه برای معلمان وجود 
دارد، بی‌پایان است، اما در اینجا به برخی از آن‌ها پرداخته خواهد 

شد:
 در مــورد امنیت فضای مجازی و آســیب‌ها و تهدیدهای 
احتمالی آن به دانش‌آموزان آموزش دهید. توجه داشــته باشید 
این آموزش یک جلسه‌ای نیست و باید به‌طور مداوم و ضمنی در 

درس‌هاي گوناگون و زمان‌های متفاوت گنجانده شود.
 پیشنهادهایی در اين باره داشته باشید که هرگاه دانش‌آموز 

با آسیبی مواجه شد، چه راه‌حل‌هایی پیش رو دارد.
 با آموزش‌های فراشــناختی، نظارت دانش‌آموزان بر خود و 

ساعات استفاده از فناوری را افزایش دهید.
  دانش‌آموزان را در مورد اطلاعاتی که نباید در فضای مجازی 
در اختیار دیگری قرار دهند، همچون اطلاعات شخصی، اطلاعات 
محل سکونت، رمز عبورها و اطلاعات کارت بانکی آموزش دهید.

 از والدین بخواهید بر استفادة کودکان و نوجوانان از اینترنت 
نظارت مســتقیم و غیرمستقیم )هرچه ســن افزایش میی‌ابد، 
نظارت غیرمستقیم‌تر می‌شود( داشته باشند. این کار می‌تواند با 

نصب برنامه‌های ویژة نظارت صورت گیرد.
 گاهی والدین در زمینة سواد الکترونیک عقب‌تر از فرزندان 

خود هستند. بنابراین آموزش والدین را در اولویت قرار دهید.
 دانش‌آموزان را در مباحث مشارکت دهید و تجربه‌هاي ایشان 
در مورد حملات فضای مجازی را بشنويد. این امر موجب درگیر 

شدن آنان در بحث و استفاده از تجربه‌هاي یکدیگر می‌شود.

 دانش‌آموزان را با قوانیــن موجود در زمینة امنیت فضای 
مجازی آشنا کنید.

  از دانش‌آموزان بخواهید با استفاده از ابزارهای محافظتی، 
امنیت دستگاه‌های مورد استفادة خود را افزایش دهند.

  با نشــانه‌های قلدری مجازی )تغییــر ناگهانی خلق، مثلًا 
غمگین یا خشمگین‌بودن، افزایش یا کاهش ناگهانی استفاده از 
فضای مجازی، پنهان‌کردن صفحة دستگاه از دیگران، پاک‌کردن 
و نصب دائمی حساب کاربری در رسانه‌های اجتماعی، اجتناب از 
جمع، لذت‌نبردن از چیزهای لذت‌بخش، افسردگی و گوشه‌گیری( 
در کودکان و نوجوانان آشنا باشید و آن‌ها را به والدین بیاموزید.
  استفادة دانش‌آموزان از فیلترشکن را محدود و ممنوع کنید.
  به دانش‌آموزان تفکر انتقــادی بیاموزید تا هر آنچه را در 
فضای مجازی با آن مواجه می‌شــوند، باور نکنند و محتواها را 
واقعیت‌سنجی کنند. این کار مسیر آسیب‌های هیجانی بسیاری 

را خواهد بست.
  دانش‌آموزان را به ارتباط مجازی با افرادی تشویق کنید که 

در فضای واقعی مسیری ارتباطی با ایشان وجود دارد.
 زمانی را برای ارتقای سوادرسانه‌ای دانش‌آموزان اختصاص 

دهید.

 بحث و نتیجه‌گیری
فناوری با ســرعت چشمگیری رو به پیشرفت و استفاده از آن 
روزافزون اســت. استفاده از فناوری نیز همانند هر چیز دیگری 
نیازمند آموزش براي پیشــگیری از آســیب اســت. خطرات و 
تهدیدهای فضای مجازی تا جایی ادامه میی‌ابند که طعمه‌ها در 
صحنه حضور دارند. ارائة آموزش‌های لازم در سطوح گوناگون، 
به پیشــگیری از این آســیب‌ها کمک می‌کند. معلمان یکی از 
گروه‌هایی هستند که ناچارند با سرعتی زیاد خود را با تغییرات 
فناوری وفق دهند و دانش‌آموزانشــان را از آسیب‌های احتمالی 
حفظ کنند. این مقاله بــرای راهنمایی ضمنی معلمان در این 
مســیر نگاشته شده اســت؛ هرچند برای توفیق ایشان در این 
فرایند، حمایت‌های قانونی و تدوین قوانین حمایتی از کودکان 
و نوجوانــان علیه قلدری مجازی و آســیب‌های فضای مجازی 

ضروری است.

ت 
ربی

ت
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       ضيافت آموختن

 در قرن بیست‌ویکم موضوعاتی چالش‌برانگیز مثل فناوری 
اطلاعات و ارتباطات، مشــکلات زیســت‌محیطی، شیوه‌های 
تربیت شــهروندی اثربخش و مانند این‌هــا، عموماً از فراوانی 
بیشتری برخوردارند. در کنار این‌ها، چالش‌های دیگری نیز در 
ابعاد جهانی مطرح هستند و آن مسئولیت نظام تربیت رسمی 
در مواجهه با بحران معنویت و اخلاق اســت. وقتی می‌گوییم 
چالش، در واقع منظورمان پرسش است. یعنی بشریت امروز در 
مقابل نظام‌های تربیت رسمی این پرسش‌ها را قرار داده است 
که آموزش‌های مدرســه‌ای در پدیداری این بحران چه نقشی 
دارند یا داشته‌اند؟ از آن مهم‌تر، اکنون در مقابل این بحران چه 

مسئولیتی بر دوش دارند؟ 
در واکنش به این پرســش‌های حیاتی، بسیاری از نظام‌های 
تربیت رســمی کشورها به دنبال بهسازی آموزش اخلاق یا به 
تعبیر دقیق‌تر، تربیت فرهنگی و اخلاقی خود هســتند. مثلًا 
ژاپنی‌ها از دهة 199٠ مطالعاتی در خصوص اصلاحات تربیت 
رسمی، برای قرن بیست‌ویکم، شروع کردند. در آن مطالعات، 
تربیت اخلاقی دانش‌آموزان یکی از بخش‌های مهم و اساســی 
است. آن‌ها در پی احیای اخلاق و سنت‌های ملی و هویتی خود 
هستند که در فرایند تجددگرایی، به‌ویژه پس از جنگ جهانی 
دوم، رو به فراموشی گذاشت. این سنت‌های ملی عموماً حاوی 
ارزش‌های اخلاقی مهمی هســتند و در جوامع گوناگون منشأ 

فرهنگی و تاریخی و اجتماعی گوناگونی دارند.
حتی در چیــن تربیت اخلاقی به‌عنــوان یکی از بحث‌های 
زنده در حوزة تربیت رســمی این کشــور مطرح است. امروزه 
ایــن مباحث نه صرفاً در کنفرانس‌های علمی - تربیتی مطرح 

هســتند، بلکه بســیاری از متفکران هم در مباحث مربوط به 
نوسازی اجتماعی وارد بحث اخلاق و تربیت با رویکرد فرهنگی 
شده‌اند و بهای خاصی به آن می‌دهند. اخلاق در مباحث مربوط 
به تربیت اخلاقی، در گذار از جامعة ســنتی به جامعة مدرن، 
گفت‌وگوهای مربوط به فرا تجددگرایی، به‌ویژه در بخش‌های 

مربوط به نوسازی اجتماعی، جایگاه ویژه‌ای دارد.
موضــوع اساســی در نظام‌های تربیت رســمی اين اســت 
كه به‌خاطرســپردن آموزه‌های اخلاقی ضامن رفتار درســت 
دانش‌آموزان نیســت. تربیت اخلاقی، نه فقط آموزش اخلاق، 
فرصت چالــش با این ارزش‌ها و متبلورشــدن آن‌ها در رفتار 
انسان را به وجود می‌آورد، چراکه ارزش‌ها وقتی تجلی میی‌ابند 
که به‌عنوان مصداق‌هاي عمل و مناسبات اجتماعی در مدرسه 
تمرین شــوند، نه اینکه فقط دربارة اهمیت و ارزش آن‌ها داد 

سخن بدهیم.

در تمنای یادگیری 2
گفت‌وگوهای اسدالله مرادی با محمدرضا سرکارآرانی

سال انتشار: ١٤٠٠
نوبت چاپ: سوم

ناشر: تهران، شرکت افست
در تمنــای یادگیری2 کتابی اســت که اندیشــه‌های دکتر 
محمدرضا سرکارآرانی در آن چاپ شده‌اند. این کتاب در قالب 
گفت‌وگو در چند محور تنظيم شــده است که مطالعة آن به 

علاقه‌مندان مباحث تعلیم‌و‌تربیت پیشنهاد می‌‌شود:
- خانه و مدرسه

- مدرسه و کلاس درس
- بافتارهای فرهنگی آموزش و یادگیری

- کودکان و سامانة آموزش رسمی
- نگرش‌های فکری آموزش مدرسه‌ای

- سازمان‌دهی محتوای آموزشی
- سرانجام پژوهش‌های آموزشی

- هنر، طبیعت و معماری مدرسه
- فضای مجازی، فناوری آموزشی و آیندة مدرسه
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مجله رشد معلم برگزار می‌کند

فراخوان پنجمين دورة خاطره‌های معلمی رشد
 

که مرور آن‌ها می‌تواند  تجربه‌‌هایی  از  و سرشار  معلم مسیری است خاطره‌خیز  زندگی هر 
زمينه‌ساز رشد و تعالي ديگر همكاران باشد. لذا از شما دعوت می‌کنیم با نوشتن خاطراتتان، 
لحظه‌هایی از راه‌های رفته را با همکاران خود در جای‌جای این مرز و بوم شريك شويد. به وبگاه 
www.roshdmag.ir مراجعهك نيد. پوستر فراخوان مجله رشد معلم را انتخاب و نمون برگ 

)فرم( پنجمين دورة خاطرات معلمي را پرك نيد و بفرستيد.

 نکته
خاطره‌ها مرتبـط با زندگی معلمی و به گونه‌ای 
باشنــد که مرور آن‌ها برای همکاران جالب و 

الهام‌بخش باشد.
رویدادهـــای خاص حــین تدریـس )مربوط 
به دانش‌آموزان، والدین و همکاران( و رویدادهای 
مرتبط با فضای کار، در عين حال حوادث ناشی از 
خصوصیات اقلیمی محل خدمت و ... می‌توانند 
از جمله بهانه‌هایی برای نوشتن خاطرات باشند.

بر  خاطرات،  ارزیابی  در  است،  توضیح  به  لازم 
این موارد تأکید می‌شود:

1. درس‌آموز و الهام‌بخش بودن؛
2. بکر بودن سوژه و موضوع؛

3. شروع خوب و پایان‌بندی به موقع؛
4. توصیف و فضاسازی خوب؛

5. کشش و انتظارآفرینی.
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